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Garanti Faktoring olarak daha
kurumsal ve daha dinamik
yapimizla, zor bir yiliyine
basarilarla kapattik.

Ulkemiz ve Tirk ekonomisi,

calisanlarimiz ve tim
paydaslarimizicin deger
yaratma ilkesiyle hareket
ettik. Fedakarca calisarak,
sadece musterilerimizin
memnuniyetine odaklandik.




Yillik Faaliyet Raporu
Uygunluk Gorus

YONETIM KURULUNUN YILLIK FAALIYET RAPORUNA iLiSKiN BAGIMSIZ DENETCi RAPORU
Garanti Faktoring Anonim Sirketi Genel Kurulu'na

Goriis
Garanti Faktoring A.S’nin (“Sirket”) 1 Ocak 2018 - 31 Aralik 2018 hesap dénemine ait tam set finansal tablolarini denetlemis oldugumuzdan, bu
hesap donemine iliskin yillik faaliyet raporunu da denetlemis bulunuyoruz.

Gorustumuze gore, yonetim kurulunun yillik faaliyet raporu iginde yer alan finansal bilgiler ile Yonetim Kurulunun Sirket’in durumu hakkinda
denetlenen finansal tablolarda yer alan bilgileri kullanarak yaptigi irdelemeler, ttm 6nemli yonleriyle, denetlenen tam set finansal tablolarla
ve bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bilgilerle tutarlidir ve gercegi yansitmaktadir.

Goriisiin Dayanagi

Yaptigimiz bagimsiz denetim, Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu (“KGK”) tarafindan yayimlanan Tarkiye

Denetim Standartlarinin bir parcasi olan Bagimsiz Denetim Standartlarina (‘BDS”lere) uygun olarak yuratulmustur. BDS'ler kapsamindaki
sorumluluklarimiz, raporumuzun Bagimsiz Denetcinin Yillik Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetimine iliskin Sorumluluklari boliminde
ayrintih bir sekilde aciklanmistir. KGK tarafindan yayimlanan Bagimsiz Denetciler icin Etik Kurallar (“Etik Kurallar”) ve bagimsiz denetimle
ilgili mevzuatta yer alan etik htkimlere uygun olarak Sirket’ten bagimsiz oldugumuzu beyan ederiz. Etik Kurallar ve mevzuat kapsamindaki
etige iliskin diger sorumluluklar da tarafimizca yerine getirilmistir. Bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bagimsiz denetim kanitlarinin,
gorusimuzun olusturulmasi icin yeterli ve uygun bir dayanak olusturduguna inaniyoruz

Tam Set Finansal Tablolara iliskin Denetgi Gériisiimiiz
Sirket’in 1 0cak 2018 - 31 Aralik 2018 hesap donemine iliskin tam set finansal tablolari hakkinda 30 Ocak 2019 tarihli denetci raporumuzda
olumlu gérus bildirmis bulunuyoruz

Yénetim Kurulunun Yillik Faaliyet Raporuna iliskin Sorumlulugu

Sirket yonetimi, 6102 sayili Turk Ticaret Kanununun (“TTK”) 514 ve 516'nci maddelerine gore yillik faaliyet raporuyla ilgili olarak asagidakilerden

sorumludur

a)  Yillik faaliyet raporunu bilango gintnt izleyen ilk t¢ ay icinde hazirlar ve genel kurula sunar,

b)  Yillik faaliyet raporunu; Sirket’in o yila ait faaliyetlerinin akisi ile her yonuyle ve finansal durumunu dogru, eksiksiz, dolambacsiz, gercege
uygun ve dirust bir sekilde yansitacak sekilde hazirlar. Bu raporda finansal durum, finansal tablolara gore degerlendirilir. Raporda ayrica,
Sirket’in gelismesine ve karsilasmasi muhtemel risklere de acikca isaret olunur. Bu konulara iliskin yénetim kurulunun degerlendirmesi
deraporda yeralir.

c) Faaliyetraporuayrica asagidaki hususlari daigerir:

- Faaliyet yilinin sona ermesinden sonra Sirket’te meydana gelen ve 6zel 6nem taslyan olaylar,

-Sirket’in arastirma ve gelistirme calismalari,

-Yonetim kurulu Gyeleriile Gst duzey yoneticilere 6denen tcret, prim, ikramiye gibi mali menfaatler, 6denekler, yolculuk, konaklama ve
temsil giderleri, ayni ve nakdi imkanlar, sigortalar ve benzeri teminatlar.

Yonetim kurulu, faaliyet raporunu hazirlarken Ticaret Bakanhginin ve ilgili kurumlarin yaptigi ikincil mevzuat dizenlemelerini de dikkate alir.

Bagimsiz Denetginin Yillik Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetimine iliskin Sorumlulugu

Amacimiz, TTK hukumleri gercevesinde yillik faaliyet raporu icinde yer alan finansal bilgiler ile Yonetim Kurulunun Sirket’in finansal durumu
hakkinda denetlenen finansal tablolarda yer alan bilgileri kullanarak yaptigiirdelemelerin, Sirket’in denetlenen finansal tablolariyla ve
bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bilgilerle tutarli olup olmadigi ve gercegi yansitip yansitmadigl hakkinda gorus vermek ve bu
gorusimuzu iceren bir rapor dizenlemektir.

Yaptigimiz bagimsiz denetim, BDS'lere uygun olarak yurttulmustar. BDS ler, etik hikimlere uygunluk saglanmasi ile bagimsiz denetimin,
faaliyet raporunda yer alan finansal bilgiler ve Yonetim Kurulunun Sirket'in durumu hakkinda denetlenen finansal tablolarda yer alan bilgileri
kullanarak yaptigiirdelemelerin finansal tablolarla ve denetim sirasinda elde edilen bilgilerle tutarli olup olmadigina ve gercegi yansitip
yansitmadigina dair makul giivence elde etmek tizere planlanarak ytrtttlmesini gerektirir.

KPMG Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Musavirlik Anonim Sirketi
Amember firm of KPMG International Cooperative

Nt
Alpei-Gliveng, SMMM
Sorumlu Denetgi

28 Subat 2019
istanbul, Turkiye
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Faaliyet Raporu’nun Kabultne
lliskin Sorumluluk Beyani

istanbul, 28 /02 /2019

BORSA iISTANBUL A.S. BASKANLIGI’ NA
istinye / ISTANBUL

FAALIYET RAPORU’NUN KABULUNE iLiSKIN YONETIM KURULU’NUN
KARAR TARIHi: 28 /02 /2019
KARAR SAYISI: 07

SERMAYE PiYASASI KURULUNUN
SERI:Il, NO:14.1 SAYILI TEBLIGIN iKiNCi BOLUMUNUN 9. MADDESI GEREGINCE SORUMLULUK BEYANI

a) GarantiFaktoring Anonim Sirketi’nin (Sirket) 31.12.2018 tarihi itibariyla hazirlanmis faaliyet raporunu
inceledik.

b) Sirket'teki gorevve sorumluluk alanimizda sahip oldugumuz bilgiler cercevesinde, faaliyet raporunun
onemli konularda gercege aykiri bir aciklama, ya da aciklamanin yapildigi tarih itibariyla yaniltici
olmasi sonucu dogurabilecek herhangi bir eksiklik icermemektedir.

c) Sirket’tekigdrevve sorumluluk alanimizda sahip oldugumuz bilgiler cercevesinde, Sermaye
Piyasasinda Finansal Raporlamaya iliskin Esaslar Tebligi (1I-14.1) ile Sermaye Piyasasi Kurulu’nun
10.01.2019 tarih, 2/49 sayil karari ve 11-17.1 sayih Kurumsal Yénetim Tebligi uyarinca hazirlanmig
Kurumsal Yonetim ilkelerine Uyum Raporu’nu daiceren faaliyet raporunun gercegi dirtst bir
bicimde yansittigl, isin gelisimi ve performansiile Sirket’in finansal durumunu, karsi karsiya olunan
onemliriskler ve belirsizliklerle birlikte gercegi durustce yansittigi hususlarini bilgilerinize sunariz.

Saygilarimizla,
Ekler:

1- 31Aralik 2018 Itibariyla Bagimsiz Denetimden Gecmis Faaliyet Raporu

MoptSeun 57 ) {)ﬂ Ve

Mert ERCAN Kaya YILDIRIM Ali COSKUN Serhat YANIK
Genel Miidiir Genel Miidiir Denetim Komitesi Denetim Komitesi
Yardimcisi Uyesi Uyesi



Bu gurur o
hepimizin.... ...
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UST USTE 4. KEZ DUNYANIN EN iYiSi SECILDIiK

Dlnya genelinde 400’tn Gzerinde faktoring
sirketinin Gye oldugu FCI’nin bu yil 50°’ncisi

dizenlenen yillik toplantisinda st lste 4. kez
“Dlnyanin En lyi ihracat Faktoring Sirketi”
secildik. Bu blylk basariyi bize glivenen tim
musterilerimiz ve uzman kadromuzla yakaladik.
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Garanti Faktoring
Hakkinda

Gal’antl Fakto rl n g’ S u rekl | Garanti Faktoring; musteri odakli

hizmet anlayisi ve uzmanlasmis

yatl rrm yapl |an te kn 0 | OJ | k ekibiyle musterilerine ve sektére

katma deger yaratmayi hedefleyen;

altyap|5|, m U§ter| Odakl | irtin damsmanhigive triin gelistirme

konularinda 6nci; giclt kadrosuyla

hlzmet anlay|§| ve uzman kuruma 6zel cozimler tretebilen;

operasyonelislem hiziile fark yaratan;

ekl blyle m U§ter| Ihtlyaglarl Factors Chain International (FCI)

tyeliginin sagladigi yaygin muhabir

o) 1l 1 agiile yurt disi faktoring islemlerinde
d Ogru Itu su nda ye ni | | kgl guclu bir faktoring sirketidir.
urunve h 1Zm etl er Turkiye genelindeki 8 ilde, 11 sube ile

1 1 H hizmet veren Garanti Faktoring, stirekli
gE| I§t| rm ekted IT. yatirim yapilan teknolojik altyapis,

musteri odakli hizmet anlayisi ve uzman ekibiyle misteri ihtiyaglari
dogrultusunda yenilikci irtin ve hizmetler gelistirmektedir.

Basta KOBJI’ler, ithalatci ve ihracatci kimligiyle 6ne cikan sirketler ve
yaygin tedarikcive bayi agina sahip kuruluslar olmak tzere, genis bir
musteri tabanina sahip olan Sirket, ticaretin finansmani ve alacak
bazli finansman konsantrasyonuyla, gerek yurtici, gerekse yurt disi
ticaretin gerektirdigi finansman, garanti ve tahsilat trtnlerini bir
arada saglamaktadir.

Garanti Faktoring, 4 Eylt11990 tarihinde endUstriyel ve ticari
sirketlere faktoring hizmeti sunmak amaciyla, Aktif Finans Faktoring
o Hizmetleri A.S. adrile kurulmustur. Sirket, 2002 yilinda “Garanti”
Turklye catisialtinda hizmet vermeye baslamis, 27 Mart 2002 tarihinde
genelindeki yapilan 2001 Yili Olagan Genel Kurul Toplantisi karari uyarinca ticari
unvanini Garanti Faktoring Hizmetleri A.S. olarak degistirmistir.
Sirket’in ticari unvani, 17 Nisan 2014 tarihinde yapilan 2013 Yili

8ilde,

11 §“be Olagan Genel Kurul Toplantis’nda Garanti Faktoring A.S. olmustur.

Garanti Faktoring, faaliyetlerini 6361 sayili “Finansal Kiralama,
Faktoring ve Finansman Sirketleri Kanunu”, 28627 sayili Resmi
Gazete’de yayinlanan BDDK’'nin “Finansal Kiralama, Faktoring ve
Finansman Sirketlerinin Kurulug ve Faaliyet Esaslari Hakkinda
Yonetmelik”iile 6362 sayili Sermaye Piyasasi Kanunu cercevesinde
surdurmektedir.
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Sirket, 1993 yilinda Sermaye Piyasasi Kurulu’ndan (SPK) aldigrizin
ile hisselerini halka arz ederek Borsa Istanbul’a (BIAS) kote olmustur.
%81,84 oranindaki pay! Garanti Bankasi'na; %9,78 oranindaki pay!

T Ihracat Kredi Bankasrna ait olan Sirket’in %8,38 fiili dolasimdaki
pay orantile hisseleri Borsa istanbul’da islem gormektedir.

Garan t| Fakto rl n g) F|tCh Garanti Faktoring, yurt ici faktoring

ve yurt disi faktoring islemlerini BBVA

Ratlngs’ten TL uzun Vadell sinerjisi ile genis bir network tizerinden

musteriihtiyaclarina odakl bir sekilde

BB) yabanCI para uzun Vadell ylrutmektedir. 2018 yilinda da Ust

uste dordunct kez “Dunyanin En lyi

BB_ notu allrken} uzun donem Faktoring Sirketi” secilen Garanti

Faktoring, hizmet kalitesi, muhabir

u | usal derecelendlrme notu agiveihracat hacmi gibi kriterlerin

AA olmustur.

hepsinden “100%-tam puan” alarak,
organizasyon tarihinde bu puanialma
basarisi gosteren ilk sirket olmustur.

Garanti Faktoring’in Fitch Ratings tarafindan 01 Ekim 2018 tarihinde
glncellenen rating notlari; TL uzun vadeli BB ve yabanci para uzun
vadeli BB-olmustur. Uzun dénem ulusal derecelendirme notu
AAratingine sahiptir.

Kobirate Uluslararasi Kredi Derecelendirme ve Kurumsal Yonetim
Hizmetleri A'S. tarafindan yapilan Kurumsal Yonetim ilkelerine Uyum
Derecelendirmesi’nde aldigi notu 2018 yilinda 9,39’a ¢ikartan Garanti
Faktoring, BIST Kurumsal Yonetim Endeksi’nde yer almaktadir.

Istanbul Ticaret Odasi’na 265852 sicil numarasi ile kayith olan
Garanti Faktoring AS, asagidaki adreste faaliyet gostermektedir:

Maslak Mahallesi Eski Buyukdere Caddesi No: 23
Sariyer istanbul

Telefon :+90(212) 365 52 00
Faks:+90(212)3653151

Sirket’in Tiirkce ve ingilizce olarak hazirlanmis
www.garantifactoring.com adresli internet sitesi bulunmaktadir.
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Bir Bakista
Garanti Faktoring

Aktif Biiyiikliigii

2,43

Milyar TL

Toplam Faktoring
islemi Sayisi

36.986

Faktoring
Alacaklan Bilanco
Biiyiikliigii

2,28

Milyar TL

Ozkaynak

155,5

Milyon TL

Kurumsal Yonetim
Derecelendirme Notu

9,39
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islem Hacmi

13,1

Milyar TL

Sube Sayisi

11

Calisan Sayisi

139

Riski Olan
Miisteri Sayisi

3.957




10 sunus

Guclt Ortaklik

Yapisl

Garantl Ban kaS|, 399 mllyar Tiirkiye Garanti Bankasi A.S.

1946 yilinda Ankara’da kurulan Garanti

TL’yI a§an konsollde aktlf Bankasl, 31 Aralik 2018 tarihi itibariyla

399 milyar TL'yi asan konsolide aktif

buyu kl ugu ||e Tl rklye’n | N buytklugu ile Turkiye’nin en biyik

en bayuk ikinci 6zel bankasi

konumundadir.

+16 milyon

Garanti Bankasi
Mdisteri Sayisi

ikinci 6zel bankasi konumundadir.

Kurumsal, ticari, KOBI, bireysel,

6zel ve yatirim bankaciligl, 6deme
sistemleri dahil olmak tzere bankacilik
sektorinin tim is kollarinda faaliyet gdsteren Garanti, Hollanda ve
Romanya’daki uluslararasiistiraklerinin yani sira bireysel emeklilik
ve hayat sigortasl, finansal kiralama, faktoring, yatirim ve portfoy
yonetimi alanlarindaki finansal istirakleriile entegre bir finansal
hizmetler grubudur.

31 Aralk 2018 itibariyla yurticinde 926 sube, Kibris'ta yedi, Malta’da
birolmak tzere yurt disinda sekiz sube, Dusseldorf ve Sangay’da
birer temsilcilikten* olusan yaygin bir dagitim agi ve 18 bini asan
calisaniyla 16 milyondan fazla musterisinin her turlt finansal
ihtiyacina cevap veren Garanti, en son teknolojik altyapiya sahip
5.258 ATM, édallt Cagri Merkezi, internet, mobil ve sosyal bankacilik
platformlariyla tim kanallarda kesintisiz bir deneyim ve bitinlesik
kanal kolayligi sunmaktadir.

Tum paydaslarina deger yaratarak surdardlebilir buytme saglamak
hedefiyle ilerleyen Garanti, stratejisini, musterilerine karsi her
zaman “seffaf” “anlasilir’ ve “sorumlu” bir yaklasimla, onlarin
ihtiyaclarina uygun trn ve hizmetler sunarak musteri deneyimini
surekliiyilestirmek ilkeleri Gzerine yapilandirmaktadir. Sahip
oldugu yetkin ve dinamik insan kaynagi, teknoloji alanindaki
kesintisiz yatirimlari, kalite ve musteri memnuniyetinden 6din
vermeden sundugu inovatif trin ve hizmetleri, Garanti’yi bankacilik
sektorunde lider bir konuma tagimaktadir.
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H Isselerl Tu rklye’d e’ d e po Banka'nin vazgecilmez degerlerini

destekleyen ileri bir kurumsal

Sertlfl kal ari I 1 8| |te reve yonetisim modeli uygulayan Garanti

Bankasr’’nin hakim ortagl, hisselerinin

AB D,de |§Iem goren %49,85’ine sahip olan Banco Bilbao

Vizcaya Argentaria S.A. (BBVA)dir.

G aran tl Ban kas | ’n N BO rsa Hisseleri Turkiye’de, depo sertifikalari

ingiltere ve ABD’de islem goren Garanti

Istan b u |’dak| hal ka Bankas’’nin Borsa istanbul’daki halka

aciklik fiili dolasim orani 31 Aralik 2018

acikhk fiili dolasim orani itibartyla %50,07dir.
31 Aral | k 2018 |t|ba_r|y|a Garanti Bankasr’nin strekli gelisen

is modelinin arkasinda sorumlu ve
0/050)07’d | r surdUrulgbi\irka|k|nma, mVU§teri

deneyimi, calisan mutlulugu,

dijitallesme, sermayenin optimum
kullanimive verimlilik odakh stratejik éncelikleri yer almaktadir.
Banka’nin musterilerine sundugu kisisellestirilmis cozimlerin
ve zengin Urtn yelpazesinin, 311,2 milyar TL degerinde kredi
ve gayrinakdi kredi portfoyine ulagmasinda 6nemli bir payi
bulunmaktadir. Garanti Bankasi’nin disiplinli ve sturdardlebilir
buyume stratejisi, aktif kalitesinden 6din vermeyerek ve sermaye
tabanini guclendirerek, Banka’nin saglam adimlarlailerlemesini
saglamaktadir. Finansal ve finansal olmayan risklerin dinya
standartlarindaki entegre yonetimiyle saglanan etkin risk yonetimi
ve yeni firsatlari yakalama konusundaki organizasyonel cevikligi
sayesinde Garanti Bankasl, tum paydaslarricin strddrulebilir deger
yaratmaktadir.

Bunlarin yani sira stratejik ortakliklar, hem Garanti Bankasi hem
paydaslari tarafindan oncelikli kabul edilen konulara odaklanan
toplumsal programlari ve etki yatirimi odakh kredi kullandirimlariyla
Banka, ortak deger yaratmakta ve pozitif degisimi desteklemektedir.

“31Aralik 2018 tarihinde Londra temsilcilik ofisi kapatiimistir.
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Guclu Ortaklik
Yapisl

H | sse | e rl I S p a nyal N ew YO rk} Banco Bilbao Vizcaya Argentaria S.A.

2011yilinda GE Capital Corporation

LOI‘IdI’&, MEkSIka ve Peru ve Dogus Holding A.S’den satin

aldigi hisseler ile Garanti Bankasl

borsalarinda iglem géren yonetminge Dogus bruby e sl

stratejik ortak olan Banco Bilbao

BBVA'nin 31.12.2018 itibariyla !aareenarass (56K bugon

Garanti Bankasi’nin %49,85 hissesini

tum paylan e§|t Oy hakklna elinde bulundurmaktadir,
Sahiptir ve dUnya gap|nda Kurulugu 1857 yilina dayanan BBVA,

ispanya’nin 6nde gelen bankalarindan

yak|a§|k 903 bll’] hlssedarl olmakla birlikte Giiney Amerika'da

bulunmaktadir.

676,7
milyar Euro

BBVA Aktif
Buyuklagu

oncu istirakleriyle faaliyet gosterirken,
Meksika’nin en buytk finansal
kurulusu ve ABD’nin en buyuk 15 ticari
bankasindan biridir.

31.12.2018 itibariyla BBVA'nin aktif buyukligu 676,7 milyar Euro,
6zkaynaklari 52,9 milyar Euro ve 2018 net dénem kari 5,32 milyar
Euro’dur. Hisseleri ispanya, New York, Londra, Meksika ve Peru
borsalarindaislem géren BBVA'nin 31.12.2018 itibariyla tim paylari
esit oy hakkina sahiptir ve diinya capinda yaklasik 903 bin hissedari
bulunmaktadir.

150 yili askin stredir operasyonlarina devam eden BBVA, 30°dan
fazla Ulkede yaklasik 125 bini asan ¢alisan, 7.963 sube ile 74,5

milyon musterisine hizmet vermektedir. Yeni rekabet ortaminda
musterilerini faaliyetlerinin tam merkezine koymak vizyonuna sahip
BBVA'nin amaci “firsatlar cagini herkes icin mamkuan kilmak”tir.
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Tiirkiye ihracat Kredi Bankasi A.S.

Turkiye Thracat Kredi Bankasi A.S. (Ttrk Eximbank), 21 Agustos 1987
tarihli Resmi Gazete’de yayimlanan Bakanlar Kurulu Kararrile
kurulmus, ihracatin gelistiriimesi amaciyla kredi veren bir kurumdur.

TU rk EXI m ban k 2018 yl | N da Tlrk Eximbank’in temel amaci;

ihracatin gelistirilmesi, ihrac edilen mal

|hracata toplam 44’2 mllyar ve hizmetlerin cesitlendirilmesi, ihrag

mallarina yeni pazarlar kazandiriimasi,

AB D d O|al’l SeVIyES | n d e ihracatcilarin uluslararasi ticarette

destek vermistir.

paylarinin artirilmasi ve girisimlerinde
gerekli destegin saglanmasi,
ihracatcilarile yurt disinda faaliyet
gosteren muteahhitler ve yatirimcilara
uluslararasi piyasalarda rekabet
glict ve glivence kazandiriimasi, yurt disinda yapilacak yatirimlar
ile ihracat maksadina yénelik yatirrm mallari Gretim ve satisinin
desteklenerek tesvik edilmesidir.

Turkiye’de ihracatin kurumsallasmis tek asli tesvik unsuru olan

Turk Eximbank, bu amaca yonelik olarak ihracatcilari, ihracata
yonelik Uretim yapan imalatcilari ve yurt disinda faaliyet gosteren
muteahhit ve girisimcileri kisa, orta ve uzun vadeli nakdi ve gayri
nakdi kredi, sigorta ve garanti programlariile desteklemektedir. Turk
Eximbank’in, gelismis bircok Glkenin resmi destekli ihracat kredi
kuruluslarindan farkh olarak, kredi, garanti ve sigorta islemlerini
ayni ¢atraltinda toplamis olmasi, ihracatgi firmalara verilen
hizmetlerde bir buttnltk olusturulmasina olanak tanimaktadir.

Turk Eximbank 2018 yilinda 27,3 milyar ABD dolari tutarinda

nakdi kredi destegi ve 16,9 milyar ABD dolari tutarinda sigorta/
garantiimkani saglayarak ihracata toplam 44,2 milyar ABD dolari
seviyesinde bir destek vermistir. Boylece Banka, nakdi ve gayri
nakdi destekleriile Turkiye ihracatinin %26,3’tine finansman destegi
saglamistir. 2018 yilsonu itibariyla Banka’nin aktif biyuklugd

139,4 milyar TL, 6denmis sermayesi 6,35 milyar TL dizeyinde
bulunmaktadir.

Turk Eximbank’in Genel Mudurlugl istanbul’dadir. Banka’nin
Ankara’da ve izmirde Bolge Mudurliikleri, Gaziantep, Denizli, Kayseri,
Bursa, Adana, Antalya, Konya, Gebze, Merkez Sube ve istanbul
Avrupa Yakasrnda subeleri; Samsun, Trabzon, izmir Kemalpasa
Organize Sanayi Bolgesi, Erzurum, Manisa Organize Sanayi Bolgesi,
Eskisehir Ticaret Odasi ve Kahramanmaras Ticaret ve Sanayi

Odasi, Hatay, Ege Bolgesi Sanayi Odasi, Ege thracatci Birlikleri,
Cerkezkoy Organize Sanayi Bolgesi, Sakarya, Corlu, Aydin, Mersin ve
iskenderun’da irtibat btrolari bulunmaktadir.
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Sermaye ve
Ortaklik Yapisi

Garanti Faktoring’in %8,4’lik
hissesi BIAS Ana Pazar’da
islem gérmektedir.

Garanti Faktoring’in 31 Aralik 2018 tarihi itibariyla 6denmis
sermayesi 79.500.000 TL'dir.

Turkiye Garanti Bankasi A.S’nin kayith hisse orani %55,4’tdr.
Geri kalan %26,4 oranindaki hisse halka arz edilmis bulunan
hisselerden BIAS yolu ile alinmistir. Garanti Faktoring’in
%8,4’llik hissesi BIAS Ana Pazarda islem gormektedir.

%81,84

Tirkiye Garanti
Bankasi A.S.

%9,78

Turkiye Ihracat
Kredi Bankasi A.S.

o

%8,38

Halka Arz

|
79.500.000 TL

Odenmis Sermaye
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Garanti Faktoring’in
Rekabet Ustunlikleri

Gelisen Nitelikli ve
teknolojide deneyimliinsan
onci kaynagi

Gucli marka ve
sayginhk

Ustiin veri
ambari ve
raporlama
sistemleri

Misteri odakli, Kurumsal
inovatif Griin ve ybnetim
hizmetler anlayisi

Hizh Entegre Eniyi misteri
operasyonel finansal hizmet iliskileri yénetimi
stirecler sunumu cozimleri

15
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Vizyonumuz

“Garanti” kimligi ile fark
yaratarak sektorin lider
sirketi olmak.

Misyonumuz

Insan kaynagi, teknoloji

ve inovasyon konusunda
yaptigi yatirimlarla sektériin
gelisimine éncilik ederek
musterilerine, calisanlarina
ve hissedarlarina sarekli
olarak katma deger
yaratmak.
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Stratejilerimiz

+ Kaliteliinsan kaynagi, hizli siirecleri ve
hizmet kalitesi ile fark yaratan bir sirket
olmak,

¢ Teknolojik altyapisina siirekli yatirim
yaparak, teknolojiyi etkin kullanmak ve
verimliligi artirmak,

¢ Yenilikci Grtnleri ve misteri 6zelinde
kurumsal ¢o6ztimler ile misterilerinin
ihtiyaclarina yénelik hizmetler sunmak,

¢ Karli buyume, hizmet kalitesi ve ¢alisan
memnuniyeti Gizerine insa edilen, piyasa
verileri, musteri ihtiyaclari dogrultusunda
olusturulan stratejilerimizin etkin
uygulanmasini saglamak, izlemek,
gelistirmek, calisanlar arasinda interaktif
iletisime dayali bir yapinin benimsenmesini
saglamaktir.

Vazgecilmez Degerlerimiz

Mdisterilerimiz

lyi ahlakl faktoring sirketi ve calisanlariyiz
Bizim icin en dnemli unsurinsandir

Ekip calismasi

Surekli gelisim

Sosyal sorumluluklarimiz

® 6 O o6 o o



18 sunus

Baslica Finansal Gostergeler
ve Rasyolar

Faktoring Toplam
Alacaklan Aktifler
(Milyar TL) (Milyar TL)
pYA]
‘18
Net Dénem Ozkaynaklar
Kari/Zarari (Milyon TL)
(Milyon TL)
Alinan Takipteki
Krediler ve Alacaklar 0
ihrac Edilen (Net) ¢
Menkul (Milyon TL) 334
Kiymetler
(Milyar TL)
16,4 198
10,8
‘14 | ‘15 ‘16 @ ‘17 | ‘18
2014 2015 2016 2017 2018
Aktif Karlihgi (%) 0,89 0,86 073 09 (1,99
Ozkaynak Karlilig1 (%) 15,73 16,65 11,16 13,84 (28,25)
Takipteki Alacaklar (%) 1,88 3,31 2,49 2,76 11,90
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Garanti Faktoring Secilmis Gelir Tablosu Kalemlerinin Goriiniimii

(Bin TL) 2014 2015 2016 2017 2018
FAKTORING GELIRLERI 188.109 237.682 244.268 286.315 477.508
Faktoring Alacaklarindan Alinan Faizler 170949 217548 222624 263228 466.627
Faktoring Alacaklarindan Alinan Ucret ve 17.160 20.134 21.644 23.087 10.881
Komisyonlar

FINANSMAN GiDERLERI (152.313) (221.361) (211.021) | (252.215)| (363.463)
Kullanilan Kredilere Verilen Faizler (106.182)  (153.471) (143.286) (178.093)| (247.253)
ihrac Edilen Menkul Kiymetlere Verilen (44.158) (63.805) (56.478) (59.685) (99.052)
Faizler

Verilen Ucret ve Komisyonlar (1.973) (4.073) (11.240) (14.436) (17.138)
Diger - (12) (17) (1) (20)
ESAS FAALIYET GIDERLERI (38.224)  (40.035) | (78.945)| (43.196)  (52.056)
Personel Giderleri (22132)  (22867)  (24292)  (25669)  (32.235)
Genelisletme Giderleri (16.012) (17.129) (17.923) (17.488) (18.661)
Diger (80) (39)  (36.730) (39) (1.160)
DIGER FAALIYET GELIRLERI/GIDERLERI 43.902 75.826 99.612 64.753 45.511
Bankalardan Alinan Faizler 634 2.057 2331 1953 160
Turev Finansal islemlerden Kar/Zarar (Net) 32.263 81.384 20.055 104.124 24441
Kambiyo islemleri Kari/Zarari (Net) 10.218 (10.270) 39.230 (42.926) 19.564
Diger 787 2.655 37.996 1.602 1346
TAKIPTEKi ALACAKLARA iLiSKIN OZEL (15.860) | (20.288)  (30.106)  (20.801)  176.568
KARSILIKLAR

DONEM VERGI GiDERI (5.098)  (6.394)  (4.092)  (7.253)| (11.692)
DONEM NET KARI 20.516 25.430 19.716 27.603 (57.376)
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Finansal Durum ve 2018
Yili Performansina Iliskin
Degerlendirme

Faktoring Alacaklar
2018 yilinda, Garanti Faktoring 2,28 milyar TL faktoring alacagl ile
sektorinde %7,26 pazar payina sahiptir.

7,1 milyarTL

Y e kel Aktif Biiyiikliik
urt ¢l §' em Garanti Faktoring, 2018 yilinda 2,43 milyar TL aktif buyuklugu ile
Hacmi %7,03 pazar payina sahiptir.

islem Hacmi
Garanti Faktoring, 2018 yilinda toplam islem hacmi 13,1 milyar TL
(2,8 milyar ABD dolari) ile sektoriinde %8,98 pazar payina sahiptir.

Yurticiislem hacmi 7,1 milyar TL (1,5 milyar ABD dolari), ihracat islem
hacmi 5,4 milyar TL (1,2 milyar ABD dolari), ithalat islem hacmi
635 milyon TL (136 milyon ABD dolari) olarak gerceklesmistir.
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GARANTI FAKTORING’iN 2018 YILSONU SEKTOREL BAZDA iSLEM HACMi VE FAKTORING ALACAKLARI

islem Hacminin Sektérel Bazda Dagilimi

Faktoring Alacaklarinin Sektdrel Dagilimi

Tutar (Bin TL) BinTL" (%) *
TARIM SEKTORU 518.689 TARIM SEKTORU 108.389 %4,62
Tarim, Hayvancilik, Ormancilik 518.689 Tarim, Hayvancilik, 108.389 %4,62
iMALAT SANAYI 6.944.185 Ormancilik
Agac ve Agac Uriinleri Sanayi 64.603 IMALAT SANAYI 936.511 %40,09
Baska Yerlerde Siniflandiriimamis 136.109 Agag ve Agac Urunleri 7571 %0,34
imalat Sanayi Sanayi
Elektrikli Gaz ve Su Kaynaklari 832 Bagka Yerlerde 21521 %0,94
- : ) Siniflandiriimamis imalat

Elektrikli ve Optik Aletler Sanayi 211635 Sanayi
Enerji Ureten Madenlerin °12 Elektrikli Gaz ve Su 365 %0,00
Cikariimas| Kaynaklari
Enerji Uretmeyen Madenlerin 1106886 Elektrikli ve Optik Aletler 20960 %0,90
Cikariimasi Sanayi
Kagit Ham. ve Kagit Urtnleri 208.132 Enerji Ureten Madenlerin 310 %0,00
Basim Sanayi Cikariimasi
Kimya ve Kimya Urtnleriile 550.362 Enerji Uretmeyen 73.436 %3,12
Sentetik Lif. Sanayi Madenlerin Cikariimasi
Makine ve Techizat Sanayi 346.556 HIZMET SEKTORU 861381  %36,93
Metal Ana Sanayii ve islenmis 1329 Kagit Ham. ve Kagit Urtinleri 37.065 %1,58
Madde Uretimi Basim Sanayi
Nukleer Yakit, Petrol Ur, Komiir 995.144 Kimya ve Kimya Urtinleri ile 78292 %3,34
Uranleri Sanayi Sent_et|k Lif. Sajayl _
Tekstil ve Tekstil Urtinleri Sanayi 1.942.242 Makine ve Techizat Sanayi 82.593 %3,55
Ulasim Araclari Sanayi 1379.843 Metal Ana sanayii ve 500 %0,04

B - Islenmis Madde Uretimi
HIZMET SEKTORU 4.022.541 N .

N i Nukleer Yakit, Petrol Ur, 316.718 %13,56
Diger Finansal Aracilar 20,902 Komur Urtinleri Sanayi
Diger Toplumsal Sosyal ve Kisisel 75161 Tekstil ve Tekstil Urunleri 207742 %976
Hizmetler Sanayi
Egitim 3092 Ulagim Araglari Sanayi 69.438 |  %2,95
Emlak Komisyon, Kiralama ve 305 Toptan ve Perakende Ticaret = 750571 %3214
Isletmecilik Faaliyetleri Mot. Ar. Servis Hizmetleri
insaat 1446.148 Diger Toplumsal Sosyal ve 11.088 %0,47
Otel ve Restoranlar (Turizm) 50.709 Kisisel Hizmetler
Parasal Kurumlar 65 Egitim 583 %0,04
Saglik ve Sosyal Hizmetler 47.848 Insaat /3816 %3,17
Tasimacilik, Depolama ve 104383 Otel ve Restorantlar (Turizm) 5.809 %0,26
Haberlesme Saglik ve Sosyal Hizmetler 4596 %0,21
Toptan ve Perakende Ticaret Mot. 2.273.928 Tasimacilik, Depolamave 14.918 %0,64
Ar. Servis Hizmetleri Haberlesme
DIGER 1.658.373 DIGER 428.755 %18,36
GENEL TOPLAM 13.143.788 GENEL TOPLAM 2.335.036 | %100,00

“Net takipteki alacaklar dahil edilmistir.
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GARFA Hisse Sened|
Bilgileri

1993 yilindan beri halka agik olan Garanti Faktoring’in hisse senetleri
Borsa Istanbul’da (BIST) “GARFA” semboliyle Ana Pazar’da islem
129 5 gormektedir. Garanti Faktoring, 24.08.2012 tarihinden itibaren

mllyon TL

BIST Kurumsal Yonetim Endeksi kapsamina dahil olmustur.

GARFA Toplam Ocak - Aralik 2018 doneminde 3,47 ile en yuksek kapanis fiyatina
Hacim ulasan GARFA'da ayni dénem icin toplam hacim 129,5 milyon TL
olarak gerceklesmistir.

Hisse Senedi Performansi

Fiyat —— GARFA = BIST100
3,40 i

3,20

3,00 "W\W \'I\‘

N

260 ™ WW’\M M
o AL
- WS e
1:80 Ww

Ocak 18
Subat 18
Mart 18
Mayis 18
Haziran 18
Agustos 18
Eylul 18
Ekim 18
Aralik 18

BIST100 kapanis fiyatlari GARFA fiyatina endekslenerek gosterilmektedir.
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Kredi Derecelendirme
Notu

Uluslararasi kredi derecelendirme kurulusu Fitch Ratings

01 Ekim 2018 tarihinde Turkiye’deki 4 6zel banka ile birlikte Garanti
Bankasr’nin ve istiraklerinin notlarini ve gérinimunt asagidaki gibi
teyit etmistir.

Uzun Vade BB-
Kisa Vade F3
Goranam Negatif
Tiirk Lirasi

Uzun Vade BB
Kisa Vade F3
Goranam Negatif
Ulusal

Uzun Vade AA(tur)
Destek Notu 3
Goranum Duragan

Derecelendirme notlariileilgilirapora, Sirketimizin internet
sitesinde (www.garantifactoring.com), “Yatirimci iliskileri”
bashgi altindaki “Kredi Derecelendirme Notlari” bolimunden
ulasiimaktadir.
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Kurumsal Yonetim Ilkelerine
Uyum Derecelendirme Notu

K0b|rate U | US|aI’aI'8.SI KFEdI Kurumsal Yonetim ilkeleri’nin

sirket bunyesinde icsellestirilerek

Derecelend”’me ve Ku rumsal uygulanmasina buyiik onem

veren ve faktoring sektérinde

YOﬂetI m H Izmetlerl A§ Kurumsal Yonetim ilkeleri’ne uyum

derecelendirme 6lcumu yapilan

(KO b| rate) tarafl nd an say!li kurumlardan biri olan Garanti

Faktoring’in 2018 yilinda yedinci

d uzen |enen rapord a_) Garantl kez yapilan “Kurumsal Yénetim

ilkelerine Uyum Derecelendirmesi”

Fakt0r|ng,|n 16 Agustos 2018  cahsmalar, 16 Agustos 2018 tarihinde

- 16 Agustos 2019 dénemine

tamamlanmistir.

Kobirate Uluslararasi Kredi

a.|t KU rum Sal YO n et| m Derecelendirme ve Kurumsal Yonetim

Hizmetleri AS. (Kobirate) tarafindan

De rece | en d | rme N OtU, duzenlenen raporda, Garanti

Faktoring’in 16 Agustos 2018 - 16

9}32!d en 9,39,8. yu ksel m | §t| r. Agustos 2019 donemine ait Kurumsal

9,39

Kurumsal

Yonetim
Derecelendirme
Notu

Yonetim Derecelendirme Notu, 9,32’den
9,39’a yukselmistir.

Derecelendirme sisteminde, “9-10” araliginda puan alan sirketler;
“Sermaye Piyasas! Kurulu tarafindan yayinlanan Kurumsal Yonetim
ilkelerine buytk 6lctide uyum saglayan, ic kontrol sistemleri
olusturulmus ve ¢alismakta olan, sirket icin olusabilecek tim
risklerin tespit ve aktif sekilde kontrol edildigi, pay sahiplerinin
haklarinin adil sekilde gozetildigi, kamuyu aydinlatma ve seffaflik
faaliyetlerinin Ust dizeyde oldugu, menfaat sahiplerinin haklarinin
adil sekilde gozetildigi, yonetim kurulu yapisi ve ¢calisma kosullarinin
Kurumsal Yonetim Ilkeleri’ne tam uyumlu oldugu, halka arzi halinde
BIST Kurumsal Yonetim Endeksi’ne dahil olmayi hak eden sirketler”
olarak tanimlanmaktadir.

Kobirate tarafindan hazirlanan detayli rapor, Sirket’in internet
sitesinde (www.garantifactoring.com), “Yatirimci iliskileri” bashgi
altindaki “Kurumsal Yonetim ilkelerine Uyum Derecelendirmesi
Raporlar” bélimunde kamuya sunulmaktadir.



Garanti Faktoring 2018 Faaliyet Raporu 25

Basarilarimiz

Garantl Faktorlng) 4 ¥YIL UST USTE DUNYANIN EN 1Y
. . . T . IHRACAT FACTORING SiRKETI

genis bilgi birikimi ,

P =

ve operasyonel islem —
hiziile Tarkiye’nin

yani sira uluslararasi
faktoring gevre|erinde Diinyanin En iyi ihracat Faktoring Sirketi

Garanti Faktoring, genis bilgi birikimi ve operasyonel

d e ad N dan ba§ar|y|a islem hiziile Turkiye’nin yani sira uluslararas

faktoring cevrelerinde de adindan basariyla s6z
sOz ettirmektedir. eirmekteds

Sirket, dinya genelinde 400’tn Gzerinde faktoring sirketinin tye oldugu
Factors Chain International’in bunyesinde yapilan degerlendirmede; Ust
Uste dérdinct kez “Dunyanin En lyi ihracat Faktoring Sirketi” secilmis,
hizmet kalitesi, muhabir agi ve ihracat hacmi gibi kriterlerin hepsinden
“%100-tam puan” alarak, organizasyon tarihinde bu puani alma basarisi
gosteren ilk sirket olmustur.

ﬂGaﬂnu Factoring

Tiirkiye’nin En begenilen Faktoring Sirketi
Garanti Faktoring, Capital dergisi tarafindan 2018 yilinda “Turkiye’nin En
Begenilen Faktoring Sirketi” secilmistir.

Faaliyet Raporu Odiilii
ARC Odulleriyarismasinin sonuclarina gore Garanti Faktoring 2017 Ozet
Faaliyet Raporu, Ozet Faaliyet Raporu kategorisinde Bronz 6dil almistir.

FCl Gyeleri tarafindan hizmet kalitesi, muhabir agi ve ihracat hacmi gibi
belirlenen kriterlerde ¢ kez 100 tam puan ve toplamda da dérdinci kez
Diunyanin Enlyi Thracat Faktoring Sirketi odultnt alan Garanti Faktoring,
sektorindeki % 30’luk pazar payiile de dnculigund ve basarisini
surdurmektedir.

Odul ve puanlama kriterleri asagidaki gibi olmaktadir;

» FCl Uyeleri arasinda hem ihracat faktorlerinin hem de ithalat
faktdrlerinin toplu goruslerine dayanilarak oylama yapilmakta,

- Her Uye faktoring firmasi, calistiklari diger faktoring firmalarini, servis
kalitesine gore oylayarak ¢dul siralamasini belirlemektedir.
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Yonetim
Kurulu

Ali Fuat Erbil

Yénetim Kurulu Baskani

Orta Dogu Teknik Universitesi
Bilgisayar Muhendisligi Bolum{,
Bilkent Universitesi (MBA),
istanbul Teknik Universitesi
Bankacilik ve Finans doktora
programi mezunu olan Ali

Fuat Erbil, cesitli 6zel sektor
kuruluglarive bankalarda
yonetici olarak calisti. 1997
yilinda Garanti’ye Dagitim
Kanallari Birim Mmudurd olarak
katilan Erbil, 1999-2012 yillar
arasinda Bireysel Bankacilik ve
Dagitim Kanallari Genel Mudur
Yardimcihgl gorevinde bulundu.
Bu gorevinde konut finansmani
ve 0zel bankaciliktan da
sorumlu olan Erbil, 2012 yilinda
Finansal Kurumlar ve Kurumsal
Bankacilik’tan sorumlu Genel
Madar Yardimciligr gorevine
atandi. 2 Eylul 2015 tarihinde
Garanti Bankasi Genel Muduri
olan Erbil ayni zamanda
bankanin Yénetim Kurulu
Uyesidir. Fuat Erbil, Garanti
Finansal Kiralama A.S. Yonetim
Kurulu Bagkanligl, Garanti
Yatinm Menkul KiymetlerAS,
Garanti Bilisim Teknolojisi ve
Tic. AS, Garanti Emeklilik ve
Hayat AS. ve Garanti Odeme
Sistemleri A.S. Yonetim

Kurulu Baskanhgr, Ogretmen
Akademisi Vakfi Mitevelli Heyet
Uyeligi ve Turkiye Bankalar
Birligi Yonetim Kurulu Uyeligi
yapmaktadir.

Ali Temel

Yénetim Kurulu Baskan Vekili/
Kredi Komitesi Uyesi

Bogazici Universitesi Elektrik-
Elektronik Muhendisligi
Bolumu mezunu olan Ali Temel,
bankacilik hayatina 1990 yilinda
6zel bir bankada basladi. 1997
yilinda Garanti Bankasr'na
katilan Temel, Nakit Yonetimi ve
Ticari Bankacilik birimlerinde
Birim M{duru olarak gorev
yaptiktan sonra 1999-2001 yillari
arasinda Ticari Bankacilik’tan
sorumlu Genel Mudur Yardimcis,
2001-2012 yillari arasinda ise
Kredilerden sorumlu Genel
Madar Yardimcihgr gérevlerini
ustlendi. Temel, 10 Aralik 2015
tarihinde Kredi Riski Yonetimi
Baskani olarak atandi. Bankacilik
ve isletmecilik dallarinda is
tecribesi 27 yil olan Temel, T.
Garanti Bankas’’nda Kurumsal
ve Ticari Krediler Risk Yonetimi,
Bireysel ve KOBI Krediler Risk
Yonetimi, Risk Planlama izleme
ve Raporlama, Risk Analitigi,
Teknoloji ve inovasyon ve

Bolge Krediler Koordinasyon
alanlarindan sorumludur. Temel,
aynizamanda Garanti Finansal
Kiralama A.S’de Yonetim Kurulu
Uyesi'dir.



Kaya Yildirim

Yénetim Kurulu Uyesi/Genel
Miidiir

1965 dogumludur. istanbul
Universitesi Iktisat Bolumd’nden,
(1983 - 1987) mezun oldu. Evlive 2
cocuk sahibiolan Kaya Yildirim,
1989 yilinda Garanti Bankasi’na
katildi. Garanti Bankas’’nda
cesitli birim ve subelerde
gorevlerde bulunduktan sonra
2005 yilindan itibaren bolge
mudarlugu gorevlerinde
bulunmustur. 01 Agustos 2018
tarihinden itibaren Garanti
Faktoring A.S. Yonetim Kurulu
Uyesive Genel Mudurt olarak
gorevini sirdirmektedir. Kaya
Yildirim ayrica 20.09.2018
tarihinden beri Finansal
Kurumlar Birligi Yonetim Kurulu
Uyesidir.
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Osman Bahri Turgut

Yénetim Kurulu Uyesi/
Kurumsal Yonetim Komitesi
Uyesi

1969 yilinda Rize’de dogdu.
1986 yilinda Marmara
Universitesi iktisat BolumU’nde
basladigi lisans egitimini
1990 yilinda tamamladi.

T. Garanti Bankasi A.S’deki
kariyerine ayniyil Mifettis
Yardimcisi olarak baslayan
Osman Bahri Turgut; Sube
Madard, Teftis Kurulu Baskan
Yardimcisi, Ticari Krediler
Birim Midird, ic Kontrol
Merkezi Midur(, ic Denetim
ve Kontrol Baskani olarak
calisti. Halen T. Garanti Bankasi
ASS. Teftis Kurulu Baskanligl
gorevini surdurmektedir.
Garanti Finansal Kiralama
ASS, Garanti Filo Yonetimi
Hizmetleri A.S’de Yonetim
Kurulu ve Denetim Komitesi
Uyeligi; T. Garanti Bankas|
A.S.Emeklive Yardim Sandigl
Vakfi, Garanti Kultur A.S’de
Yonetim Kurulu Uyeligi; Garanti
Leasing SA, Garanti Consumer
Finance SA ve Garanti Odeme
Sistemleri A.S’de ise Denetim
Komitesi Uyeligi gorevlerini
strdirmektedir.

Cemal Onaran

Yénetim Kurulu Uyesi

Orta Dogu Teknik Universitesi
Kamu Yonetimi B&limu mezunu
olan Cemal Onaran, ayni yil
Garanti Bankasi Teftis Kurulu’nda
mufettis yardimcisi olarak
goreve basladi. 2000- 2007 yillar
arasinda Garanti Bankasrnin
istanbul’daki cesitli bolgelerinde
Bolge Muduru olarak gorev aldi.
2007 yilinin Ekim ayinda Garanti
Mortgage’in kurulmasiyla
Garanti Mortgage Genel Muduri
olarak atandi. 1Agustos 2012
tarihinden itibaren Garanti
Emeklilik ve Hayat A.S. Genel
Muddrd olarak gérev yapan
Onaran, 1 0cak 2017’de T. Garanti
Bankas! Kobi Bankaciligl Genel
Mudar Yardimciligr gorevine
atandr. Onaran’in bankacilik ve
isletmecilik dallarinda 28 yil'is
tecribesi bulunmaktadir. Garanti
Finansal Kiralama A.S. ve Garanti
Emeklilik ve Hayat A.S. ve Garanti
Bank S.A Yonetim Kurulu Uyesi,
Garanti Filo Yonetim Hizmetleri
AS.Yénetim Kurulu Baskani ve
Denetim Komitesi Uyesi ve KKTC
Mudarler Kurulu Uyesidir.
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Yonetim Kurulu

Selahattin Giildii

Yénetim Kurulu Uyesi

Orta Dogu Teknik Universitesi
Kamu Yénetimi Bolimu’nden
1990 yilinda mezun olan
Selahattin Guldu ayni yil Garanti
Bankasi Teftis Kurulu’nda
Mufettis Yardimcisi olarak goreve
basladi. 1997-1999 yillarinda
Sube mudurligu yapti. 1999-2018
yillarrarasinda 19 yil T. Garanti
Bankasr’nin istanbul’daki cesitli
bolgelerinde Bolge Mudurd
olarak gorev aldi. Bankacilik
alanindakiis tecribesi

28 yil olan Selahattin Guldu

01 Nisan 2018 tarihinden itibaren
Ticari Bankacilik ve Tuketici
Finansmani’ndan sorumlu Genel
Mudar Yardimcisi olarak gorev
almaktadir. Garanti Finansal
Kiralama A.S. ve Garanti Filo
Yonetim Hizmetleri AS’de
Yonetim Kurulu Uyesi olarak
gorev yapmaktadir.

Serhat Yanik

Bagimsiz Uye/Denetim
Komitesi Uyesi/Riskin Erken
Saptanmasi Komitesi Baskani/
Kurumsal Yénetim Komitesi
Baskani

1970 dogumludur. istanbul
Universitesi Kamu Yonetimi
Lisans, isletme Yiksek Lisans
ve isletme Doktora mezunudur.
istanbul Universitesi Siyasal
Bilgiler Fakiiltesiisletme
Bolumu Ogretim Uyesi

olarak kariyerine devam
etmektedir. Ayni zamanda
istanbul Universitesi Siyasal
Bilgiler Fakultesiisletme
BolUmU Muhasebe Finansman
Ana Bilim Dali Baskanligl,
istanbul Universitesi Siyasal
Bilgiler Fakultesi Dekan
Yardimcihgl, idari gorevlerini
de surdurmektedir. Tarkiye
Muhasebe Uzmanlari Dernegi
Yonetim Kurulu Uyesi, TIDE
Dergisi Yayin Kurulu Uyesi ve
Universite Hastaneleri Birligi
Dernegi Uyesi'dir. Kendisi ayrica
Serbest Muhasebeci ve Mali
Musavir Ruhsati’na ve Kamu
Gozetimi Muhasebe ve Denetim
Standartlari Kurumu Bagimsiz
Denetci Belgesi’ne sahiptir.

Ali Coskun

Bagimsiz Uye/Denetim Komitesi
Uyesi/Riskin Erken Saptanmasi
Komitesi Uyesi

1975 dogumludur. istanbul
Teknik Universitesi Endistri
Muhendisligi Bolumd Lisans,
Bogazici Universitesiisletme
Yuksek Lisans, University of Texas
“Accounting and Information
Management” Doktora
mezunudur. Kariyerine Bogazici
Universitesi iktisadi ve idari
Bilimler Fakultesi Isletme Bolimu
Ogretim Uyesi olarak devam
etmekte, ayni zamanda Bogazici
Universitesi Finans Uygulama ve
Arastirma Merkezi (CARF)Mudara,
Bogazici Universitesi Sosyal

Tesis isletmesi Yonetim Kurulu
Uyesi, Bogazici Universitesi
Surddralebilir Kalkinma ve Temiz
Uretim Uygulama ve Arastirma
Merkezi Mudur Yardimciligr idari
gorevlerini de sirdirmektedir.
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Komiteler ve Komite
Toplantilarina Katilim

Denetim Komitesi

Sirket’'in i¢ kontrol sisteminin
isleyisi ve etkinligine iliskin
Yonetim Kurulu’nun gézetim
gdrevini yerine getirmesine
yardimci olmak amaci ile
kurulmustur. Komite; muhasebe
sistemi, finansal raporlama,
kamuyu aydinlatma, ic kontrol
ve i¢ denetim sistemi, bagimsiz
dis denetim, kanun, dizenleme
ve etik ilkelere uyum
konularinda Sirket’in sistem,
strec ve faaliyetlerini gozden
gecirmekte, degerlendirmekte
ve gerektiginde Yonetim
Kurulu'na énerilerde
bulunmaktadir. Komite, yilda
dort kereden az olmamak
kosuluyla, gerekli gorilen her
durumda toplanmaktadir.

Denetim Komitesi, Bagimsiz
Yonetim Kurulu Uyeleri Serhat
Yanik ve Ali Coskun’dan
olugmaktadir.

Komite’nin gorevleri sunlardir:

ic Kontrol Sistemi:

« Sirketyénetiminin,
ic kontrolin énemini
Sirket calisanlariile
paylasip paylasmadigini
ve Sirket’te dogru bir
“kontrol kaltdru”nun
yerlesip yerlesmedigini
degerlendirmek,

» Uygulama hatave
eksikliklerine dair ¢
Denetim Birimi tarafindan
gerceklestirilen periyodik
ve stirece donuk inceleme
sonuclari hakkinda bilgi almak,

- Benzer sekilde, ic Kontrol,
Uyum ve Risk Yonetimi
alanlarindailgiliuzman
birimlerden Sirket faaliyetleri
hakkinda duzenli olarak bilgi
almak,

. Ic Denetim Birimi, T. Garanti
Bankasi A.S. Teftis Kurulu ve
diger kurumlar tarafindan
yaplilan denetim calismalar
sonrasinda tespit edilen
eksiklikleri takip etmek ve
giderilmeyen bulgularileilgili
Sirket Yonetim Kurulu’na bilgi
vermek.

ic Denetim:

. Ic Denetim Birimi ve ic
Kontrol Birimi’nin Sirket ici
yénetmeliklerinde belirtilen
yukumlaluklerini yerine getirip
getirmedigini gozetmek,

« Ic Denetim Birimi ve ic Kontrol
Birimi tarafindan hazirlanan
yillik denetim ve kontrol
planlariile yillik denetim
planlarda gergeklestirilen
revizyonlari Yonetim Kurulu
onay! 6ncesinde gozden
gecirmek,

« Ic Denetim Birimi ve i¢ Kontrol
Birimi personelinin atamalarini
onaylamak,
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Ic Denetim Birimi
Yonetmeligi’ni ve i¢ Kontrol
Birimi Yonetmeligi’ni,
Yonetim Kurulu tarafindan
onaylanmasindan 6nce
gozden gecirmek,

ic Denetim Birimi ve i¢
Kontrol Birimi'nin performans
degerlendirmesini
gerceklestirmek, bu konuda
gerektiginde Sirket Genel
Mmudurd’nan goruslerini almak,
ic Denetim ve i¢ Kontrol
raporlarinda tespit edilen
hususlar konusunda Ust
Yonetim ve bunlara bagli
birimlerin aldigi kararlar
izlemek,

Finansal Kiralama, Faktoring
ve Finansman Sirketlerinin
Kurulus ve Faaliyet Esaslari
Hakkinda Yonetmelik Md.
13/4 hukumleri cercevesinde
denetim faaliyetleriile

ilgili hazirlanan i¢ Denetim
Birimi faaliyet raporu ileic
Denetim Birimi'nin izleme
faaliyetlerinin sonuclarini ve
degerlendirmelerini iceren
Komite'ye sunduklari raporlar
degerlendirmek,

ic Denetim Birimi ve ic Kontrol
Birimi kadro yapilarinin
yeterliligiile denetim ve
kontrol personelinin mevcut
egitim, yetkinlik ve uzmanlik
dtzeyleriniizlemek ve teoride
ve pratikte en iyi bicimde
yetistirilmeleriicin gerekli
tedbirleri almak.

Finansal Raporlama ve

Bagimsiz Dig Denetim:

- Sirket’in finansal raporlarinin
gercek ve yansitiimasi
gereken tum bilgileri
kapsayip kapsamadigini,
kanunave ilgili diger
mevzuata uygun olarak
hazirlanip hazirlanmadigini
gozetmek ve tespit edilen
hata ve/veya usulstzlik
varsa duzeltilmesini
saglamak,

» Bagimsizdenetim
kurulusunu secmek, denetim
sozlesmelerini hazirlayarak
bagimsiz denetim sdrecini
baslatmak ve bagimsiz
denetim kurulusunun her
asamadaki calismalarini
gbzetmek.

Kanun, Dizenleme ve Etik

ilkelere Uyum:

- I¢sistemlerile muhasebe
ve raporlama sistemlerinin
kanunveilgiliduzenlemeler
cercevesinde isleyisini
ve Uretilen bilgilerin
butunligunu gozetmek,

+ Kendisine bagh birimler
vasitasiyla kanun ve
dizenlemelere uyum
konusunda Sirket
faaliyetlerini g6zden
gecirmek,

= Yonetim Kurulu tarafindan
onaylanan Sirket ici politika ve
uygulama usullerine uyulup
uyulmadigini gbzetmek ve
alinmasi gereken, gerekli
gorllen dnlemler konusunda
Yonetim Kurulu'na énerilerde
bulunmak.

Denetim Komitesi, 2018 yilinda
sekiz kez toplanmistir. Bu
toplantilarda, ic Denetim Birimi
tarafindan gerceklestirilen
denetimlerde tespit edilen
onemli bulgular ve ic Kontrol’tin
periyodik kontrol faaliyetlerinin
sonuclari gorustlmuas ve Uyum
Gorevlisi tarafindan Sirket
genelindeki uyum faaliyetlerine
iliskin bilgilendirme yapilmistir.

Sirket’'in 31 Aralik 2017, 31 Mart
2018,30.06.2018 ve 30.09.2018
tarihli mali verilerine iliskin
bagimsiz denetgi (KPMG)
tarafindan gerceklestirilen
denetim faaliyetleri sonuclari
ve olusturulan yonetim tavsiye
mektubu hakkinda Denetim
Komitesi Uyelerine bilgi
verilmistir.



Kurumsal Yonetim Komitesi
Kurumsal Yonetim Komitesi;
Ana Soézlesme, Mevzuat ve
Sermaye Piyasasi Kurulu’nun
Kurumsal Yonetim ilkeleri
cercevesinde; Kurumsal
Yonetim ilkeleri’nin uygulanip
uygulanmadiginin belirlenmesi
ve Sirket'teki olasi cikar
catismalarinin tespitiamaciyla
kurulmustur.

Kurumsal Yonetim Komitesi
Baskani Serhat Yanik, uyeleri
Osman Bahri Turgut ve Serap
Cakirdir.

Kurumsal Yonetim Komitesi,
Yonetim Kurulu yapilanmasi
geregince; Aday Gosterme
Komitesi ve Ucret Komitesi’nin
gorevlerinide yerine getirmek
amaciyla kurulmus, bu
komitelerin de gorevlerini
Ustlenmistir.

Komite’nin gorevleri sunlardir:

- Sirket’in Kurumsal Yonetim
ilkeleri’ne uyumunu izlemek,

- Bu konudaiyilestirme
calismalarinda bulunmak ve
Yonetim Kurulu'na éneriler
sunmak,

-« Kurumsal Yonetim ilkeleri’ne
uyulmamasi nedeniile
olusan cikar catismalarini
tespit etmek,

- Pay sahipleriileiliskiler
Birimi’nin calismalarini
gozetmek.
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Aday Gosterme Komitesi

Sifatiyla:

+ Yonetim Kurulu
adaylarinin saptanmasi,
degerlendirilmesi, egitilmesi
konularinda seffaf bir sistem
olusturmak ve bu hususta
politika belirlemek,

- Yonetim Kurulu’nun yapisinin
verimliligini degerlendirmek,

+ Yonetim Kurulu
Uyelerinin ve Ust dizey
yoneticilerin performans
degerlendirmesini
gerceklestirmek, kariyer
planlamasi konusundaki
yaklasim, ilke ve
uygulamalari belirlemek ve
gozetimini yapmak,

-« Yonetim Kurulu’nun yapisi
ve verimliligi konularinda
yapilabilecek degisikliklere
iliskin tavsiyeleri Yonetim
Kurulu'na sunmak.

Ucret Komitesi Sifatiyla:

+ Yonetim Kurulu tyelerinin
ve st duzey yoneticilerin
Ucretlendirme esaslarina
iliskin 6neri hazirlamak,

« Sirket’in ve tyelerin
performansiileilgili
kullanilabilecek olcutleri
belirlemek,

- Yonetim Kurulu Gyelerine
ve Ustduzey yoneticilere
verilecek ticretlere iliskin
onerileri Yonetim Kurulu'na
sunmak.

Kurumsal Yonetim Komitesi,
2018 yilinda alti kez
toplanmistir.

Riskin Erken Saptanmasi
Komitesi

6102 Sayili Tark Ticaret Kanunu
ve Sermaye Piyasas! Kurulu
tarafindan yayinlanan 11-17.1
sayll “Kurumsal Yonetim
Tebligi” uyarinca, Yonetim
Kurulu biinyesinde gorev yapan
Komite’nin amaci Sirket’in
varligini, gelismesini ve devamini
tehlikeye dustrebilecek risklerin
erken teshisi, tespit edilen
risklerle ilgili gerekli onlemlerin
alinmasi ve riskin yonetilmesi
amaciyla calismalar yapmaktir.

Komite, Bagimsiz Yonetim
Kurulu tyeleri Serhat Yanik ve Ali
Coskun’dan olusmaktadir.

Komite’nin gorevleri sunlardir:
+ Risk yonetimi stratejileri esas
alarak, Yonetim Kurulu’nun

gorisleridogrultusunda, risk
yoénetimi politikalar, uygulama
yéntemleri ve sistemini
belirlemek, uygulanmasini ve
bunlara uyulmasini saglamak
amaciyla etkin ic kontrol
sistemlerini tasarlamak,

- Belirlenen risklerle ilgili
gerekli onlemleri uygulamak
ve riskin yonetilmesi amaciyla
calismalar yapmak, risk
yonetimi uygulamalarini
izlemek,

-+ Riskizleme fonksiyonunu
etkin bir sekilde yerine
getirmek amaciyla, gerekli
goruldugundeilgili
birimlerden bilgi, gorus ve
rapor talep etmek,
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» Riskyodnetimisistemini
yilda en az bir kez gbzden
gecirilerek, degerlendirmek,

+ Yonetim Kurulu’nu donemsel
olarak risk yonetimi
uygulamalarr hakkinda
bilgilendirmek,

- llgiliyasal mevzuat ile
Komite'ye verilen/verilecek
diger gorevleriyerine getirmek.

2014 yihinda kurulan Komite,
kuruldugu tarihten itibaren her
ikiayda bir hazirladigi raporu
Yonetim Kurulu'na sunmaktadir.

Riskin Erken Saptanmasi
Komitesi 2018 yiliicinde

alti kez toplanmistir. Bu
toplantilarda Komite, standart
orana uyum, TTK’nin 376’nci
maddesine uyum, Sirket’in doviz
pozisyonunun seyri, sorunlu
faktoring alacaklarinin seyri,
bilanconun maliyet-getiri ve
vade kompozisyonu, aktif-pasif
kompozisyonu ve operasyonel
giderlerin seyrine yonelik
hazirladig raporlari Yonetim
Kurulu Uyelerive denetciile
paylagmistir.

Komite’nin gorev alanlari ve
calisma esaslar Sirket internet
sitesinde “Yatirimci iliskileri
Kurumsal Yonetim” béliminde
yer almaktadir.

Aktif Pasif Komitesi

Aktif Pasif Komitesi, Kaya
Yildirim (Yonetim Kurulu Uyesi
ve Genel Mudur), Zeki Pekmezci
(Genel Mudur Yardimcisi),
Baris Uzmay (Genel Mudur
Yardimcisi), Mert Ercan (Genel
Madar Yardimcist), Volkan
Senunver (Birim Mudara),
Fatma ipek Bilmis (Birim
Madara), Nilgtn Yilmaz

(Birim Mduru), Eda Kayhan
(Birim Maduru), Serap Cakir
(Birim Muduru), Hasan Okay
Tuncay (Birim Madurd),Emre
Ozmen (Birim Midiri), Nazan
Aktas (Birim Midura), Gamze
Mert’den (Birim Mudar()
olusmaktadir.

Komite toplantilarina; Satis
ve Pazarlama Bolge Muddurleri
heray donustmli olarak
katilmaktadir.

Sirket’in bilanco gelisiminden
sorumlu olan Aktif Pasif Komitesi,
butcelenen hedeflere ulasma
seviyesini, Sirket’in faiz orani, kur
riski, likidite riski ve operasyonel
risklerini degerlendirerek

takip etmektedir. Butge hedef
gerceklesmelerini dizenliolarak
izleyerek, ilgili birimlerce icra
edilecek kararlarin alinmasi
saglamaktadir.

Komite, 2018 yiliicerisinde
belirtilen konulari gorusmek

ve degerlendirmek tzere,

Genel Mudur’un baskanliginda,
haftalik periyodlar halinde 48 kez
toplanmistir.

Kredi Komitesi

Kredi Komitesi, Ali Temel
(Kredi Komitesi Uyesi) ve Kaya
Yildirim (Yonetim Kurulu Uyesi
ve Genel Midur) olusmaktadir
Zeki Pekmezci (Genel Mudur
Yardimcisi) ve Barig Uzmay
(Genel Mudur Yardimcisi) Kredi
Komitesi'ne ye olmamakla
birlikte, kredi teklifleriyle

ilgili gorus vermek amaciyla
toplantilara katilabilmektedir.



Garanti Faktoring Yonetim
Kurulu, kredi tahsis yetkilerinin
belirli bir tutarini Kredi
Komitesi ve Sirket Genel
Madurd’ne devretmistir.
Bolgeler tarafindan Genel
muduarluge iletilen ve Genel
mudurluk kredi yetkisini asan
kredi teklifleri haftada bir kez
toplanan Kredi Komitesi'ne
sunulmaktadir.

Kredi Komitesi, sunulan kredi
tekliflerini inceleyerek, yetkisi
dahilinde kredi tekliflerini
sonuclandirmaktadir. Komite,
yetkisinin tzerinde olan kredi
tekliflerini ise sonuclandirmak
tzere Yonetim Kurulu
Baskanr’’na sunmaktadir.

Kredi Siirecleri Komitesi
Kredi Suregleri Komitesi,

Kaya Yildirim (Genel Mudur),
Zeki Pekmezci (Genel Mudr
Yardimcisi), Mert Ercan (Genel
Madar Yardimcisi), Baris Uzmay
(Genel Mudir Yardimcisi),
Hasan Okay Tuncay (Krediler
ve istihbarat Birim Muduri),
Nazan Aktas (Organizasyon ve
Strec Gelisim Birim Mudura),
Emre Ozmen (Kredi izleme
Birim Mudurd), Nilgiin Yilmaz
(Operasyon ve Mevzuat Birim
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Muduaru), Eda Kayhan (Hukuk
isleri Birim Muduri) ve Gamze
Mert’den (Kurumsal ve Ticari
Pazarlama Birim Mudrd)
olusmaktadir. ilgili komiteye
uye olmamakla birlikte,
gerekli gorulen hallerde, Satis
Bolge Mudurleri toplantilara
katilabilmektedir.

Komite’nin amaci, faktoring
taleplerinin temlik mevzuati
cercevesinde, ihtiyaca cevap
verecek stirede, dogru ve
verimlianalizini saglayacak
kredistreclerini olusturmak ve
gelistirmek, etkin yonetimini
saglamaktir.

IT Komitesi

IT Komitesi, Kaya Yildirim
(Yonetim Kurulu Uyesive
Genel Mddur), Baris Uzmay
(Genel Mudir Yardimcisi),
Zeki Pekmezci (Genel Mudir
Yardimcisi), Mert Ercan (Genel
Midar Yardimecist), Nazan
Aktasg’dan (Birim mudurd)
olusmaktadir.

Komite’ye tye olmamakla
birlikte, gerekli gortlen
hallerde, Sirket yoneticileri
ve ¢alisanlari da toplantiya
katilabilmektedir.

IT Komitesi, Sirket’in IT
ihtiyaclarinin énceliklendirilerek
yol haritasinin belirlenmesi

ve onaylanan énceliklerile
uyumun izlenerek sapmalarin
degerlendirilmesi gérevlerini
yerine getirmek tzere
kurulmustur.

Komite 2018 yilinda bir kez
toplanmistir.

Komite’nin 2018 yilinda yapilan
toplantisinda 2017 yilinda
gerceklestirilen projeler
degerlendirilmis, 2018 yilinda ele
alinmasiistenen oncelikliigler
hakkinda konusulmustur.
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Ust Yonetim

Kaya Yildirim
Genel Miidiir ve Yénetim Kurulu Uyesi
Ozgecmisi sayfa 27°de yer almaktadir.

Mert Ercan

Genel Miidiir Yardimcisi

1974 dogumludur. Dokuz Eylil Universitesiisletme Balimu
mezunudur. 1999 yilinda katildigi T. Garanti Bankasi bunyesinde,
Teftis Kurulu Baskanligi’'nda Teftis Kurulu Baskan Yardimcisi olarak
gorev aldi. 15 Mart 2011 itibariyla Garanti Faktoring Genel Mudur
Yardimcisi olarak gérevine devam etmektedir.

Memet Zeki Pekmezci

Genel Miidiir Yardimcisi

1959 dogumludur. Cukurova Universitesi isletme Bolumi
mezunudur. 1982 yilinda T. Garanti Bankasrnda istanbul Avrupa

5 Krediler Bolge Muduru olarak gorev aldi. 01 Ekim 2018 itibariyla
Garanti Faktoring Genel Mudur Yardimcisi olarak gorevine devam
etmektedir.

Baris Uzmay

Genel Miidiir Yardimcisi

1977 dogumludur. Kog Universitesi Fizik Bolumu mezunu olup,
istanbul Bilgi Universitesi isletme Yiiksek Lisansi mezunudur.
T.Garanti Bankasi binyesinde, Altunizade Ticari Sube’de Sube
Mudird olarak gérev aldi. 01 Ekim 2018 itibariyla Garanti Faktoring
Genel Mudir Yardimcisi olarak gorevine devam etmektedir.
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Organizasyon Yapisi ve
Organizasyonel Yapi Degisiklikleri

Organizasyonel Yapi Degisiklikleri
01.01.2018 - 31.12.2018 tarihleri arasinda organizasyonel yapi degisikligi ile ilgili
olarak asagidaki gelismeler hayata gegirilmistir:

- 01.09.2018 itibaryla istanbul Anadolu 1-Dogu Karadeniz Balge Mudarluga,
istanbul Anadolu 2-3 Bolge Mudurltgu ile birlesmis olup, yeni balge adi
istanbul Anadolu 1-2-3/Dogu Karadeniz Bolge Mudurligt olmustur.

- 01.11.2018 tarihiitibariyla Krediler Birimi, istihbarat Birimi ile birlesmis olup,

yeni birim adi Krediler ve Istihbarat Birimi olmustur.

- 01.11.2018 tarihiitibariyla Hazine Birimi, Finansal Kurumlar Birimi ile
birlesmis olup, yeni birim adi Hazine ve Finansal Kurumlar Birimi olmustur.

- 01.11.2018 tarihiitibariyla Kurumsal Satis ve Yapilandirilmis Urtinler Birimi,
Ticari Bolge mudurlugu ile birlesmis olup, yeni bolge adi Kurumsal ve Ticari
Bolge Mudurlugu olmustur.

Organizasyon Semasi

-

Uyum Gorevlisi

Yonetim Kurulu

Genel Miidiir

Denetim Komitesi

—

i¢ Denetim

Genel Midiir Yardimcisi
\ \
Operasyon/Mevzuat
\
Genel Muhasebe

\
Finansal Planlama
ve Analiz
|
Hukuk Isleri ve Uyum
Madarlugi
|
Kredi Riski izleme ve
Raporlama Muadrltgu
|
Organizasyon ve Sireg
Gelisim
\
insan Kaynaklari ve
idariisler

Genel Midir Yardimcisi

Krediler ve Istihbarat

Hazine ve Finansal Kurumlar

i¢ Kontrol

Genel Midiir Yardimcisi

\
Satis Pazarlama ve Koordinasyon

\
Uluslararasi Satis ve Pazarlama
Birimi
\
Kurumsal ve

Ticari Bélge Mudurltgu

|
Istanbul Avrupa 1-2-3/
Dogu Anadolu Bolgeleri

\
istanbul Avrupa 4-5-6 Bolgeleri
\

Istanbul Anadolu 1-2-3/
Dogu Karadeniz Bolgeleri

Ankara 1-2/
Bati Karadeniz Bolgeleri

\

Marmara & Bati Anadolu Bolgeleri
|

Izmir & Ege & Gliney Ege Bolgeleri
|

Cukurova & Guneydogu Anadolu &
Orta Anadolu Bolgeleri

|
Akdeniz & i¢ Anadolu Bolgeleri






KURUMSAL BASARIMIZI SURDURUYORUZ

Garanti Faktoring olarak kurumsal yénetim
ilkelerine uyuyor ve bu ilkeleri uyguluyoruz.

Sirketimizin seffaf yapistile sirdrdugi
faaliyetleri gz 6nline alinarak bu kapsamda
Kurumsal Yonetim Derecelendirme Notumuzu
9,39’a yikseltmekten gurur duyuyoruz.




38 sunus

Yonetim Kurulu Baskani’nin
Degerlendirmesi

2018 yilinda tlkemizdeki Degerli paydaslarimiz,
eko nom | k ko nJO N ktu ru n 2018 yil diinya ekonomisine ticaret

savaslarinin ve korumaci politikalarin

Zorl u donem |er| nde damga vurdugu bir yil olmustur. Bu

politikalarin etkisiyle yasanan buyik

m u §ter| |e rl ne Saglad Igl kur dalgalanmalar Turkiye dahil

bircok tlkeyi olumsuz etkilemis, dinya

fo n |am ayl S u re kI | ekonomisindeki biyiime ve ticaret

hacmindeki artig hiz kesmistir. Genel

k| |arak p|yasad akl gu gl U kani, diinya ekonomisindeki ytksek

buyume doneminin geride kaldig|

varligini hissettiren yonundedr.
Garanti Faktoring) cirosal IMF verilerine gore, 2000-2017 yillari

arasindaki dénemde %3,9 olan dinya

an |am da 0/08’98 fakto rl ng ekonomisindeki bilylime, 2018 yilinda

%3,7’ye gerilemistir. Ayni dénemde

alacaklarl n da ISG 0/07)26 %5,0 olan diinya ticaret hacmi artisi da

%4,2’ye inmistir. Bu veriler, genel bir

pazar Pay| elde etm|§t|r ekonomik daralmaya isaret etmektedir.

%3,7
2018 Dlunya

Ekonomisi
Blyume Orani

Ticaret savaslarindan kisa donemde kazancli ¢iktigi gorilen ABD,
2018 yilinda %2 oraninda buyumustir. Avro Bolgesi’nde toparlanma
2018 yilinda da yavas kalmis ve %1,1 oraninda bir buyime
gerceklesmistir. Almanya ekonomisindeki yavaslama egilimi de Avro
Bolgesiagisindan olumsuz bir isaret olarak degerlendirilmektedir.

Dinya ekonomisindeki buyimenin lokomotifi konumundaki Cin’de
gecmis sekiz yila gore gorundr bir yavaslama yasanmis, buyime hizi
%7,3’e inmistir. Gelismekte olan ekonomilerden Hindistan’da 2018'de
sert bir daralma yasanmis, buytume %1,7’de kalmis, Rusya ise sadece
%1,8 oraninda buyumustar.

Diinyada yavaslama siirecek

Dinya ekonomisinin 2019 yilinda da benzer bir seyir izlemesi,
buytme hizinin ayni kalmasi, hatta biraz daha dismesi
beklenmektedir. Genel gérinim, diinya ekonomisinin sorunlarini
cozmeye ve reformlara yogunlasacagl yonindedir.
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OECD, ticaret savaslari riski nedeniyle buytime tahminlerini geriye
cekerek kiiresel ekonominin 2019 yilinda %3,5 buyuyecegini
ongoérmustir. OECD raporu, ticarette ve yatirimlardaki artisin ticaret
kotalarinin artma riski nedeniyle dustigune dikkat cekmektedir.
Rapor, yuksek faiz oranlarinin ve ABD dolarinin giclenmesinin,
gelismekte olan tlkelerden sermaye cikisini hizlandirdigi ve bu
Ulkelerin para birimini zayiflattigini soylemektedir.

Garantl Fakto r| n g) p roaktlf Tiirkiye ekonomisinin son 20 yilda

edindigi, farkhlasmis 6zellikleri

yOHEtI m i’ yEtkI n gal |§an bulunmaktadir. Bunlarin basinda

buyume kapasitesi gelmektedir.

kaynagl ve | ht|yat| | I’IS k 2008'de krizde %0,8 buyiimeyi basaran

Turkiye ekonomisi 2009'da %4,7

po I |t| kalarlyla} |§| N | en daralmis, sonraki strecte kesintisiz

buyumustir. YEP’e gére Turkiye

|y| se kl | d e yap m aya ekonomisi 2018’de de %3,8 oraninda
5 )

masterilerinin yaninda

buyumesi ongoralmustar.

Tiirkiye ekonomisinde dengelenme yih

Olmaya ve en kallteli hizmeti 2018 yilinda ozellikle kur artigi

ekonomiyi olumsuz etkilemis,

sunm aya d evam etm |§t| r. enflasyon artisi nedeniyle ic talepte

%3,8

Tirkiye

Ekonomisi Tahmini
Blylme Orani
(YEP)

gerileme gozlenmis ve basta sanayi
olmak butin alanlardaki tretimde dists yasanmistir. 2018 yilina
dusus egilimiyle baslayan issizlik orani da yil ortasindan itibaren
yeniden cikisa gecmis, Kasim ayinda %12,3’e ulasmistir. Tahminler
Turkiye ekonomisinin 2019 yilinda dengeye kavusacagi fakat bu
dengenin 2018 yilina gére daha geri bir noktada olusacagi, buyime
hizinin %1 duzeyinde kalacagi yonundedir.

IMF tahminlerine gdre, buytume hizinin disecegi 2019 yilinda
issizlikteki artis devam edecektir. ithalatin daralmasindan dolay!
cari acikta ise keskin bir dusts yasanacaktir. 2019’a dair en olumlu
ongord ise enflasyonun disme egilimine girecek olmasidir.

Zorlu gecen 2018 yilina ragmen faktoring sektord, verimliligini

ve ekonomiye verdigi katkiyr artirmaya devam etmistir. Ozellikle
yilinikinciyarisindan itibaren tim piyasalari olumsuz yonde
etkileyen ylksek enflasyon, faktoring sektort musterilerinin nakit
akislarinda dizensizlikler yaratmig, bor¢ yapilandirma ihtiyacini
ortaya ¢ikarmistir. Bu durum finansal sektor bilancolarinda takipteki
alacak rasyolarinda bozulmalara yol agmistir. Aciklanan ekonomik
program ve ardindan hayata gecirilen siki para politikasi sonucunda
baslayan dengelenme sireciile birlikte olumsuz hava da dagiimaya
baslamistir.



34,6
milyar TL

2018 Faktoring
Sirketleri Aktif
Toplami
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Finansal Kurumlar Birligi (FKB)'nin acikladigi 2018 yili konsolide
verilerine gore faktoring sirketlerinin aktif toplami gecen yil
34,6 milyar TL'ye, 6zkaynak buyukltgu 6,8 milyar TL'ye, net kari
1,3 milyar TUye ve musteri sayisi 92 bine yukselmistir.

Garanti Faktoring, yasanan bu zorlu strecte aktif bayukligu, misteri
sayisi ve gerceklestirdigiislem sayisi bakimindan sektortinin 6nci
sirketi konumunu strddrmastar. Sirket; proaktif yonetimi, yetkin
calisan kaynagi ve ihtiyatl risk politikalariyla, isini en iyi sekilde
yapmaya, musterilerinin yaninda olmaya ve en kaliteli hizmeti
sunmaya devam etmistir.

2018 yilinda Ulkemizdeki ekonomik konjonktirin zorlu
donemlerinde musterilerine sagladigi fonlamayi strekli kilarak
piyasadaki glclt varhgini hissettiren Garanti Faktoring, cirosal
anlamda %8,98 faktoring alacaklarinda ise % 7,36 pazar payi elde
etmistir.

K urum Sal YO n etl m an |ay|§| Nni Dérdiincii kez “Diinyanin En lyisi”

secildik

ku rum ku |tu ru N u n ayrl | maz Sirketimizin bu basarili performansi,

400°tn Uzerinde faktoring sirketinin

bll’ paI’C&lSI O|al’ak goren tye oldugu Factors Chain International

bunyesinde yapilan degerlendirmede,

Garantl Faktorl ng’ Ku ru msal iist iste dordunct kez “Diinyanin En

iyi Faktoring Sirketi” secilmemizle bir

YO 1 etl m | | ke | e I‘I ne Uyu m kez daha taclanmistir. Capital Dergisi

okurlarr tarafindan “Turkiye’nin

derecelendirmesinde notunu enbegenilen fakioringssirket”

secilmis olmamiz da bizleri ayrica

bir kez daha artirmay! gururlandirmisti.
ba§arm|§, 9’32’den 9,39,8. Kurumsal Yonetim anlayisini kurum

citkarmistir.

kulttrintn ayrilmaz bir parcasi olarak
goren Garanti Faktoring, Kobirate
Uluslararasi Kredi Derecelendirme
ve Kurumsal Yonetim Hizmetleri AS. tarafindan yapilan Kurumsal
Yénetim ilkelerine Uyum derecelendirmesinde notunu bir kez daha
artirmayi basarmis, 9,32’den 9,39’a cikarmistir.

“Garanti” markasinin yarattigi pozitif algi ile her zaman tercih edilen
bir faktoring sirketi olan Garanti Faktoring, musteri odakli hizmet
anlayisi, uzmanlasmis ekibiyle musterilerine ve sektorel katma
deger yaratmakta; iriin danigsmanligi ve irin gelistirme konularinda
sektdre onculuk yaparak fark yaratmaktadir.
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Teknolojik altyapisiyla diinyadaki faktoring sirketlerinin de
takdirini kazanan Garanti Faktoring, gelisen dijital trendler ve
musterilerimizin tercihlerini dikkatle takip etmektedir.

Topluma katkimiz artarak siiriiyor

Sadece ekonomiye degil, topluma da katki saglama hedefiyle
hareket eden Garanti Faktoring, 2014 yilindan beri TOG (Toplum
Gonualluleri Vakfi)araciligrile 12 gence burs destegi vermeyi
surdurmektedir.

§| I’ketl m |Z| n ba§ar| I | 2016 yilinda KACUV (Kanserli Cocuklar

Umut Vakfi)ile birlikte “Umutlu

performanSII 400’un uzerlnde Kutular” projesini baslatan Sirketimiz,

gonullt calisanlarimizin da katihmiyla

faktoring sirketinin Gye cimakiadr condl gaganlanmiz 201
oldugu Factors Chair e S
I nte rnatl O na'l b u nyESI nd e 2018 yilinda dokuzuncusu
yapilan degerlendirmede, g B et
U St u Ste d O rd u n CU kez Faktoring: The World of Receivable

Finance” derslerine devam edilmistir.

uDUnyanln En |y| Faktorlng Bu projedeki amacimiz, faktoring

sektorinl genglere tanitmak ve

. .y . . . Lo . )

Sirketi” secilmemizle bir kez el insenkaynagmsckiore

> H] kazandirabilmektir.

daha taclanmistir. e
> 3 Ozel Sektdr Gonulluleri Dernegiile

birlikte meslek lisesi kocluk programina katilimimiz sirmektedir.

Garanti Faktoring kurumsal gonulltleri, temel kogluk becerileri

egitiminialarak, Mehmet Ali Buytkhanli Mesleki ve Teknik

Anadolu Lisesi’ndeki 6grenci gruplariile kisisel gelisim konularini
iceren bulusmalar gerceklestirmekte ve sektor deneyimlerini

0/08’98 paylasmaktadir.

Garanti

Faktoring Cirosal
Pazar Payi
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2019’da daha biiyiik hedeflere
Garanti Faktoring, 2019 yilinda da gerek fonlama yapisiyla, gerekse
musterilerine sundugu hizmet cesitliligi ve kalitesiyle lider

0, konumunu strdurecektir.
%7,26
Garanti Faktoring,

: 2019 yilinda Garanti Faktoring piyasadaki devamliligini sirdirecek,
Faktorlng Alacaklari etkin bir risk yonetimiile aktif kalitesine énem vererek saglikli

Pazar Payi ve strdurtlebilir bir bicimde musterilerini fonlamayi devam
ettirecektir. Ozellikle ihracat islemlerinde ve yurt ici islemler
tarafinda KOBP’lerimiz ile yapilan islemlerde istahimiz yiksek
olacaktir. Musteri sayimizi artirmak ve bilancomuzdaki KOBI
konsantrasyonunu yikseltmek, 2019 yilindaki en temel hedeflerimiz
olacaktir.

2019 yilinda da sermayemizi etkin bir sekilde kullanarak,

likidite, aktif kalitesi ve risk gostergelerini odagimizda tutarak,
ekonomimizin strdurulebilir biytimesi ve tlkemizin gelisimiicin
gerekli kaynagi ve destegi musterilerimize saglamaya devam
edecegimize inancimiz tamdir.

2019 yl | N da Garantl Bize bu gliveni veren basta Garanti

Faktoring calisanlari olmak tizere

Faktorlng plyasadakl tim payda§|ar|m|;ategvekkprlerimi
sunuyorum. Sizlerin degerli

devamllllglnl Surdurecekl destekleriyle dinyanin eniyisiolTa
. i - . ) o yolunda ilerlemeye devam edecegiz.

etkin bir risk yonetimi ile

aktif kalitesine 6nem vererek

saghkl ve strddrulebilir *onetim Kurulu Bagkan:

bir bicimde musterilerini

fonlamayi devam

ettirecektir.

Saygilarimla,
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Genel Mudur’an
Degerlendirmesi

Garantl Faktor”’]g’ 2018 Degerli paydaslarimiz,
sonu itibariyla 2,4 milyar TL  [sletmesermayesiagisindan kiresel

birgtice dontsen faktoring, yillik

aktlf buyu k|Uk ve 2}3 mllyar 3,1 trilyon ABD dolari ciroya sahip

bir sektdér haline gelmis durumdadir.

TL faktorlng alacagl ||e Ulkemiz de faktoring sektoriinde

dinyaya onculuk etmeye baslamis,

se kto ru nen b uyu kI erl n d en Tiirk sirketleri gerceklestirdikleri

calismalar ve verdikleri hizmetler

bII’I Olmaya devam etm|§t|r ile diinyadaki faktoring sirketlerine

146

milyar TL
2018 Faktoring

Sektori islem
Hacmi

ornek olusturmustur. Tarkiye’nin,

Uluslararasi Faktoring Birligi (FCI)’nin

bunyesinde gerceklestirilen dinyanin
en iyi faktoring sirketi secimlerinde “en iyi sirket” 6dalund yillardir
kimselere birakmamasi da sektorin basarisinin somut gostergesidir.

Bankacilik disi finans araclarrarasindailk sirada yer alan ve
cogunlugu KOBI olan yaklasik olarak 92 bin firmaya hizmet veren
faktoring sektorti 2018 yiliitibariyla, islem hacminde, bir 6nceki yilin
aynidonemine oranla %1,18 oraninda buytyerek toplam

146 milyar TUye yakin islem hacmine ulagmistir.

Sektor acisindan 2018 yili olumlu bir havada baslamis, ancak yilin
ikinciyarisindan itibaren ekonomide yasanan dalgalanmalar, ttim
sektorleri oldugu gibi faktoring sektoérinu de olumsuz etkilemistir.
2018 sonu itibariyla sektoriun toplam faktoring alacaklari

31 milyar TL olarak gerceklesmistir. Sektorun aktif buyukligu bir
oncekiyila gore %21 oraninda azalis ile 34,6 milyar TL, 6zkaynaklari
ise %17 oraninda blytmeyle 6,7 milyar TL olarak gerceklesmistir.
Bu donemde toplam alacaklar (krediler net) 31,7 milyar TL olurken,
BDDK verilerine gére donem net kari 1.305 milyon TL olarak
gerceklesmistir.
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Garantl Fakto r| n g) 2019 yilinin, enflasyonun geldigi

ylksek seviyeler, finansal sektorin

2018 yl I IN da 2 bl ne aktif kalitesindeki bozulma, karsiliksiz

cek oranlarindaki artis ve sanayideki

yakln mu§ter|de 9 b|n|n kapasite kullanim oranlarinin cok

dismesi glcluklere ragmen, sektor

uze I’I nd e |§Iem d e 800 acisindan 2018 yilina gére daha pozitif

gecmesi beklenmektedir. Sektor

m | |y0 N TL SEVIyeSI nd e acisindan takip edilmesi gereken bir

diger nokta da BDDK kararinin etkileri

ted arl kgl fl nansmani |§|e m | olacaktir. BDDK, faktoring sirketlerinin

odenmis sermayelerinin bir yil

ge rge kl E§t| rm |§t| r Bu icerisinde 20 milyon TL'den 30 milyon

TUye cikariimasini kararlastirmistir.

rakam Iar) m u§ter| Sayl mizin Bu kararin sektordeki sirket sayisi

Uzerindeki etkileriilerleyen gunlerde

ve |§|em adetle“leln belirginlik kazanacaktir.
yak|a§| k 0/025,i n| Ulkemizde faktoring sektértnun

buyumesindeki en temel etkenin
| k d Finansal Kurumlar Birligi'nin
olusturmaktadir. R .
] onderliginde olusturulan Tedarikgi

Zinciri Finansmani Sistemi olacagi 6ngortlmektedir. Alici, satici ve
faktoring sirketinin ayni platform tzerinde, ticarete konu faturayi,
alicrtarafindan bu faturah alacaga iliskin verilen teyidi ve isleme
iliskin diger dokimanlari takip edebildigi, dijital ortama tasinmis
strecin mevcutislem ve musterisayilariniartiracagr tahmin
edilmektedir.

Gelismis Avrupa Birligi tlkelerinin faktoring sektorlerine
bakildiginda, tedarikci zinciri finansmani Gzerinden sadece giinde
5.000-6.000 adet islem yapan faktoring sirketleri/bankalar, toplam
islem hacimlerinin yarisini bu model Gzerinden gerceklestiren
Ulkeler oldugu gorulmektedir.

. 2’3 Turkiye’de de sistemin bu dtzeylere ulasabilmesi faktoring
m"yar TL sirketlerinin dijital platformlara yapacagl yatirimlarile dogrudan
baglantili olacaktir. Ozellikle, “alici”yi cok fazla yormadan, pratik ve
hizli bicimde sistem icindeki rolint yerine getirmesi saglanmalidir.
S Bunun yolu da dijital strecleri olusturmaktan gecmektedir. Bu
Alacag| sekilde, musteri sayisinin ve hacimlerin geometrik bicimde artmasi
mumkun olabilecektir.

Garanti Faktoring
Toplam Faktoring
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Sektdoriin en biiyiiklerinden biriyiz
Stratejisini bu dogrultuda olusturan Garanti Faktoring, sektorin
lokomotif sirketi olarak, yasanan tim dalgalanmalara ve

2’4 olumsuzluklara ragmen sektdrdeki giicli konumunu strddrmustar.

milyar TL

Yikselen enflasyon ve buna bagli artis gosteren faiz oranlari, déviz
kurlarindaki dalgalanmanin yarattigi belirsizlik firmalarin nakit
Garanti Faktoring’in akislarinda bozulmalara, yatirim kararlarinda erteleme ve iptallere

Toplam Aktifleri yolagmistir. Bu konjonktirde Garanti Faktoring risk yonetimi
konusuna daha fazla odaklanarak kisa vadeli aktif yapisina sahip
bilancosunu belirli bir seviyede tutabilmek adina piyasadan
uzaklasmadan, gicli markasi ve saglam ¢zkaynak yapisiile
musterilerini fonlamaya devam etmistir.

DO rd u nc u kez u st u ste Garanti Faktoring, 2018 sonu itibariyla

2,4 milyar TL aktif baytklik ve

aldlglmlz “Dunyanln En Iyi 2,3 milyar TL faktoring alacagl ile

sektorin en buyuklerinden biri olmaya

i h racat Fakto I'I N g §| rketl” devam etmistir. Doviz kurlarinin geldigi

seviye itibariyla YP islemlerde ihracatta

Od u | u n u d e i h racatgl |ar| miza istahini korumakla birlikte, ithalat ve

yurtici dovizliislemlerde daha temkinli

ve rd Igl m |Z d EStegl nve hareket eden Sirketimizin faktoring

alacaklarinin %80’ TL, %20’si ise YP

“Garanti” markasinin hizmet slemlerdenolusmakiacir
ka|ItESIﬂIn gostergeSI Olarak Yurticiislemlerde heyecan vericialan

ise tedarik zinciri finansmani olarak
one ctkmaktadir. Garanti Faktoring
gu ru rl d ta§| maktaylz 2018 yilinda 2 bine yakin msteride
9 binin tzerinde islemde 800 milyon TL seviyesinde tedarikgi
finansmani islemi gerceklestirmistir. Bu rakamlar, misteri sayimizin
ve islem adetlerimizin yaklasik %25’ini olusturmaktadir.

ihracatta gurur tablosu

Garanti Faktoring olarak tlkemizin ekonomik kalkinmasricin
ihracatin ne kadar kritik bir rolt oldugunun bilincindeyiz. Bu
nedenle, ihracatcilarimiza girdikleri pazarda alacaklarinin
tahsiliile ilgili kaygl duymadan, tretim ve satis konularina
odaklanabilmelerini teminen genis muhabir agimizla garanti,
tahsilat ve finansman hizmetlerini sunmaktayiz.
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Ekonominin her alan | ndaki Bu hizmetleri sunarken de hizmet

kalitemizi, servis hizi ve strekliligimizi

en O nem I | akto rl ero I an hep belirli bir seviyede tutmaktayiz.

Dorduncu kez st tste aldigimiz

KO Bl’lerl N te m | nat yaratma “Dunyanin En lyi Ihracat Faktoring

Sirketi” 6dulunt de ihracatcilarimiza

ve fl nansmana e r|§| m verdigimiz destegin ve “Garanti”

markasinin hizmet kalitesinin

ko nusun d ak| g U Cl U kl e I’I ne gostergesi olarak gururla tasimaktayiz.
gozu m u retm eyl; on | ara KOBI’ler éncelikli stratejik hedefimiz

Garanti Faktoring 2018 yiliicerisinde

h|Z|I, uygun fiyat“ ve sitirek|j  7binmusteriile37 bin adet

islem gerceklestirmistir. MUsteri

fl nansmana er|§| m | m ké.n | sayisinin %95, islem sayisinin ise

%90’lik bolimuni KOBI musterileri

sun mayl amaglamaktaylz olusturmustur. Garanti Faktoring

%95

KOBI Musteri
Orani

olarak bilancomuzdaki KOBI payini
ylkseltmenin tabana yaygin bir bilanco yapisi bakimindan cok
6nemli oldugunu distintiyoruz. Bunun, KOBP’ler agisindan da
surdurulebilir ve uygun maliyetlerle finansmana erisim anlaminda
ne kadar 6nemlioldugunu bilerek, stratejimizi buna gore
olusturmaktayiz.

Ekonominin her alanindaki en onemli aktorler olan KOBPlerin
teminat yaratma ve finansmana erisim konusundaki gtcltuklerine
c6zum Uretmeyi, onlara hizli, uygun fiyath ve strekli finansmana
erisim imkani sunmayi amaclamaktayiz. 2019 yilinda KOBI’ler
belki de simdiye kadarkinden ¢ok daha fazla odagimizda olacaktir.
KOB/P’lere destek hedefi dogrultusunda, tedarikci finansmani
c6zumleri 2019’da da en cok kullanacagimiz araclardan birisi
olacaktir.

Garanti Faktoring olarak 2019 yilinda yaklasik %15 civarinda buytume
ongormekteyiz. Takipteki alacak oranlarinin mevcut ekonomik
konjonktdre bagli olarak bir miktar daha yukselebilecegini,
karliliklarin ise bu yila benzer sekilde seyredecegini dusinmekteyiz.

Dijital altyapimizi giiclendiriyoruz

Garanti Faktoring olarak en glclt yanlarimizdan biri dijital
altyapimizdir. 2018 yilinda KOBI musterilerimize yénelik, akilli
telefonlar Gzerinden basvuru yapilabilecek bir uygulama gelistirdik.
Testlerive pilot uygulamasi gerceklestirilen uygulamanin cok
yakinda basta KOBV’'ler olmak tizere musterilerin kullanimina
sunulmasini ve buylk faydalar getirmesini beklemekteyiz.
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Diger taraftan, kredi degerlendirme streclerinin analitik bir
yaklasim ile dijital streclere taginmasi ile karar alicilarin manuel
islemleri neredeyse tamamen ortadan kalkacaktir. Sirketimiz, 2019

yil sonuna kadar kredi degerlendirme streclerini tamamen dijitale
300 donustirmus olacaktir. Bu dontstim hem operasyonel maliyetleri
2018’de verilen azaltacak, hem de musterilerimize cok daha kisa strelerde yanit
Egitim Adedi vermemize olanak saglayacaktir.

Garanti Faktoring, en degerli varligi olarak insan kaynagini
gormektedir. Calisan baglihginin her gecen gin arttigl, mutlu
calisanlara sahip bir sirket olma hedefiyle hareket eden Garanti
Faktoring, calisanlarinin teknik, mesleki ve kisisel yetkinliklerini
gelistirmesini saglamaktadir.

gal I§an bagl I | Igl nin her 2018 yilinda 63 farkli sinifici ve

isbasi egitim basligi altinda 300'den

gegen gun al’ttlgl, mutlu fazlaegitim organize edilmistir.

Toplam 3.476 saat sinifici ve isbasi

ga||§an|ara Sahip blr §irket egitim verilmis, calisan basina disen

egitim suresi, yillik 24 saat olarak

Ol ma hed eflyle hare ket gerceklesmistir. Bunun yani sira,

calisanlarin egitim ihtiyaclarina daha

eden Garantl Faktorlng, hizli yanit verebilmek adina, 29 farkl

e-kurs egitimi verilmis, calisanlar

ga||§an|ar|n|n tEknlk, meslekl mesleki uzmanlik alanlarinda 17 farkli

konferans, seminer, kongre vb. etkinlige

ve kisisel yetkinliklerini kaulmistir
ge||§t|rme5|n|Saglamaktadlr Bizi kiiresel bir marka haline getiren

calisanlarimiza ve bizden destegini

esirgemeyen tim paydaslarimiza

tesekkirt borg bilirim. Oniimiizdeki
donemde de daha kaliteli trtn ve hizmetlerle daha iyi noktalara hep
birlikte ulasacagiz.

Saygilarimla,

Kaya Yildirnm
Genel Miidiir
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Tlrkiye ve DUnya Ekonomisine
Genel Bakis

TU rklye’d ee ko nom | k guven Turkiye ekonomisi 2018 yili tglincd

ceyreginde %1,6 buyudu. ikinci

endekslerinde genele yayilan ceyekie %2 oiyume gosteren

ekonominin buytume hizinda

dU§U§ eglllmlnde blr mlktar yavaslama goriltrken, yatirimlarda

ve stoklardaki dusus dikkat cekti.

tO parlan ma go ru | U rke n Blyumenin pozitif tarafta kalmasinda

ise biylimeye %6,7 katki yapan net

perakende) |ma|at ve ihracat 6nemli rol oynadi.
hlzmet se ktorlennde Ekonomik gliven endekslerinde genele

yayllan dtsts egiliminde bir miktar

guve nen d e ks | e r| nd e art|§ toparlanma gortldi. Perakende,

imalat ve hizmet sektorlerinde gliven
endekslerinde artis gorulirken, insaat

ya§anml§tlr glven endeksi Kasim ayinda da
dusmeye devam etti.

Turizm gelirleri artmaya devam ederken, turist sayisi yillik bazda 39
milyon ile tarihinin en yiksek rakamina ulasti.

Yilicerisinde tuketici kredilerindeki azalma, ticari kredilere
oranla dahayuksek olurken, toplam kredi biyimesinde %12
yilliklandiriimis azalis kaydedildi. Ticari tarafta ise toparlanma
sinyalleri goruldu.

Merkezi Denetim Butce Dengesi’nin Milli Hasila icindeki pay1 Kasim
aylitibariyla-%2,1 seviyesinde gerceklesti. Yillik butce acigi Yeni
Ekonomi Programi hedefi olan -%1,9 seviyesine oldukca yakin bir
seviyede olustu. Son bir yillik dénemde bedelli askerlik, imar barigi
ve vergiyapilandirmasi gibi geleneksel vergi gelirleri haricinde elde

39 milyon edilen gelirlerin payr Milli Hasila’nin %0,9’una ulasti. Bu gelirler haric
bltce acigl %3 civarinda seyretti.

Gelen Turist
Sayisi
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Subat ayindan bu yana negatif seyir izleyen portfoy akimlari,
Ekim-Kasim itibariyla toparlanma strecine girdi. Girislerin buyuk
bolumunu Hazine’nin Ekim ve Kasim aylarinda yaptigi Eurobond
ihraci olusturdu.Fon giris trendinin basladigi Ekim ayi basindan bu
yana 3,6 milyar ABD dolari portfoy girisi gdrilirken Eurobond girisi
2,9 milyar ABD dolari olarak gerceklesti.

Ekonomik yavaslamanin etkisiyle cari denge Ekim ayinda

2,8 milyar ABD dolari fazla vererek, st Uste t¢ ay boyunca fazla
vermis oldu. Yillik cari acik 39 milyar ABD dolarina geriledi. Cari
aciktaki daralma ve enflasyonda yasanan gerileme, 6ntmuzdeki
dénemde doéviz kurunda ve TL varliklarda olumlu bir gorintme
isaret ediyor.

Fed Aralik toplantisinda gosterge faiz oraninda 25 baz puan artisa
giderek, politika faizini %2,25-2,50 araligina cekti. Fed boylece
kademeli faiz artisi programi cercevesinde, 2018 yilinda 4 kez faiz
artist yapmis oldu.

Fed Ara.l | k toplantISI nda 2018 yilinin son ceyreginde gelismekte

olan gelismekte olan tlkelerin kur ve

gosterge falz orani nda 25 tahvil endekslerinde, dip seviyelerden

bir miktar toparlanma goruldu. Fed’in

baz puan art|§a gIdEFEk, faiz artirmi konusundaki aciklamalari,

ontmuzdeki donemde gelisen Ulke

pOlItlka fa|Z|n| 0/02’25_2)50 varliklarricin olumlu sinyal veriyor.

Global faiz oranlarinda dusts trendinin

aral Igl na ge km |§t| r devam etmesi halinde 2019 yilinda

gelisen Ulke tahvillerinin cazibesi
artmaya devam edebilir,

Avrupa Merkez Bankasi tahvil alim programini sonlandirirken,
politika faizinde degisiklige gitmedi. Japonya Merkez Bankasi ise,
tahvil alimlarini azaltmaya devam etti. U¢ buyik merkez bankasinin
(Fed, ECB,BOJ) bilancolarinda kictlme streci devam ediyor.
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Faktoring Sektorine
Genel Bakis

Odeme aliskanliklari ve Tiirkiye'de Faktoring

ilk orneklerine banka biinyelerinde

yo nte m |e I’I ned en |y| e 1980l yillarda rastlanan faktoring

faaliyetleri, 13.12.2012 tarih ve 28496

t|Caret akto rl EI’I n | n hem sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 6361

Sayili Finansal Kiralama, Faktoring ve

nak|t Ihtlyag|al’l hem de Finansman Sirketleri Kanunu’na ve

Bankacilik Dizenleme ve Denetleme

Odeme garant|5| taleplerl Kurumu’nun 24 Nisan 2013 tarih

ve 28627 saylili Finansal Kiralama,

fakto rl N g | ht|yaC| ni o rtaya Faktoring ve Finansman Sirketlerinin

Kurulus ve Faaliyet Esaslari Hakkinda
Yonetmelik’e gore yurattulmektedir.

gl karmaktad IT. Yil sonu itibariyla Finansal Kurumlar
Birligi'ne bagli 59 faktoring sirketi
bulunmaktadir.

Faktoring, vadeli satis yapan firmalarin her tarlt mal ve hizmet
satisindan dogan ve dogacak alacak haklarini finansal kuruluslara
devretmek suretiyle nakit akisi ve alacak garantisi sagladiklari bir
finansal enstrimandir. Temelde finansman, garanti ve tahsilat
hizmeti olarak tanimlanmaktadir.

Turkiye’de yurtici ticaretin 6nemli bir kismini vadeli yapi, ihracat
islemlerinin 6nemli bir kismini da mal mukabili, acik hesap islemler
olusturmaktadir. Odeme aliskanhklari ve yontemleri nedeniyle
ticaret aktorlerinin hem nakit ihtiyaclarihem de 6deme garantisi
talepleri faktoring ihtiyacini ortaya ¢cikarmaktadir.

Ozellikle 2000°li yillarin ikinci yarisindan itibaren faktoring, islem
hacimleri ve musteri adetleriyle tlkemizde hizli bir gelisme

59 gostermistir. 2006 yilinda BDDK gozetim ve denetimine gecmesiyle
: : : birlikte de kurumsallagma ve seffaflagsma konusunda gelisim
Faktorlng §|rket| sergilemistir. Ulkemizde faktoring Grtnlerinin bilinirliginin artmasi
Say|5| ve misterilere ulagim kanallarinin yayginlasmasi ile birlikte

finans piyasalarinin son yillarda vazgecilmez enstrimani olmaya
baslamistir
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2016 yih, sektoran Turk Eximbank ile is birligini artirdigi bir
yilolmustur. Faktoring sirketleri tarafindan ihracatcilara
kullandirilmasina aracilik edilen reeskont kredisinden sonra 2016
yilinda da Eximbank tarafindan sigorta edilmis alacaklarin teminata
alinmasini saglayacak protokol imzalanmistir. ihracatcilara,
Eximbank tarafindan dizenlenmis sigorta policesi kapsamindaki
alacaklari karsiliginda faktoring sirketleri tarafindan finansman
hizmeti sunulmaya baslanmistir.

Bu sene hem mevzuat tarafi hem de sistemsel gereksinimleriile
ilgili olarak Finansal Kurumlar Birligi tarafindan tzerinde ¢alisilan
“Tedarikci Finansmani” trininin de énumuzdeki sene uygulamaya
alinmasi planlanmaktadir.

Avrupa ve Amerika agirhkl Diinyada Faktoring

Bircok tlkede 1950’li yillardan itibaren

Olmak uzere 50,y| a§k|n modern anlamda hizmet veren

faktoring sirketleri kurulmustur.

ulkede ge||§m|§ blr faktorlng 1970’lere kadar pek buytik gelisme

gosteremeyen faktoring, 1973 petrol
y 1Cl krizi sonrasi diinya ticaretinin giiclesen
en d u Strl S| b u | un maktad IT. kosullarinda disa acilmaya calisan
bircok isletmenin giderek daha fazla yararlandiklari bir finansman
yéntemi olmustur.

Ekonomideki biytume, ticaretteki canlanma, hem risklerin daha
fazla anlasiimasi hem de musterilerin bilinclenmesi ile faktoring,
bugln dunyadaki ttm sirketler icin modern bir finansman

araci haline gelmistir. Faktoring hizmetinin yeni endustrilere ve
bolgelere uygulanmaya baslanmasi, bilgisayar kullanimindaki ve
teknolojisindeki hizli gelisme, bagimsiz kuruluslarin buytk ticari
bankalarla birlesmesi, faktoring sirketleri arasindaki rekabetin her
gecen gin artmasi gibi nedenlerle dinya faktoring hacmi hizl bir
sekilde buyumeye baslamistir.

Bugln Avrupa ve Amerika agirlikli olmak tzere 50’yi askin tlkede
gelismis bir faktoring endustrisi bulunmaktadir. Faktoring
islemlerinde Avrupa %68 ile buytk bir agirliga sahiptir. Avrupa’yi %20
ile Asya ve %9 ile Amerika kitasi izlemektedir.

Dunyada faktoring sektéruntn yillik buyime ortalamasi, son 25
yilda %13 olarak gerceklesmistir.






SEKTORDE EN BEGENILEN
FAKTORING SIRKETiYiz

Capital Dergisi tarafindan 16 yildir diizenlenen
“Turkiye’nin En Begenilen Ozel Sirketi

Arastirmasi”’nda sektérimdizin en begenilen sirketi
olduk. Yenilikci triinlerimizi musteri memnuniyeti
odakli anlayisimizla sunarak sektériimizde fark
yaratmaya devam ediyoruz.
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Satis Pazarlama ve Koordinasyon

Garanti
Faktoring, 2018
yilinda 7.027

Garanti Faktoring, yurtici ve yurt disi faktoring islemlerini genis
bir network tzerinden musteriihtiyaclarina odakh bir sekilde
ylrutmektedir.

Basta KOBI'ler, ithalatgl ve ihracatgl kimligiyle one ¢ikan
sirketlerile yaygin tedarikci ve bayi agina sahip kuruluslar

N I 1 olmak tzere genis bir musteri tabanina hizmet vermekte olan
muisteriye hizmet

vermistir.

6,0
milyar TL

Yurt Disi iglem
Hacmi

Garanti Faktoring, sektorde banka istiraki sirketler arasinda
en genis sube agiyla faktoring trtn ve hizmetlerini tim tlke
geneline tasimaktadir.

Turkiye genelinde 11 subesi bulunan Garanti Faktoring, 2018 yilinda
7.027 musteriye hizmet vermistir. 2018 yilsonu itibariyla, Sirket’in yurt
iciislem hacmi 7,075 milyar TL, yurt disi islem hacmi 6,069 milyar TL
olarak gerceklesmistir.

Garanti Faktoring Satig Pazarlama ve Koordinasyon Birimi,
segmentasyon ve karlilik modelleri bazinda, dogru musteriye, dogru
zamanda, dogru kanallar aracihgiyla, dogru trinlerin sunulmasini
saglamak amacindadir.

Satis Pazarlama ve Koordinasyon Birimi’nin gorevi, hedef musteri
segmentine uygun pazarlama stratejilerini ve stratejiye uygun taktik
pazarlama planlarini olusturmak; gerektiginde revize etmek; bolgeler
ile paylasiimasini, uygulamaya gecirilmesini, izlenmesini ve sorunlarin
cozimlenmesini saglamaktir.

Yeni sistem tasarimlari

Bu anlayis dogrultusunda 2018 yilinda da basta KOBI segmentinde
olmak tzere, islem adedi ve hacminin daha da artirilmasi amaciyla
yenisistem tasarimlari ve gelistirmeler yapilmaya devam edilecektir.
Yurt disiislemleriicin ise Muhabir Garantili Faktoring ile Tedarikci
finansmani drdnlerinin sunumu ve satisinda daha aktif rol oynanmasi
ve pazar payindaki liderligin strdirulmesi hedeflenmektedir.

Dijitallesme

2019 yiliicerisinde basta Kobi firmalarda islem hacmive adetlerdeki
artisin saglanmasi, musteri taleplerine daha etkin ve hizli ¢c6zim
onerilerinin getiriebilmesi adina mevcut operasyonel faaliyetlerin daha
yaygin sekilde dijital ortama aktariimasi hedeflenmektedir.

Garanti Faktoring 2019 yilinda da tum bu hedefleri gerceklestirme
yolunda devam ederken, sistem altyapisina ve insan kaynagina 2018'de
oldugu gibi yatinnm yapmayi stirdtrecek ve bu sayede verimliligini
artirmaya devam edecektir.
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Faktoring sirketleriarasinda Grtn danigsmanligi ve trin gelistirme
konularinda énct konumda bulunan Garanti Faktoring, gticlt

ve deneyimli kadrosuyla kurumlara 6zel Grtnler ve ¢ozimler
Uretmektedir. Garanti Faktoring gelistirdigi bu inovatif trtnlerle
sektordeki rakipleri arasinda ¢ne ¢itkmakta, musterilere katma deger
yaratmaktadir.

Kurumsal Satis ve Yapilandiriimis Urtinler Birimi, 2018 yilinda, bu
anlayisicerisinde gerek yurtici gerekse uluslararasiislemlerde
yenilikci Grinlerini yayginlastirmaya devam etmis ve kapsamini
genisletmistir.

2018 yl | | |ge rl S| n d e “Al acak Alacak Garantisi’nin Kapsami

Genisledi

Garantisi” Uruniune |||§k|n Garanti Faktoring’in trin gamina

2013 yilinda eklenen “Alacak

ga||§ma|ara hIZ Veri|m|§ ve Garantisi”, gecmis yillarda oldugu

gibi, 2018 yilinda da sektorde buyuk

i h racata yo ne | | k gal |§ma| ar ilgi gOrmIU§tUr. Yil icerisinde “Alacak

Garantisi” trtintne iliskin calismalara

da UI’Uﬂ grubuna déh” hiz verilmis ve ihracata yonelik

edilmistir.

cahsmalarda trdn grubuna dahil
edilmistir.

2019 yilinda yurtici ve ihracat uygulamalarinin yani sira ithalat
uygulamalari da sisteme dahil edilecek ve mevcut calisma duzeninin
kapsami, ithalat uygulamalariile daha da genisleyecektir.

Tedarikci Finansmani ve Ticari Tahsilat Yonetimi de 2018 yilinda
gelistirmeye devam edilen, farkh trinlere yonelik calismalar
gerceklestirilen alanlar olmustur.

Tedarikci Finansmani alaninda 2018 yilinda gerceklestirilen
teknolojik yatirimlar ve buna bagli sistemsel gelistirmeler 2019’da da
devam edecektir.

Ticari Tahsilat Yonetimi cercevesinde ise 2018 yilinda Net Tavsiye
Skoru ve Musteri Memnuniyeti 6lcimlemelerine iliskin calismalara
baslanmistir. 2019 yili icerisinde de bu calismalarin devami
saglanacaktir.
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Satis, Pazarlama ve Koordinasyon

G ardan t| Fakto r| N g) 20 18 Uriin Yénetimi ve is Gelistirme

Urtin Yonetimi ve Is Gelistirme

yl I | nd a SOSyaI m edyadakl Birimi’nin temel gorevi faktoring

dizenlemeleri cercevesinde yeni Uriin

aktIVItelerl n | m U§te I‘I ve is ortakliklarinin gelistirilmesi,

mevcut trinlerin etkinliginin

||et|§| m | n| destekleyecek artirilmasi ve yeni trtnlerin

tutundurma calismalarrile ilgili

sekilde yogunlastirmis, bu olarak pazarlama faaliyetlerinin

3 . 5 > gerceklestirilmesidir.
amagla yenl tasarlanan 2018 yili da bu cercevede yurdtilen
internet sitesini basvuru calismalar dogrultusunda,

mevcut Grinlerin gelistirildigi ve

kanal | Olarak h |Zm ete yayginlastirildigi, piyasaya yeni

dranlerin sunuldugu bir yil olmustur.
al m I§t| r. 2015 yilinda Turk Eximbank ile Finansal

Kurumlar Birligi (FKB) arasinda gerceklestirilen proje sonrasinda,
ihracatcilara uygun maliyetle Eximbank kaynagindan finansman
imkanidogmasinin ardindan, 2016 yilinda isbirligi bir adim oteye
tasinmis, Tirk Eximbank tarafindan kredi sigortastile garanti altina
alinan alacaklarin finansmanina baslanmistir.

Yeni internet sitesinden basvuru olanagi

Sirket, 2018 yilinda sosyal medyadaki aktivitelerini musteri
iletisimini destekleyecek sekilde yogunlastirmistir. Bu amacla yeni
tasarlanan internet sitesini basvuru kanali olarak hizmete almistir.

internet subesi tizerinden musteri Griinlerinin gorintulenebilmesi

2’3 saglanmistir.
milyar TL

2019 yihi dijitallesme calismalarinin da yogunlasacagi bir yil
Faktoring olacaktir.

Alacaklari
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Uluslararasi Satis ve Pazarlama

Gucluiligki yonetimi sayesinde muhabir faktoring sirketleriile genis bir Grtn
yelpazesinde calisan, yenilikci ve musteri odakli yaklasimrile musterilerinin
yurt disi operasyonlarinda en yuksek kalitede hizmet saglayan Uluslararasi
Satig ve Pazarlama Birimi, uzman kadrosu uluslararasi faktoring alanindaki
gucuyle fark yaratmakta ve musterilerine 6zel ¢cozimler sunmaktadir,

Garan t| Fakto rl n g) FCI Sektorinde banka istiraki sirketler

arasinda en genis sube agina sahip

Verlleﬂne gore’ 2018 y|||nda faktoring sirketi olmanin verdigi

avantaj ile ihracat faktoringi

mu habl rl | | h racat fakto rl ng islemlerinde onceki yillara oranla cok

daha fazla musteri kazanan Garanti

C| rosu pazar payl ni 0/03 1’77 Faktoring, FCl verilerine gore, 2018

yihinda muhabirliihracat faktoring

0 | arak d evam ettl rm |§t| r cirosu pazar payini %31,77 olarak

devam ettirmistir.

ihracat faktoringinde 2 milyar ABD dolari seviyesine ulasildi

Garanti Faktoring, dinyanin en blytk faktoring zinciri olan Factors Chain
International (FCI)’in 90 Ulkede yerlesik 400’0 agkin faktoring sirketinin
olusturdugu genis muhabir aginin avantajiyla, uluslararasrislemlerinde
musterilerinin vadeli mal mukabili satislarini daha hizli, kolay ve givenilir hale
getirmektedir. MUsterilerine yurt disi alacaklarinin finansmaninda da uygun
kaynaklar sunan Garanti Faktoring, 2018 verilerine gore ihracat faktoring
hacminde 2 milyar ABD dolari seviyesine ulagmistir.

Bu yil dadiinyanin en iyisi

Garanti Faktoring, sundugu kaliteli hizmet, yenilikci Urtinler ve elde ettigi
basarilarla, t¢lncl kez Ust Uste “Dunyanin En lyi Ihracat Faktoring Sirketi”
secilmistir. Dinyada 400’un tzerinde faktoring sirketinin tiye oldugu FCI'nin
yaptigi degerlendirmede; hizmet kalitesi, muhabir agi ve ihracat hacmi
kriterlerinin hepsinden “%100-tam puan” alarak organizasyon tarihinde bu
puanialma basarisi gosteren ilk sirket olan Garanti Faktoring, 2015’in ardindan
2016 ve 2017 yilinda da dinyanin en iyisi unvanini almaya hak kazanmistir.

Garanti Faktoring, 2018 yilinda sistem altyapisiicin yatirimlarina devam etmis,
ihracat ve ithalat faktoringinde uzmanlasmis kadronun ¢neminin bilinciyle
calisanlarinin yurt disi egitim ve sinavlara katilmasina olanak saglamistir.

2019 yiliicinde muhabir garantiliihracat faktoring ve ithalatislemlerinde
yakalanan artis trendinin devamliligini korumayi hedefleyen Garanti Faktoring;
ozellikle ihracat tarafinda yurt genelinde musteri sayisini artirmak, var olan
musterilere daha yakindan hizmet verebilmek adina, daha fazla musteri ve
sube ziyareti yapmak, muhabiriliskilerini desteklemek amaciyla daha fazla
muhabir ziyaretlerinde bulunmak amacindadir.
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Krediler ve
Istihbarat

2018 yilinda degerlendirme
sireclerinin verimliligine
yonelik gelistirmeler
saglanmis, bu kapsamda
Kredi Stirec Komitesi dort
kez toplanmistir.

Krediler ve Istihbarat Birimi’nin temel
gorevleri, belirlenmis olan Sirket Kredi
Politikalari cercevesinde satici ve
alici bazli kredi degerlendirmelerini
icra etmektedir. Degerlendirme
sureclerinde musteri bilgilerinin yani
sira ekonomik gelismeler, sektorel ve
piyasa kosullarina gére ilave veriler
degerlendirilmektedir. Kredi stirec
normlariicinde gereken analiz ve
istihbarat calismalari yapiimakta,
saticive alicilarin kredibiliteleri
belirlenmekte ve ilgili kararlar
alinmakta, kredi tahsis sonrasinda da
kredi yonetimi saglanmaktadir.

2018 yilinda degerlendirme streclerinin verimliligine yonelik
gelistirmeler saglanmistir yine bu kapsamda Kredi Stire¢c Komitesi 4

kez toplanmistir.

2019 yilinda kredi streclerinin hizli, rating bazli ve dijitallesmenin
artirilarak yonetilmesi hedeflenmektedir.

55,9
milyon TL

Takipteki
Alacaklar (Net)
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Hazine ve Finansal Kurumlar

Kred | d e recelend | rme Hazine ve Finansal Kurumlar Birimi,

Garanti Faktoring’in fonlama

ku ru | U§U F|tCh Rat| n gs ihtiyacini saglamakta ve nakit akisini

yénetmektedir. Ayrica bilanco net

i Ie |||§k||er| d uzenleyen marjini maksimize edebilmek ve

dalgalari minimuma indirmek icin

HaZ| neve F| nansal Garanti Faktoring’in faiz oranini

belirleyerek, likidite riski ve vade

Ku rum Iar BI rl m i) Garantl riskini yonetmektedir. Bu dogrultuda

piyasa kosullarini yakindan takip

FaktO I’I N g’l n yu rt d Isin da ederek, gerekli analizleri yaparak spot

yada turev piyasalarinda gerekli olan

tanini rl |g| N1 arti rab | | me k islemleri gerceklestirmekte, Tirkiye’nin

yanisira Avrupa, Kuzey Amerika ve Orta

|C| n ge rekl | faal Iyetl e rl Asya’da yerlesik bankalar ile iliskileri

gerceklestirmektedir.

%7,03

Aktif Buyuklik
Pazar Payi

basariyla yonetmektedir.

Kredi derecelendirme kurulusu Fitch
Ratingsileiliskileri de dizenleyen Birim, Garanti Faktoring’in
yurtdisinda taninirhgini artirabilmek icin gerekli faaliyetleri
gerceklestirmektedir.

Gucluiliski yonetimi becerisiyle uluslararasi dizeyde adindan
ovglyle sdz ettiren Garanti Faktoring, 2018 yilinda strdurulebilir
fonlama kaynaklarini cesitlendirmek tzere faaliyetlerini
strddrmastar.

Musteriihtiyaclari paralelinde yurtici ve yurt disi ticaretin
finansmaniimkanlarina odaklanan Sirket, is ortagi bankalar ile
iliskilerini derinlestirerek, musterilerine kullandiriimak tzere uygun
kosullarda finansman saglamistir.

Yilicerisinde calisilan banka sayisi ayni tutularak iliskiler
derinlestirilmis ve bilanconun midmkin olan en distk maliyet
ile fonlanmasi imkani yaratiimistir. Bu cercevede dzellikle
yabanci bankalarile dis ticaret islemlerinin fonlanmasi Gzerine
cahsmalaryapilmis, tim kreditorler ile iliskiler derinlestirilerek
saglamlastirnimistir.
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Hazine ve Finansal Kurumlar

Sirket, oniimuzdeki donemde de
2013 yl | In da ba§|ana’n ozellikle Avrupa’da yerlesik bankalarile
1 dis ticaretislemlerinin fonlanmasina
TL bono Ih raCI’ 2018 yonelik calismalari artirmayi
yilinda da Garanti planlemaiad
1 I 1 Finansal piyasalari yakindan izleyen
Fakto rin g In aktlf Birim’in hedefi, Sirket’in karhligini
1 A 1 artirmaktadir. Bu cercevede 2013
pas ! f yo n etl m yilinda baglanan TL bono ihraci, 2018
A 1 yilinda da Garanti Faktoring’in aktif
uygu |ama|ar| naonem | | pasif yénetim uygulamalarina 6nemli
katki saglamistir. et saglamiste
2

Garanti Faktoring 2018 yilinda halka arz edilmeksizin sadece
nitelikli yatirimcilara satilmak tzere toplam 1.072 milyon TL nominal
tutarinda, 6 ay vadeli, iskontolu bono ihraci ve 1.402 milyon TL
nominal tutarli bonolarinin da itfasini gerceklestirmistir.

2019 yilinda da volatil faiz ve kur ortaminda mevcut stratejisini
devam ettirmeyi planlayan Garanti Faktoring, bono ihracini
ontmuzdeki donemde de oncelikli islemler arasinda
degerlendirmeye devam edecektir.

1,0
milyar TL

iskontolu Bono
ihrac Tutari




Operasyon ve

Mevzuat

Operasyon ve Mevzuat

Birimi, 2018 yilinda

gerceklestirilen sistemsel
gelistirmeler vasitasiyla hem
operasyonel verimliligini
hem de yasal dizenlemelere
uyumu sdrddrmastar.
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Operasyon ve Mevzuat Birimi,
timislemlerini kanunlara ve
yonetmeliklere, Garanti Faktoring’in
politika ve proseddrleriile uluslararasi
faktoring kurallarina uygun olarak

ve zamaninda gerceklestirirken,
islemlerden kaynaklanan veya ortaya
cikabilecek problemlerin etkin
¢O6zUmUnu saglamakta, satis ekiplerine
ve diger birimlere sorumlulugu
kapsaminda mevzuat danismanhgi
hizmeti vermektedir.

Operasyon ve Mevzuat Birimi, 2018
yiliicinde proje bazlrislemlerin
yapllandirilmasini saglamis, faktoring

uygulamalarinin mevzuata uyumu konusunda ¢alismalarini devam
ettirmis, aciklik getirilmesi gereken konularda sektérde 6ncd rol
Ustlenerek, ilgili otoritelerden gorisler temin ederek standartlari
netlestirmis ve belirlenen standartlar cercevesinde uygulamalarini

strddrmustdr.

36.986 adet finansman kullandirimi
2018 yiliicinde Operasyon Birimi tarafindan 36.986 adet finansman
kullandirimi gerceklestirilmis, toplam 398.582 adet fatura proses

edilmistir.

Operasyon ve Mevzuat Birimi, 2018 yilinda gerceklestirilen sistemsel
gelistirmeler vasitasiyla hem operasyonel verimliligini hem de yasal
dizenlemelere uyumu strddrmastdr. Birim, Sirket icinde stregelen
sistem gelistirmelerive egitim destegi sayesinde tecribesini
artirmis, 6zellikle riskli bir donemde, islemlerin standart sire ve
kalitede, minimum operasyonel risk ile tamamlanmasini saglamistir.

Sirket ici egitimler

Operasyon ve Mevzuat Birimi, Sirket ici egitim ve sektor
egitimlerinde gonullu egitici gorevini de strdirmektedir. 2019
yilinda teknolojik yatirimlarin yani sira insan kaynagina yonelik
yatirimlara da devam edilecek, gerek birim icinde gerekse de diger
birimlerde egitim faaliyetleri gerceklestirilecektir.
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Insan Kaynaklari ve

EBitimi

Sektorde hep liderligi
hedefleyen Garanti
Faktoring; istikrarli
bdydmesini saglayan
temel etkenin fark yaratan,
kaliteli ve dinamik insan
kaynagl oldugunun
bilinciyle, calisanlarina
yatirim yapmaya devam
etmekte ve buna bagl
olarak insan kaynaklari

uygulamalarini giinden gine

gelistirmektedir.

3.476 saat egitim

Garanti Faktoring, en degerlivarligi
olarak insan kaynagini gérmektedir.
Bu cergevede Sirket’in insan kaynaklari
anlayist; vizyonu dogrultusunda basari
ve verimlilik odakli, surekli gelisime
acik, herkesin kendiisinin lideri oldugu,
olculebilir performans kriterleriyle
basarinin édullendirildigi, calisan
baglihginin her gecen glin arttigl,
mutlu calisanlara sahip bir kurum
olmaktir.

Sektdrde hep liderligi hedefleyen
Garanti Faktoring; istikrarli biyumesini
saglayan temel etkenin fark yaratan,
kaliteli ve dinamik insan kaynagi
oldugunun bilinciyle, calisanlarina
yatirim yapmaya devam etmekte ve
bunabagliolarak insan kaynaklari
uygulamalarini giinden gline
gelistirmektedir.

Fark yaratan, kaliteli, dinamik bir
insan kaynagina sahip olan Garanti
Faktoring’in calisan sayisi 31 Aralik
2018 itibariyla 141dir.

Tum calisanlarina teknik, mesleki ve kisisel yetkinliklerini
gelistirebilecegi egitimlere katilma imkani sunan Garanti Faktoring,
2018 yilinda 63 farkli sinif ici ve isbagsi egitim baghgi altinda 300°den

300+

Organize Edilen
Egitim Sayisi

fazlaegitim organize etmistir. Toplam 3.476 saat sinif ici ve isbasl
egitim verilmis, calisan basina disen egitim stresi, yillik 24 saat
olarak gerceklesmistir.
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2018 yl | N da |§ Sagl Igl ve Bunun yani sira, calisanlarin egitim

ihtiyaclarina daha hizl yanit

guven | Igl kapsam | nda 64 verebilmek adina, 2018 yilinda 29

farkli e-kurs egitimi verilmis, calisanlar

k|§|ye Slnlf |g| Temel |§ Sagllgl mesleki uzmanlik alanlarinda 17

farkli konferans, seminer, kongre, vb.

ve Guven||g| & AC|| Durum ve etkinligekatimistir
Erg0n0m| Eg|t|m| Ver||m|§t|r 2018 yilinda ileri Excel, Guincel

Ekonomik Gelismeler, Bilanco Okuma
Teknikleri, Sorunlu Krediler, KVKK vb. teknik ve mesleki egitimlerin
yani sira, Stres Yonetimi, Ekip ile iliski Yonetimi, Ikna ve Catismayi
Yénetme, Yonetim Becerilerini Gelistirme, ileri Sunum Becerileri,
Kisisel Liderlik Becerisi, Iletisimde Yaratici Drama, Dogru ve Etkileyici
Konusma, Bireysel Motivasyon, Analitik Distinme ve Karar Verme
vb. kisisel gelisim egitimleri gerceklestirilmistir. Ayrica bu sene
calisanlara ézel sinifici 90 saat ingilizce egitim verilmistir.

is saghigi ve giivenligi egitimleri

2018 yilindais saghigi ve glivenligi kapsaminda 64 kisiye sinif ici
Temel is Saghgi ve Guvenligi & Acil Durum ve Ergonomi Egitimi
verilmistir. Temel egitimlerin yani sira t¢ kisiye sertifikali Ilkyardim
Egitimi verilmistir.

Ayrica Etik ve Dogruluk ilkeleri ve Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu ek- kurs egitimi tum Sirket’e acilmistir. Bu egitime ek
olarak yeni baslayanlara Bilgi GUvenligi, Veri Paylasim Sureci, Suc
Gelirlerinin Aklanmasi ve Terérin Finansmaninin Onlenmesi ve
gerekli birimlericin Volcker Rule e-egitimleri de aciimaktadir.

Heryil oldugu gibi, 2018’de de FCl organizasyonlarinin egitimleri de
Garanti Faktoring’in egitim katalogunda yerini almistir. Bu sertifika
programlarinda basarili olan calisanlar 6dullendirilmeye devam
edilmektedir. Bahsedilen egitimlerin yani sira Turkiye Bankalar
Birligi ve Finansal Kurumlar Birligi organizasyonlarinin egitimlerine
de yilicinde katilim saglanmistir,
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Insan Kaynaklarive Egitimi

(;a.l |§an |ar| n yetenekler| ne) Kariyer haritalari

Garanti Faktoring’in temel insan

d eneyl m | erl N el bekle ntl kaynaklari politikas! Sirket ici

ylkselmeye oncelik vererek yonetici

ve h ed eﬂ e rl ne bagl | kadrolarini kendi icinden yetistirmektir.

2018 yilinda, Garanti Faktoring mudar

Olarak uygu 1 yo I un seviyesindeki terfilerin tamamini

kendi yetistirdigi calisanlarindan

tanimlanmasini saglamak gerceklestirmistir
amaC|y|a Ol u §tu ru |an Bu temel politika dogrultusunda;

calisanlarin yeteneklerine,

ObJEktlf ve §effaf k”terlerle deneyimlerine, beklenti ve

hedeflerine bagli olarak uygun yolun

bE|II’|enmI§ Karlyer Hal’lta|al’l tanimlanmasini saglamak amaciyla

olusturulan ve objektif ve seffaf

gal |§an |ara y0| goste rm eyl kriterlerle belirlenmis Kariyer Haritalari

. calisanlarayol gbstermeye devam
sirdirmektedir. etmektedir

E-Performans Sistemiile de yilda bir kez calisanlarin performanslari
online olarak élctimektedir.

21 calisana odiil

Odul programiile Sirket’in hedefleri ve stratejileriyle uyumlu
“Fark Yaratan” ¢alisanlari, 6nceden belirlenmis kategorilerde
odullendirmek ve Sirket genelinde farkindalik yaratmak
hedeflenmistir. Bu baglamda 2018 yilinda Sirket icerisinde cesitli
kategorilerde 21 kisi 6dil almaya hak kazanmistir.

Garanti Faktoring, Yabanci Dil Tazminati uygulamasiyla calisanlari
yabanci dil gelisimi konusunda desteklemeyi strdturmektedir.
Yonetici seviyesine kadar olan unvanlardaki calisanlari kapsayan
uygulamayla, sinava girerek derece aldiklarini belgeleyen
calisanlarin sinav tcretleri Sirket tarafindan karsilanmaya devam
etmektedir.

21

Odul Alan Calisan
Sayisi
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Calisanlarin cinsiyete gore dagilimi (%)

Erkek 42
Kadin 58
Erkek 37
Kadin 35
ilkokul 1
Lise

On lisans

Lisans 70
Lisansustd 19

Calisanlara verilen sinif ici ve isbasi egitim (saat)
Kisi basi 2

Toplam 3.476

%58

Kadin Calisan
Orani




Bu kolayhk

KOB/i’lerin...




DiJITAL ATILIMLARLA DAHA
GENIS BiR KESIME ULASIYORUZ

KOBI’ler katma degerin %55’ini yaratirken,
kredilerden aldiklari pay %25’in altinda

kaliyor. Buradan hareketle, onlarin daha fazla
finansman ¢ézimune ulasmalariicin calisiyoruz.
Dijital platformumuz ile KOBI’lere erisimi kolay
avantajli triinler sunarken, daha tabana yaygin
bir sirket olma yolundailerliyoruz.
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Arastirmave
Gelistirme Calismalari

D|J|ta| Ortamda da. Gal’antl Garanti Faktoring, musteri

memnuniyetini ve verimliligi artirmak

Faktorlng farkl ||e yer almak amaciyla Sirketici organizasyonel

yapllar veis yapis sekillerinin,

|g| n gel |§t| I’I|€I’l uygu |aman | dahaverimlicalisiimasina zemin

hazirlayacak sekilde gelistirilmesini

pilot olarak kullanimina hedeflemektedir.
ba§|anm|§t||’ Sektérin onculerinden olma

vizyonunu verimlilikle battnlestirerek
calismalarina devam eden Garanti Faktoring, 2018 yilinda da bu
hedefler dogrultusunda Sirket ici streclerde iyilesme, Garanti-
BBVA Grubu konsolidasyon calismalari ve sektor isleyislerine uyum
amaclyla projeler gerceklestirmistir.

Dijital ortamda da Garanti Faktoring farki ile yer almakicin
gelistirdigimiz mobil uygulamanin pilot olarak kullanimina basladik.
Uygulamanin 2019 yilinda Turkiye genelinde yayginlastiriimasi
hedeflenmektedir.

Risk degerlendirme streclerimizdeki etkinligi artirmak amaciyla
daha glclu bir skorlama yonteminin kullaniimasi amaciyla sistemsel
gelistirme calismalarina baslanmis olup 2019 yilinda uygulamaya
gecirilmesi hedeflenmektedir.
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Yatirimlar

Garanti Faktoring, 2018 hesap doneminde;

+ 670 bin TL maddiduran varlik ve 6.177 bin TL maddi olmayan
duran varlik (yazilim) satin almistir.
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Risk Yonetim

Politikalari

R|S k YO n etl m | gal |§m al ari Finansal Risk Yonetimi Amaglari ve

Politikalari

kapsam N da) daha O nce Garanti Faktoring risk yonetim

stratejisi, Garanti Grubu politika

OI U§tU ru Ian rISk yonetlml ve uygulamalariicinde ve Sirket

faaliyetleri cercevesinde risklerin

mod el |e rl Ve o rgan Izasyo nu olculerek risk-getiri dengesinin

gozetilmesi suretiyle sermayenin

bel | rII aral | klarla gOZden optimum dagitilmasini ve buytmenin

gecirilmistir.

bu denge cercevesinde saglanmasini
amaclamaktadir.

Bu kapsamda Sirket faaliyetlerinin hacmine, niteligine,
karmasikligina uygun risklerin belirlenerek analiz edilmesi,
uluslararasi ve yerel yasal dizenlemelere uygunlugun saglanmasi,
muhtemel olumsuz piyasa kosullarinin sermaye ve gelirler
Uzerindeki etkisini sinirlamak amaciyla riskleriizleyip kontrol ederek
finansal gtictin korunmasy, risk seffafligini ve risk farkindaligini
olusturarak Sirket capinda bir risk kilttrd olusturulmasi temel
uygulama esaslari olarak belirlenmistir.

Risk Yonetimi calismalari kapsaminda, daha énce olusturulan risk
yonetimi modelleri ve organizasyonu belirli araliklarla g6zden
gecirilmistir. Mevcut politikalar; ekonomik kosullar, risk istahi ve
kurumsal uygulamalar dikkate alinarak revize edilmis ve gerekli
yeni politikalar olusturulmustur. Likidite, kur, faiz orani riskleri gibi
konularda erken uyari limitleri, alinacak aksiyonlar ve st limitler
gbzden gecirilmis ve tim limitler ve aksiyonlara politikalarda yer
verilmistir.

Belirlenen politikalar ve aksiyon planlarinin izlenmesiicin kurulan
Risk Yonetimi Komitesi calisma esaslarina uygun bir sekilde yil
icinde toplantilarini gerceklestirmistir,

Kredi Riski

Garanti Faktoring, faaliyet konusu geregince kredi riskine maruz
kalmaktadir. Kredi risk yonetiminde agirlikl olarak kredi tahsis
oncesive krediizleme strecine yontemler gelistirilmistir. Sirket’in
mevcut bir kredi politikasi vardir ve kredi riski strekli olarak,
gelistirilen erken uyari taramalariyla takip edilmektedir.



Kredi tahsis kistaslarini tasimayan firmalar ile
kredi iliskisi baslatiimamaktadir. Kredi Komitesi
dizenli olarak toplanmakta, yetkililerine

gore talep edilen tim kredi tekliflerini
degerlendirmektedir. Bunun yani sira, tahsis
edilmis kredilerin izlenmesine yonelik erken uyari
sistemleri gelistirilmistir. Bu cercevede donemler
itibariylailgili calismalar ve musteri kredibilite
olcimleri de yapiimaktadir. Kredi riskinin etkin
takibiicin kredi surecleriile NPL yonetimine
iliskin alt komiteler bulunmaktadir.

Piyasa Riski

Garanti Faktoring, degisen piyasa kosullarina
gore kendisini koruma altina almakta; piyasa riski,
Yonetim Kurulu tarafindan onaylanan risk istahi
limitleri dahilinde turev islemler ve risk onleyici
pozisyonlar alinarak yonetilmektedir.

Likidite Riski

Likidite riski, risk yonetimi politikalari
cercevesinde piyasa kosullari ve Sirket bilango
yapisindan kaynaklanabilecek olasi likidite
sikisikliklarina karsi gerekli tedbirlerin zamaninda
ve dogru sekilde alinmasini saglamak amaciyla
yonetilmektedir.

Likidite yonetiminde Sirket politikasi, mevcut
fonlamayi strddrmeyi, yatirrm imkanlarini
degerlendirmeyi, kredi taleplerini ve olasi likidite
sikisikliklarini karsilamayi saglayacak yeterli
seviyede likidite boslugu bulundurmaktir. Sirket’in
fonlama tabani bankalardan kredi kullanim
islemlerine ve bono ihracina dayanmaktadir.

ilgili para birimlerini de dikkate almak suretiyle
d6deme yukumluluklerinin strekli olarak yerine
getirebilmesiicin, varlik ve yakumlultklerde
gereklivade, iruin ve kargi taraf farkhlastiriimasi
saglanmaktadir. Sirket, TL ve YP likidite
yonetiminde, varhk ve yukumltltklerine iliskin
nakit akisiniizlemekte ve ileri vadelerdeki tahmini
likidite ihtiyacini éngormektedir.
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Operasyonel Risk

Sirket’in i¢ kontrol sisteminin dizgin bicimde
calisip calismadigi ve operasyonel risklerin
kontrol altinda tutulma etkinligi, ic Denetim
Birimi tarafindan duzenli olarak izlenmektedir.

Bu kapsamda, Sirket ic kontrol sistemini olusturan
sistemsel kontroller, Sirket personeli tarafindan
normal is sureclerinde yapilan kontroller,
organizasyon yapisl, yetki ve sorumluluklarin
dagihimrile genel anlamda risk nosyonunun

olusturdugu kontrol ortami degerlendirilmektedir.

Faaliyet alanlarindaki kontrol ortamini
glclendirmek adina sistemsel veya yonetsel
limitler uygulanmaktadir. Operasyonel risklerin
sinirlandiriimasina yonelik olarak belirlenen
bulimitler, yapilanisin Sirket agcisindan 6nemi,
icerdigirisk ve yaratabilecegi olasi kayip

tutari, islemi gerceklestirecek personelin
yetkinlikleri gibi hususlara bagli olarak Yonetim
Kurulu tarafindan belirlenmekte, donemsel
olarak degerlendirilerek ihtiyaclara bagli
glncellenmektedir.

Sirket'in imajini korumaya, yasal yakamlulikleri
yerine getirmeye ve musterilerin ihtiyaclarini
karsilamaya olumsuz kosullar altinda da devam
edebilmek amaciyla olagantsti durum ve

is strekliligi yonetimi streciicin politika ve
proseddrleri olusturulmustur ve uygulanmaya
hazir tutulmaktadir.

itibar Riski

insan Kaynaklari ve ic Denetim Mudurliga,
Sirket’in calisanlarinin davranislarini ve is
iliskilerini duzenleyecek etik ilkeleri belirlemekte
ve etik ilkelere uyumu izlemektedir. Sirket,

yasal otoriteler, musteriler ve digerilgililer
nezdinde itibar riski yaratacak her turlt islem ve
faaliyetten kacinmakta, topluma, dogal cevreye
ve insanliga yararliolmakicin azami 6zen
gostermektedir. Sirket, tim islem ve faaliyetlerini,
yasal dizenlemelere uyum, Kurumsal Yonetim
ilkeleri’ne uyum, sosyal, etik ve cevresel degerlere
uyum ilkeleri cercevesinde yerine getirmektedir.

Sosyal medyanin artan énemive kurumlar
Uzerindeki etkisi gozetilerek olusturulan sosyal
medya politikasina uyum, ilgili birim tarafindan
izlenmektedir.
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lc Kontrol, Ic Denetim ve Risk Yonetim
Sistemlerinin Isleyislerinin Denetim
Komitesi Tarafindan Degerlendirilmesi

Risk odakli denetim, Yonetim Kurulu ve Sirket tist diizey yonetiminin
aktif gozetimi, uygun Sirket politikalarinin olusturulmasi ve
izlenmesi, risklerin zamaninda, tarafsiz ve dogru 6l¢imd,
degerlendirilmesi ve raporlanmasi, yeterli ve etkin ic kontrol
sisteminin olusturulmasi, Sirket’in temel ve vazgecilemez
prensipleridir.

Bu kapsamda, Yonetim Kurulu tarafindan onaylanan 2018 yilina ait
denetim plani cercevesinde ic Denetim Birimi tarafindan Sirket’in ic
kontrol ve risk yonetimi sistemlerinin etkinlik ve verimliligine iliskin
denetim calismalari gerceklestirilmis, gerekli gortlen alanlarda i¢
Denetim Birimi tarafindan danismanlik ve inceleme/sorusturma
faaliyetlerinde bulunulmustur.

ic Denetim Birimi faaliyetleri, Kurum’un stratejik hedeflerine
ulasmasi, mali ve operasyonel bilgilerin gtvenilirligi ve dogrulugu,
faaliyetlerin ve programlarin etkinlik ve verimliligi, varliklarin
korunmasi, kanun ve ic dizenlemelere uyum hususlarini

dikkate alarak Kurum’un yénetisim streclerinin, faaliyetlerinin

ve bilgi sistemlerinin maruz kaldigi riskleri degerlendirmeyi
amaclamaktadir. Buna paralel olarak ic Kontrol Birimi de,
Yonetim Kurulu tarafindan onaylanan 2018 yilina ait kontrol plani
cercevesinde, ic kontrol sistemlerinin etkinligine iliskin kontrol
calismalar gerceklestirmis ve elde ettigi sonuclan Sirket Gst
yonetimi ve Denetim Komitesi’'ne dizenli olarak raporlamistir.

2018 yilricinde Denetim Komitesi ve Yénetim Kurulu araciligiyla

i¢ kontrol, risk yénetimi ve i¢c denetim sistemlerinin etkinligi ve
yeterliligi, bu sistemlerle muhasebe ve raporlama sistemlerinin ilgili
dlizenlemeler cercevesinde isleyisi gozetilmistir. Sirket stratejisi ve
faaliyetleri dogrultusunda denetim ve risk yénetimi sistemlerinin
etkinligi ve yeterliligi 2019 yilinda da Denetim Komitesi ve Yonetim
Kurulu araciligiyla gozetilecektir.

Ali Coskun Serhat Yanik
Yénetim Kurulu Uyesi Yénetim Kurulu Uyesi
Denetim Komitesi Uyesi Denetim Komitesi Uyesi
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Dogrudan veya Dolayli Istirakler ve
Pay Oranlarina lliskin Bilgiler

Garanti Faktoring A.S’nin 31 Aralik 2018 itibariyla dogrudan veya
dolayliistiraklerive pay oranlari bulunmamaktadir.

Iktisap Edilen Paylara Iliskin Bilgiler

Garanti Faktoring A.S’nin 31 Aralik 2018 itibariyla iktisap ettigi kendi
paylari bulunmamaktadir.

Ozel Denetime ve Kamu Denetimine
lliskin Aciklamalar

Sirket 2018 yili faaliyet donemi icerisinde 6zel denetime tabi
tutulmamistir.

Garanti Faktoring A.S.
Aleyhine Acilan Davalar

2018 yil faaliyet donemiicinde Garanti Faktoring AS. aleyhine
acilan ve Garanti Faktoring’in mali durumunu ve faaliyetlerini
etkileyebilecek nitelikte bir dava bulunmamaktadir.

Garanti Faktoring A.S. ve Yonetim Organi
Uyeleri Hakkinda Uygulanan Idari veya
Adli Yaptirimlar

2018 yili faaliyet dénemiicinde Garanti Faktoring A.S. aleyhine
acilan ve Garanti Faktoring’in mali durumunu ve faaliyetlerini
etkileyebilecek nitelikte bir dava bulunmamaktadir.
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Gecmis Donem Bltce ve
Performans Degerlendirmesi

2018 yilinda sektortn faktoring alacaklari %24,5 oranina gerileyerek
31.410 milyon TL olarak gerceklesirken, Garanti Faktoring’in toplam
alacaklari %32,1 oraninda azalmistir.

Toplam islem hacminde sektorde 2017 yilina oranla %24,5 gerileme
gorulirken, Garanti Faktoring islem hacminde %13 oraninda
kucllme gerceklesmistir,

Ortalama 6zkaynak verisinde ise, sektor 2017 yilina gore %17,1
buytme gerceklestirirken, Garanti Faktoring %1,8 buyime
gerceklestirmistir.

Bir oncekiyila oranla, sektdrde toplam aktiflerde %20,9 oraninda
gerileme gdrullrken, Garanti Faktoring aktif toplami bakiyesinde
%29,4 oraninda kicllme gorulmektedir.

2018 yil sonuitibariyla sorunlu kredi karsilama orani %81,8 ve
takipteki alacaklar orani %119 olarak gerceklesmistir.

Piyasa kosullarinda ki artan faiz maliyetlerine ragmen, yil
icerisinde yasanan kur soklari ve bununla beraber olusan faiz
artislarina ragmen Garanti Faktoring fonlama sikintisi yasamadan
ve piyasalarda yasanan faiz artislarindan minimum seviyesine
etkilenerek net faiz marjini %4,95 seviyelerine yukselmistir.
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Aktif (milyon TL) 2017 2018
Nakit Degerler ve Bankalar 19 19
Faktoring Alacaklari 3360 2.280
Diger 73
Toplam Aktifler 3.452 2.434
Pasif (milyon TL) 2017 2018
Alinan Krediler 2419 1760
Bono ihraci 796 485
Diger 24
Ozkaynaklar 213 155
Toplam Pasifler 3.452 2.434
Net Kar (bin TL) 2017 2018
Net Faiz Geliri 27.402 120.463
Diger Gelirler 43397 (125.781)
Faaliyet Giderleri (43.196) (52.057)
Net Kar 27.603 (57.376)
Bilyiime Oranlari (%) Garanti

Faktoring
Ortalama Aktifler 4,3 12,1
Ortalama Faktoring Alacaklar 31 12,6
Ortalama Ozkaynak 18 2,9
NPL Orani 11,9 6,2
Toplam Faktoring Calisan Sayisi (11,5) (8,85)
Karhhk Oranlari (%) 2017 2018
Ortalama Aktif Karlihgi 0,96 (1,99)
Ortalama Ozkaynak Karhlig 13,6 (28,25)
Esas Faaliyet Geliri/Ortalama Aktif 16,56 9,9
Esas Faaliyet Gideri/Ortalama Aktif 1,6 (1,8)
Net Faiz Marji 0,79 4,95
Karsilama Orani 79,3 81,8
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2018 Yilinda Yapilan Bagis ve
Yardimlar-Sosyal Sorumluluk

Projeleri

Toplum Géndllaleri Vakfi Payases Kl azenlemelenne bagl

b u nyeS| n d eo | u StU ru |an kalmak kaydiyla sosyal amach kurulan
) = vak|f|ara, derneklere, okul, Gniversite ve

“Garantl Fakto rin g Bu rs benzeri kurum veya kuruluslara yardim

Fonu”ile 2018 yilinda 12

ve bagista bulunmaktadir.

Sirketimizin bagis ve yardim politikasi,

OgrenCIye bu rs dEStegl 14 Ocak 2013 tarihinde yapilan

saglanmistir.

65 bin TL
2018 Yilinda

Yapilan Bagis
Tutari

Olaganustu Genel Kurul Toplantis’nda
kabul edilerek, www.garantifactoring.
com adresli Sirket internet sitesi
“Yatirimci iliskileri, Kurumsal Yonetim”
bolimunde ilan edilmistir.

Sirket, bagis ve yardimailiskin politikasini hazirlayarak Genel
Kurulun onayina sunmaktadir. Genel Kurul tarafindan onaylanan
politika dogrultusunda donem icinde yapilan tim bagis ve
yardimlarin tutarive yararlanicilariile politika degisiklikleri
hakkinda Genel Kurul Toplantisi’nda ayri bir gindem maddesi ile
ortaklara bilgi verilmektedir.

Sirket, yatirimci ve ortaklarina yiksek kazang saglama
dogrultusundaki ana amacina uygun olarak bagis ve yardimlarin
asgaridizeyde tutulmasini esas almaktadir.

Toplam 65 Bin TL bagis

2018 yilinda Toplum Gonulltleri Vakfr'na 35 bin TL, KACUV’a

29 bin TL, Turk Egitim Vakfi’na bin TL olmak zere toplam 65 bin TL
bagis yapiimistir.

12 6grenciye burs destegi
Toplum Gonulluleri Vakfi binyesinde olusturulan “Garanti Faktoring
Burs Fonu”ile 2018 yilinda 12 6grenciye burs destegi saglanmistir.
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CO-0OP Projesi

2018 yilinda dokuzuncusu gergeklestirilen Bahgesehir Universitesi
CO-OP Projesi kapsaminda, bahar dénemi ders programinda “Garanti
Faktoring: The World of Receivable Finance” derslerine devam
edilmistir. Bu cercevede Garanti Faktoring yoneticileri tarafindan,
Bahcesehir Universitesi 6grencilerine dokuz haftada toplam 27 saat
sinif ici ders verilerek sektor ile ilgili bilgiler aktariimistir. Bunun yani
sira 6grenciler bir hafta aktif olarak musteri ziyaretlerine katiimistir.
Ders, heryil oldugu gibi, 2018 yilinda da 6grencilerin yogun ilgisiyle
karsilagsmistir.

Ozel Sektor Géniilliileri Dernegi - Meslek Lisesi Koglari Programi
Garanti Faktoring kurumsal gonulltleri, temel kogluk becerileri
egitimini alarak, Mehmet Ali Buytkhanli Mesleki ve Teknik
Anadolu Lisesi’ndeki 6grenci gruplariile kisisel gelisim konularini
iceren bulusmalar gerceklestirmek tzere sektér deneyimlerini
paylasacaklari programa dahil olmustur.

KACUV Yardimseverlik Kosusu

Garanti Faktoring kurumsal gonulluleri, KACUV (Kanserli Cocuklara
Umut Vakfi) I Aile Evi'nde kalip tedavilerine devam edecek
cocuklarin tim ihtiyaclarini sahiplenmek amaciyla istanbul
Maratonu’nda kosarak bu projeye destek olmustur.

Ayrica bu yil Garanti Faktoring kurumsal gonallileri Istanbul
Maratonu’nda otizmli cocuklarin egitim bursu icin de kosarak Tohum
Otizm Vakfi'na destek olmustur.

Cevreci uygulamalar
Sirketicinde geri dontsumu desteklemek amaciyla kagit, plastik sise
kapaklari, pil ve kargo posetleri toplanmaya devam edilmektedir.
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Sirketler Toplulugu’na

lliskin Bilgiler

Sirketler Toplulugu bunyesindeki hakim ve bagli sirketler ile
yuratulen islemler olagan ticari faaliyetler olup hakim sirketin
yonlendirmesiyle ya da yonlendirmesi olmaksizin hakim sirketin ya
da baglisirketlerden birinin yararina yapilan herhangi bir islem veya
soz konusu cercevede alinan ya da alinmasindan kacinilan herhangi
bir onlem bulunmamaktadir.

Bu cercevede, herhangi bir hukuki islem yapiimamis oldugu
cihetle herhangi bir karsi edim de gerekmemis, 6nlem alinmasi ya
da alinmasindan kacinilmasi ve bu sebeple herhangi bir zararin
olusmasi s6z konusu olmamistir.

Ana Sozlesme
Degisiklikleri

2018 yiliicerisinde Esas S6zlesme Degisikligi bulunmamaktadir.

Faktoring Mevzuatina Iliskin
Dizenlemeler

2018 yiliicerisinde faktoring mevzuatinailiskin dizenleme
bulunmamaktadir.



Garanti Faktoring 2018 Faaliyet Raporu 81

Faaliyet Yilinin Sona
Ermesinden Sonra Meydana
Gelen Ozel Onem Tasiyan
Olaylar

Faaliyet yilinin sona ermesinden sonra 6zel 6nem tasiyan herhangi
bir olay meydana gelmemistir.

Yonetim Kurulu Uyeleri ve
|dari Sorumlulugu Bulunan
Yoneticilere Verilen Ucretlerile
Saglanan Tium Menfaatler

31 Aralik 2018 tarihinde sonra eren hesap déneminde yénetim
kurulu Gyelerive idari sorumlulugu bulunan yoneticilere saglanan
Ucret ve benzeri menfaatlerin toplami 17.845 bin TUdir
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Garanti Faktoring A.S.
Kar Dagitim Politikasi ve
Kar Dagitimina lliskin Bilgiler

Garanti Faktoring AS. (Sirket) Kar Dagitim Politikasi, Turk

Ticaret Kanunu, Sermaye Piyasasi Kanunu ve Sermaye Piyasasi
Kurulu'nun yayimladig mevzuat, dizenleme ve kararlar ile

Vergi Usul Kanunu’'nun ilgili htkiimleri cercevesinde; Kurumsal
Yonetim uygulamalari, Sirketimizin stratejileri ile finansal planlari
dogrultusunda, tlke ekonomisinin ve sektérin durumu da goz
ontnde bulundurulmak ve pay sahiplerimizin beklentileriile
Sirketimizin ihtiyaclarrarasindaki hassas denge gozetilmek suretiyle
belirlenmistir.

Sirketimiz dagitilacak kar payr miktarini, kar payr dagitim orani ve
kar payinin 6denme seklini (nakit ve/veya bedelsiz), ilgili mevzuat
ve Esas Sozlesme hukumleri cercevesinde Genel Kurul tarafindan
alinan kararlar dogrultusunda belirlenir.

Sirketimizin kar dagitiminda imtiyaz bulunmamakta olup, kar
dagitiminda kistelyevm esasi uygulanmaksizin, dagitim tarihi
itibariyla mevcut paylarin timune esit olarak dagitihr.

Kar payl, dagitimina karar verilen Genel Kurul toplantisinda karara
baglanmak sartiyla, esit veya farkl tutarl taksitlerle 6denebilir.
Sirketimiz Esas Sozlesmesi’nde kar payi avansi dagitilmasini
ongoren bir dizenleme bulunmamaktadir.

Yonetim Kurulu’nun, Genel Kurul’a karin dagitilmamasini teklif
etmesi halinde, bu durumun nedenleri ile dagitilmayan karin
kullanim sekline iliskin bilgiye kar dagitimina iliskin gindem
maddesinde yer verilir ve Genel Kurul Toplantisi’/nda pay
sahiplerinin onayina sunulur. Ayni sekilde bu bilgilere, faaliyet
raporu ve Sirketimizin internet sitesinde de yer verilerek kamuoyu
ile paylasilir.
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Kardagitim politikamiza bir degisiklik yapiimasi durumunda bu
politika Genel Kurul toplantisinda ortaklarin onayina sunulur,

bu degisiklige iliskin Yonetim Kurulu karari ve degisikligin

gerekcesi, Sermaye Piyasasi Kurulu’nun 6zel durumlarin kamuya
actklanmasinailiskin dizenlemeleri cercevesinde kamuya duyurulur
ve ortakligin kurumsal internet sitesinde kamuya aciklanir,

Sirketimizin 18.04.2018 tarihinde yapilan 2017 Yili Olagan Genel
Kurulu Toplantisi’nda; Sirketimizin Sermaye Piyasas! Kurulu’nun
Seri 11.14.1. sayil “Sermaye Piyasasinda Finansal Raporlamaya
iliskin Esaslar Tebligi” kapsaminda Ttrkiye Muhasebe Standartlari/
Turkiye Finansal Raporlama Standartlari (TMS/TFRS) ve SPK
tarafindan belirlenen uyulmasi zorunlu formatlara uygun olarak
hazirlanan ve KPMG Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci

Mali Musavirlik A'S. tarafindan denetlenen 1 Ocak 2017 - 31 Aralik
2017 hesap donemine iliskin finansal tablolarina gore, Sirketimiz
esas sozlesmesinde dizenlenen “kdrin tespiti ve dagitimi” esasina
uygun olarak, 34.855.352,79-TL tutarindaki 2017 yili karindan, vergi
karsiligl ayrldiktan sonra kalan 27.602.393,47-TL tutarindaki net
dénem karinin, 2017 yili donem karindan hesaplanan 7.252.959,32-
TL tutarindaki ertelenmis vergi etkisi de dikkate alinarak, yasal ve
olaganustu kar yedekleri hesaplarina aktariimasi ve bu sekilde Sirket
bunyesinde tutulmasi Genel Kurul’a teklif edilmis ve Genel Kurul’da
onaylanmistir.

lliskili Taraflarla
Islemler

Garanti Faktoring’in iliskili taraflar ile gerceklestirdigiislemleri
“Garanti Faktoring A.S. 31 Aralik 2018 tarihi itibariyla Finansal
Tablolar 21 no’lu dipnotile sayfa 51’den itibaren aciklanmaktadir.






TEDARIK FINANSMANIYLA
AVANTAJLI COZUMLER SUNUYORUZ...

Tedarik Finansmani cercevesinde, kurumsal ve
blyik ticari 6lcekteki firmalara diizenli olarak

mal ve hizmet saglayan tedarikcilerin bu firmalara
gerceklestirdikleri satislardan kaynaklanan
alacaklariniavantajli sekilde nakde cevirerek,
ihtiyac duyduklari anda likiditeye kavusmalarini
saglayan bir deger zinciri sunuyoruz.
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Kurumsal Yonetim llkeleri
Uyum Raporu

Uyum Durumu
. Aciklama

Evet Kismen Hayir Muaf ilgisiz

Kurumsal Yonetim Uyum Raporu
1.1. PAY SAHIPLIGI
HAKLARININ KULLANIMININ
KOLAYLASTIRILMASI

1.12-Paysahipligi haklarinin
kullanimini etkileyebilecek
nitelikteki bilgi ve aciklamalar
guncel olarak ortakligin X
kurumsal internet sitesinde
yatirimcilarin kullanimina
sunulmaktadir.
1.2. BiLGi ALMA VE INCELEME
HAKKI
12.1-Sirket yonetimi 6zel
denetim yapilmasini zorlastirici X
islem yapmaktan kaginmistir.
1.3. GENEL KURUL

13.2-Sirket, Genel Kurul
gundeminin acik sekilde ifade
edilmesinive her teklifin ayri bir X
bashk altinda verilmis olmasini
temin etmistir.

137 -imtiyazli bir sekilde
ortaklik bilgilerine ulasma
imkani olan kimseler, kendileri X
adina ortakligin faaliyet konusu
kapsaminda yaptiklariislemler
13.8-Gundemde 6zellik arz
eden konularlailgiliyénetim
kurulu Gyeleri, ilgili diger
kisiler, finansal tablolarin
hazirlanmasinda sorumlulugu
bulunan yetkililer ve denetgiler,
genel kurul toplantisinda hazir
bulunmustur.
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Uyum Durumu

Aciklama

13.10-Genel kurul gtindeminde,
tim bagislarin ve yardimlarin
tutarlari ve bunlardan
yararlananlara ayri bir maddede
yer verilmistir.

Evet Kismen Hayir Muaf ilgisiz

13.11-Genel Kurul toplantisi
s6z hakki olmaksizin menfaat
sahiplerive medya dahil kamuya
acik olarak yapiimistir.

Genel Kurul
toplantilarina pay
sahipleriya da vekilleri
katilabilirler. Pay
sahipleri, Olagan Genel
Kurul Toplantising, fiziki
ortamda veya elektronik
ortamda bizzat kendileri
katilabildikleri gibi
temsilcileri vasitasiyla
da katilabilmektedirler.
Toplantilara bizzat veya
elektronik ortamda
istirak edemeyecek pay
sahiplerivekil tayin
edecekleri kisilerin
vekaletnamelerini sirket
merkezimiz ve www.
garantifactoring.com
internet adresinden
temin edecekleri
ornege uygun olarak
dlzenlemelerive
Sermaye Piyasasi
Kurulu'nun 11-30.1

sayill “Vekaleten

Oy Kullaniimasi ve
Cagri Yoluyla Ve kalet
Toplanmasi Tebligi” ne
uygun olarak, imzasi
noterce onaylanmis
sekilde ibraz etmeleri
gerekmektedirler.
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Kurumsal Yonetim Ilkeleri
Uyum Raporu

Uyum Durumu
- Aciklama

Evet Kismen Hayir Muaf ilgisiz

1.4. OY HAKKI

Genel Kurul
toplantilarina elektronik
ortamda katilmak
isteyen pay sahipleri
veya temsilcilerinin
“Elektronik imza
Sertifikasi”’na sahip
olmalari ve Merkezi
Kayit Kurulusu AS.
(MKK) nezdinde

gerekli tanimlamalari
yapmalari/yaptirmalari
gerekmekte olup, aksi
takdirde toplantiya
istirak etmeleri mumkun
olamayacaktir.

14.1-Pay sahiplerinin oy
haklarini kullanmalarini
zorlastirici herhangi bir X
kisitlama ve uygulama
bulunmamaktadir.

14.2-Sirketin imtiyazli
oy hakkina sahip payi X
bulunmamaktadir.
1.43-Sirket, beraberinde
hakimiyetiliskisini de getiren
karsiliklristirak iliskisiicerisinde
bulundugu herhangi bir
ortakligin Genel Kurulu’nda oy
haklarini kullanmamistir.

1.5. AZLIK HAKLARI

15.1-Sirket azlik haklarinin
kullandirilmasina azami 6zen X
gostermistir.




Uyum Durumu
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Aciklama

15.2-Azlik haklari esas s6zlesme
ile sermayenin yirmide birinden
daha dusuk bir orana sahip
olanlara da taninmig ve azlk
haklarinin kapsami esas
sozlesmede dlzenlenerek
genisletilmistir.

1.6. KAR PAYI HAKKI

Evet Kismen Hayir Muaf ilgisiz

Esas sozlesmenin 17.
maddesinde; “Azinlik
haklari sermayenin en
azyirmide birine sahip
pay sahipleri tarafindan
kullanilacaktir.
Sermayenin en az
yirmide birine sahip
pay sahipleri, Turk
Ticaret Kanunu 411.
maddesi cercevesinde
Yonetim Kurulu'ndan
Genel Kurul'u toplantiya
cagirmasiniisteyebilir
veya Genel Kurul
zaten toplanacakise
karara baglanmasini
istedikleri konulari
gindeme koymasini
isteyebilir” hukmu
bulunmaktadir. Ayrica
tim pay sahiplerine
ayrim gozetmeksizin
esit bilgilendirme

ve yatirimer iligkileri
fonksiyonu yerine
getirilmektedir.

16.1-Genel kurul tarafindan
onaylanan kar dagitim politikasi
ortakligin kurumsal internet
sitesinde kamuya aciklanmistir.

16.2-Kardagitim politikasi, pay
sahiplerinin ortakligin gelecek
donemlerde elde edecegi karin
dagitim usul ve esaslarini
ongorebilmesine imkan
verecek aciklikta asgari bilgileri
icermektedir.
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Kurumsal Yonetim Ilkeleri
Uyum Raporu

Uyum Durumu
. Aciklama

Evet Kismen Hayir Muaf ilgisiz

163-Kardagitmama nedenleri
ve dagitilmayan karin kullanim

sekliilgili gindem maddesinde .
belirtilmistir.

16.4-Yonetim kurulu, kar

dagitim politikasinda pay
sahiplerinin menfaatleriile X

ortaklik menfaati arasinda
denge saglanip saglanmadigini
gbzden gecirmistir.

1.7. PAYLARIN DEVRI
17.1-Paylarin devredilmesini
zorlastirici herhangi bir X
kisitlama bulunmamaktadir.

2.1. KURUMSAL INTERNET SITESI

2.1.1-Sirketin kurumsal internet
sitesi, 2.1.1 numarali kurumsal
yonetim ilkesinde yer alan tim
6geleriicermektedir.

2.1.2-Pay sahipligi yapisi
(cikariimis sermayenin %5’inden
fazlasina sahip gercek kisi pay
sahiplerinin adlari, imtiyazlari, X
pay adedi ve orani) kurumsal
internet sitesinde en az 6 ayda
bir gtincellenmektedir.
2.14-Sirketin kurumsal internet
sitesindeki bilgiler Turkce

ile tamamen ayni icerikte
olacak sekilde ihtiyaca gore
secilen yabanci dillerde de
hazirlanmistir,
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Uyum Durumu
s Aciklama

Evet Kismen Hayir Muaf ilgisiz

2.2. FAALIYET RAPORU

221-Yonetim kurulu, yillik
faaliyet raporunun sirket

faaliyetlerini tam ve dogru X
sekilde yansitmasini temin
etmektedir.

222-Yillik faaliyet raporu, 2.2.2
numaraliilkede yeralan tim X

unsurlarricermektedir.
3.1. MENFAAT SAHIPLERINE
ILISKIN SIRKET POLITIKASI

3.11- Menfaat sahiplerinin

haklariilgiliduzenlemeler,

) o X
sozlesmeler ve iyi niyet kurallar
cercevesinde korunmaktadir.
Menfaat sahiplerinin
haklariylailgili politika
3.13-Menfaat sahiplerinin ve proseddrlerin
haklariylailgili politika bir kismi, Sirketin
ve proseddurler sirketin X kurumsal internet
kurumsal internet sitesinde sitesinde Yatirimci
yayimlanmaktadir. iliskileri/Kurumsal

Yonetim bolimunde
yayinlanmaktadir.

3.1.4-Menfaat sahiplerinin,
mevzuata aykiri ve etik acidan
uygun olmayan islemleri X
bildirmesiicin gerekli
mekanizmalar olusturulmustur.
3.15-Sirket, menfaat sahipleri
arasindaki cikar catismalarini
dengelibir sekilde ele
almaktadir.
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Kurumsal Yonetim Ilkeleri
Uyum Raporu

Uyum Durumu
. Aciklama

Evet Kismen Hayir Muaf ilgisiz

3.2. MENFAAT SAHIPLERININ
SIRKET YONETIMINE KATILIMIN
DESTEKLENMESI

Sirket'inislerive
yonetimi Genel

Kurul tarafindan
secilen Yonetim
Kurulu tarafindan

X yurtttulmektedir.
Menfaat sahiplerinin
yonetime katilmasi
konusunda

herhangi bir calisma
bulunmamaktadir.
Garanti Faktoring,
her yil tim sirket
calisanlarinin katildigi
Genel Mudur sunumu
ile vizyon toplantilar
duzenlemektedir.

3.2.1-Calisanlarin yénetime
katilimi, esas sozlesme veya
sirketici yonetmeliklerle
dizenlenmistir.

3.2.2-Menfaat sahipleri Doénemsel duzenlenen
bakimindan sonuc doguran bolge butce ve
onemlikararlarda menfaat performans gorismeleri
sahiplerinin goruslerini almak ve haftalik periyodlar
tzere anket/konsultasyon gibi ile geceklestirilen
yontemler uygulanmistir. aktif-pasif komitesi

toplantilariile Sirket'in
gelisimine yonelik
bilgiler verilmekte,
oneriler iletilmekte
ve gelismeler takip
edilmektedir.
3.3. SIRKETIN iNSAN KAYNAKLARI
POLITIKASI
33.1-Sirket firsat esitligi
saglayan biristihdam politikasi
ve tim kilit yénetici pozisyonlari X
icin bir halefiyet planlamasi
benimsemistir.
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Uyum Durumu
Evet Kismen Hayir Muaf ilgisiz

Aciklama

33.2-Personelalimina
iliskin ¢lcttler yazili olarak X
belirlenmistir.
33.3-Sirketin birinsan
Kaynaklari Gelisim Politikasi
bulunmaktadir ve bu kapsamda X
calisanlaricin egitimler
dtzenlemektedir.

3.3.4-Sirketin finansal durumu,
Ucretlendirme, kariyer
planlamasi, egitim ve saglk
gibi konularda calisanlarin
bilgilendirilmesine yonelik
toplantilar dizenlenmistir.
33.5-Calisanlari etkileyebilecek
kararlar kendilerine ve calisan
temsilcilerine bildirilmistir. Bu X
konulardailgili sendikalarin da
gorast alinmistir.

33.6-Godrev tanimlarive
performans kriterleri tim
cahisanlaricin ayrintili olarak
hazirlanarak calisanlara
duyurulmus ve tcretlendirme
kararlarinda kullaniimistir.
3.3.7-Calisanlararasinda
ayrimcilik yapiimasini énlemek
ve calisanlari sirket ici fiziksel,
ruhsal ve duygusal agidan kotu
muamelelere karsi korumaya X
yonelik prosedurler, egitimler,
farkindaligr artirma, hedefler,
izleme, sikayet mekanizmalari
gibi onlemler alinmistir.
33.8-Sirket, dernek kurma
6zgurlugund ve toplu is
sozlesmesi hakkinin etkin X
bir bicimde taninmasini
desteklemektedir.
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Kurumsal Yonetim Ilkeleri
Uyum Raporu

Uyum Durumu
. Aciklama

Evet Kismen Hayir Muaf ilgisiz

3.3.9-Calisanlaricin gvenli bir

calisma ortami saglanmaktadir. X
3.4. MUSTERILER VE
TEDARIKCILERLE ILISKILER

3.4.1-Sirket, musteri

memnuniyetini 6lcmustir ve X

kosulsuz musteri memnuniyeti
anlayisiyla faaliyet gostermistir.
3.42-Musterinin satin aldigr mal
ve hizmete iliskin taleplerinin
isleme konulmasinda X
gecikme oldugunda bu durum
musterilere bildirilmektedir.
3.43-Sirket mal ve hizmetlerle
ilgili kalite standartlarina X
baghdir.
3.4.4-Sirket, musteri ve
tedarikgilerin ticarisir
kapsamindaki hassas bilgilerinin =~ X
gizliligini korumaya yonelik
kontrollere sahiptir.

3.5. ETiK KURALLAR VE SOSYAL

SORUMLULUK
3.5.1-Yonetim kurulu Etik
Davranis Kupalari’ni belirleyerek

sirketin kurumsal internet X
sitesinde yayimlamistir.

3.5.2- Ortaklik, sosyal sorumluluk
konusunda duyarhdir. Yolsuzluk X

ve risvetin onlenmesine yonelik
tedbirler almistir.

4.1. YONETIM KURULUNUN

4.1.1-Yonetim Kurulu, strateji
ve risklerin sirketin uzun vadeli
cikarlarini tehdit etmemesini X
ve etkin bir risk yonetimi

uygulanmasini saglamaktadir.
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Uyum Durumu
s Aciklama

Evet Kismen Hayir Muaf ilgisiz

4.1.2-Toplanti gindem ve
tutanaklari, yénetim kurulunun
sirketin stratejik hedeflerini
tartisarak onayladigini, intiyag
duyulan kaynaklarr belirledigini
ve ydnetimin performansinin
denetlendigini ortaya
koymaktadir.

4.2. YONETiM KURULUNUN

4.2.1-Yonetim kurulu
faaliyetlerini belgelendirmis
ve pay sahiplerinin bilgisine
sunmustur.

42 2-Yonetim kurulu Uyelerinin
gorev ve yetkileriyillik faaliyet X
raporunda agiklanmistir.

423 -Yonetim kurulu, sirketin
6lcegine ve faaliyetlerinin
karmasikhigina uygun biric
kontrol sistemi olusturmustur.
42.4-ic kontrol sisteminin isleyisi
ve etkinligine dair bilgiler yillik X
faaliyet raporunda verilmistir.
425-Yonetim kurulu baskani
ve icra baskani (genel mudr)
gorevleri birbirinden ayrilmis ve
tanimlanmistir,

4.27-Yonetim kurulu, yatirimei
iliskileri bolimu ve kurumsal
yonetim komitesinin etkili bir
sekilde calismasini saglamakta
ve sirketile pay sahipleri
arasindaki anlagsmazliklarin X
giderilmesinde ve pay
sahipleriyle iletisimde yatirimci
iliskileri bolimu ve kurumsal
yonetim komitesiyle yakin is
birligiicinde calismistir.
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Kurumsal Yonetim Ilkeleri
Uyum Raporu

Uyum Durumu
. Aciklama

Evet Kismen Hayir Muaf ilgisiz

4.2.8-Yonetim kurulu Gyelerinin
gorevleri esnasindaki kusurlari
ile sirkette sebep olacaklari
zarara iliskin olarak Sirket, X
sermayenin %25’ini asan bir
bedelle yonetici sorumluluk
sigortasi yaptirmistir.

4.3. YONETIM KURULUNUN YAPISI

Sirketimiz yonetim
kurulu tyeleriana
hissedarimizolanT.
Garanti BankasiA.S’nin
sirket faaliyetlerimiz
ileilintili alanlarda
gorev yapan genel
mudur yardimcilari ve
Sn. Genel Madurt’nden
olugmaktadir.
Dolayisiyla, Sirketimizin
yonetim kurulu

tyesi secimlerive
degisimlerinde bu
alanlarda gorevliT.
Garanti BankasiAS.
Ustduzey yoneticileri
sirketimizin de yonetim
kurulu dyesi olarak
belirlenmektedir.
Yonetim Kurulu
tyelerimizin
belirlenmesi ile ilgili
izlenen politikamiz

bu sekildedir.
Onumuzdeki donemde
de yonetim kurulu
tyelerimizin se¢cimi bu
politikaya bagli olarak
sekillenecektir.

4.3.9-Sirket yonetim kurulunda,
kadin Uye oraniicin asgari
%25’lik bir hedef belirleyerek
buamaca ulasmakicin politika
olusturmustur. Yonetim kurulu X
yapisi yillik olarak gbzden
gecirilmekte ve aday belirleme
streci bu politikaya uygun
sekilde gerceklestirilmektedir.
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Uyum Durumu
Evet Kismen Hayir Muaf ilgisiz

Aciklama

43.10-Denetimden sorumlu
komitenin tyelerinden en az
birinin denetim/muhasebe X
ve finans konusunda 5 yillik
tecriibesivardir.

4.4. YONETIM KURULU

TOPLANTILARININ SEKLI
441-Btun yonetim kurulu
tyeleri, yonetim kurulu

toplantilarinin coguna fiziksel X
katilim saglamistir.

4.4.2-Yonetim kurulu,

guindemde yer alan konularla

ilgili bilgi ve belgelerin X

toplantidan énce tim tyelere
gonderilmesiicin asgari bir stire
tanimlamistir.

4.4.3-Toplantiya katilamayan
ancak goruslerini yazili olarak
yonetim kuruluna bildiren X
Uyenin gorusleri diger tyelerin
bilgisine sunulmustur.
44.4-Yonetim kurulunda her

Uyenin bir oy hakkr vardir. %
445-Yonetim kurulu

toplantilarinin ne sekilde
yaplilacagisirketici X
duzenlemelerile yazili hale
getirilmistir.

4.4.6-Yonetim kurulu toplanti

zapti gindemdeki tim

maddelerin gorasuldigunu X

ortaya koymakta ve karar zapti
muhalif gorusleri de icerecek
sekilde hazirlanmaktadir.
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Kurumsal Yonetim Ilkeleri
Uyum Raporu

Uyum Durumu
. Aciklama

Evet Kismen Hayir Muaf ilgisiz

4.4.7-Yonetim kurulu Gyelerinin
sirket disinda bagka gorevler
almasi sinirlandiriimistir.
Yonetim kurulu tyelerinin
sirket disinda aldigi gorevler
genel kurul toplantisinda
pay sahiplerinin bilgisine
sunulmustur.

4.5. YONETIiM KURULU

BUNYESINDE OLUSTURULAN

KOMITELER

Yonetim kurulu Gye
4.55-Her biryonetim kurulu sayisi nedeniyle her bir
tyesi sadece bir komitede gorev X yonetim kurulu tyesi
almaktadir. birden fazla komitede
gorev almaktadir.

4.5.6-Komiteler, goruslerini
almakiicin gerekli gordugu
kisileri toplantilara davet
etmistir ve gortslerini almistir.
4.57-Komitenin danismanlik
hizmeti aldigi kisi/kurulusun
bagimsizhigr hakkinda bilgiye X
yillik faaliyet raporunda yer
verilmistir.

4.58-Komite toplantilarinin
sonuclari hakkinda rapor
dizenlenerek yonetim kurulu
Uyelerine sunulmustur.
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Uyum Durumu
Evet Kismen Hayir Muaf ilgisiz

Aciklama

4.6. YONETIM KURULU UYELERINE
VE iDARi SORUMLULUGU
BULUNAN YONETICILERE
SAGLANAN MALI HAKLAR

Yonetim Kurulu
Uyelerinin gorev
aldiklari komitelerin
faaliyetlerine
iliskin sunumlar

YK toplantilarinda

4.6.1-Yonetim kurulu, goristlmekte ve
sorumluluklarini etkili degerlendirilmektedir,
bir sekilde yerine getirip Alinacak aksiyonlar,
getirmedigini degerlendirmek X gelistirilecek

Uzere yénetim kurulu alanlar vb konular
performans degerlendirmesi YK toplantilarinda
gerceklestirmistir. kararlastirilmakta ve

takibi yapilmaktadir.
Belirtilen hususlar
disinda ayrica

bir performans
degerlendirmesi
yapllmamaktadir.

4.6.4 - Sirket, yonetim kurulu
Uyelerinden herhangi birisine
veya idari sorumlulugu
bulunan yoneticilerine

kredi kullandirmamis, borg
vermemis veya 6dunc verilen
borcun stresini uzatmamis, X
sartlarriyilestirmemis, G¢lnci
sahislararacihgiyla kisisel

bir kredi bashgi altinda kredi
kullandirmamis veya bunlar
lehine kefalet gibi teminatlar
vermemistir.
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Kurumsal Yonetim Illkeleri

Uyum Raporu

Evet

Uyum Durumu
Kismen Hayir Muaf Illgisiz

Aciklama

4.6.5-Yonetim kurulu Gyeleri
ve idarisorumlulugu bulunan
yoneticilere verilen tcretler
yillik faaliyet raporunda kigi
bazinda aciklanmistir.

Bagimsiz ydnetim
kurulu Gyelerine
odenenyillik cretler
faaliyet raporunda
aciklanmaktadir. Ayrica
diger YK Uyelerine huzur
hakkr 6denmemektedir.
Ust yonetime ve idari
sorumlulugu bulunan
yoneticilere 6denen
tcretler genel kurul
toplantilarinda ve
faaliyet raporlarinda
toplu tutar olarak
bildirilmektedir.




Kurumsal Yonetim
Bilgi Formu
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1. PAY SAHIPLERI Aciklama

1.1. Pay Sahipligi Haklarinin Kullaniminin
Kolaylastiriimasi

Yil boyunca sirketin duzenledigi yatirimci konferans ve

toplantilarinin sayisi 0
1.2. Bilgi Alma ve inceleme Hakki

Ozel denetci talebi sayisi 0
Genel kurul toplantisinda kabul edilen 6zel denetci talebi 0

saylsl
1.3. Genel Kurul

ilke 13.1 (a-d) kapsaminda talep edilen bilgilerin
duyuruldugu KAP duyurusunun baglantisi

https://www kap.org.tr/tr/Bildirim/668675

Genel kurul toplantisiylailgili belgelerin Turkce ile es anh
olarak ingilizce olarak da sunulup sunulmadig|

Hayir

ilke 13.9 kapsaminda, bagimsiz tyelerin cogunlugunun
onayl veya katilanlarin oybirligi bulunmayan islemlerle
ilgili KAP duyurularinin baglantilar

Kurumsal Yonetim Tebligi (1I-17.1) madde 9 kapsaminda
gerceklestirilen iliskili taraf islemleriyle ilgili KAP
duyurularinin baglantilari

https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/715403

Kurumsal Yonetim Tebligi (1I-17.1) madde 10 kapsaminda
gerceklestirilen yaygin ve streklilik arz eden islemlerle
ilgili KAP duyurularinin baglantilari

https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/715403

Sirketin kurumsal internet sitesinde, bagis ve yardimlara
iliskin politikanin yer aldigi bélimun adi

Yatirimci iliskileri/Bagis ve Yardim Politikasi

Bagis ve yardimlara iliskin politikanin kabul edildigi genel
kurul tutanaginin yer aldigi KAP duyurusunun baglantisi

https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/677729

Esas sozlesmede menfaat sahiplerinin genel kurula
katihmini dizenleyen madde numarasi

Madde 17

Genel kurula katilan menfaat sahipleri hakkinda bilgi
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Kurumsal Yonetim
Bilgi Formu

1.4. Oy Haklan
Oy hakkinda imtiyaz bulunup bulunmadigi

Oyda imtiyaz bulunuyorsa, imtiyazli pay sahipleri ve oy
oranlari

Oyda imtiyaz bulunuyorsa, imtiyazli pay sahiplerive oy
oranlari

En blyuk pay sahibinin ortaklik orani
1.5. Azlik Haklari

Azlik haklarinin, sirketin esas sézlesmesinde (icerik veya
oran bakimindan) genisletilip genisletilmedigi

Azlik haklarricerik ve oran bakimindan genisletildiise
ilgili esas s6zlesme maddesinin numarasini belirtiniz.
1.6. Kar Pay1 Hakki

Kurumsal internet sitesinde kar dagitim politikasinin yer
aldigi bolumun adi

Aciklama
Yoktur

T.GarantiBankasi A.S. %42,81

T ihracat Kredi Bankasi A.S. %7,56

%81,84

Azinlik haklari sermayenin en az yirmide
birine sahip pay sahipleri tarafindan
kullanilacaktir. Sermayenin en az yirmide
birine sahip pay sahipleri, Turk Ticaret
Kanunu 411 maddesi cercevesinde
Yonetim Kurulu'ndan Genel Kurul’u
toplantiya cagirmasini isteyebilir veya
Genel Kurul zaten toplanacak ise karara
baglanmasiniistedikleri konulari gindeme
koymasiniisteyebilir.

Madde 17

Yatirimer iliskileri/Kurumsal Yonetim/Kar
Dagitim Politikasi



Yonetim kurulunun genel kurula karin dagitilmamasini
teklif etmesi halinde bunun nedenlerive dagitilmayan
karin kullanim seklini belirten genel kurul gtindem
maddesine iliskin tutanak metni

Yonetim kurulunun genel kurula karin dagitilmamasini
teklif etmesi halinde ilgili genel kurul tutanaginin yer
aldigr KAP duyurusunun baglantisi

Genel Kurul Toplantilari
Genel Kurul Tarihi

Genel kurul gtindemiyleilgili olarak sirkete iletilen ek
aciklama talebi sayisi

Pay sahiplerinin genel kurula katihm orani
Dogrudan temsil edilen paylarin orani
Vekaleten temsil edilen paylarin orani
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Sirketimizin Sermaye Piyasas! Kurulu'nun
Seri11.14.1. sayili “Sermaye Piyasasinda
Finansal Raporlamaya iliskin Esaslar
Tebligi” kapsaminda Turkiye Muhasebe
Standartlari/Turkiye Finansal Raporlama
Standartlari (TMS/TFRS) ve SPK tarafindan
belirlenen uyulmasi zorunlu formatlara
uygun olarak hazirlanan ve KMPG Bagimsiz
Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali
Musavirlik A.S. tarafindan denetlenen 1
Ocak 2017 -31 Aralik 2017 hesap donemine
iliskin finansal tablolarina gore, Sirketimiz
esas sozlesmesinde dizenlenen “karin
tespiti ve dagitimi” esasina uygun olarak,
34.855.352,79-TL tutarindaki 2017 yih
karindan, vergi karsihgrayrildiktan sonra
kalan 27.602.393,47-TL tutarindaki net
donem karimnin, 2017 yilr dénem karindan
hesaplanan 7.252.959,32-TL tutarindaki
ertelenmis vergi etkisi de dikkate alinarak,
yasal ve olaganustu kar yedekleri
hesaplarina aktarilmasi ve bu sekilde Sirket
bunyesinde tutulmasinin, Genel Kurul’a
teklif edilmesinin onaya sunularak teklifin
onaylanmasina; 72.838.577,97-TL (Yetmisik
imilyonsekizylzotuzsekizbinbesytizyetm
isyediTurklirasi-DoksanyediKurus) itibari
degerliolumlu oy ile oy birligi ile karar
verildi.

https://www.garantifactoring.com/files/
GenelKurulToplantilari/Tutanak_2017.pdf

18.04.2018
0

%91,62
91,62
0
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Kurumsal Yonetim
Bilgi Formu

Sirket’'in kurumsal internet sitesinde her giindem
maddesiyle ilgili olumlu ve olumsuz oylari da gosterir
sekilde genel kurul toplanti tutanaklarinin yer aldig|
bolimuan adi

https://www.garantifactoring.com/files/
GenelKurulToplantilari/Tutanak_2017 pdf

Kurumsal internet sitesinde genel kurul toplantisinda
yoneltilen tim soru ve bunlara saglanan yanitlarin yer
aldigi bolumun adi

Yatirimel iliskileri/Genel Kurul Toplantilar

Genel kurul toplantr tutanaginin iliskili taraflarla ilgili

2
madde veya paragraf numarasi
Yonetim kuruluna bildirimde bulunan imtiyazli bir sekilde
ortaklik bilgilerine ulagsma imkani bulunan kisi sayisi 187

(iceriden 6grenenler listesi)

KAP’ta yayinlanan genel kurul bildiriminin baglantisi
2. KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK
2.1. Kurumsal internet Sitesi

https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/668675

Kurumsal internet sitesinde 2.1.1. numarali kurumsal
yonetim ilkesinde talep edilen bilgilerin yer aldigi
bolumlerin adlari

Yatirimel iliskileri

Kurumsal internet sitesinde 2.1.1. numarali kurumsal
yonetim ilkesinde talep edilen bilgilerin yer aldigi
boltmlerin adlari

https.//www.garantifactoring.com/
kurumsal-yonetim.aspx

Kurumsal internet sitesinde dogrudan veya dolayl bir
sekilde paylarin %5’inden fazlasina sahip olan gercek kisi
pay sahiplerinin listesinin yer aldigi bolum

Yatirimer iliskileri/Ortaklik Yapisi

Kurumsal internet sitesinde dogrudan veya dolayl bir
sekilde paylarin %5’inden fazlasina sahip olan gercek kisi
pay sahiplerinin listesinin yer aldigI boltum

https://www.garantifactoring.com/
kurumsal-yonetim.aspx

Kurumsal internet sitesinin hazirlandig diller
2.2. Faaliyet Raporu

Turkce, ingilizce

222 numaral kurumsal yénetim ilkesinde belirtilen
bilgilerin faaliyet raporunda yer aldigi sayfa numaralari
veya bolum adlarn

a) Yonetim kurulu tyelerive yoneticilerin sirket disinda
ylruttikleri gérevler ve tyelerin bagimsizlik beyanlarinin
yeraldigi sayfa numarasi veya bolim adi

Yonetim Kurulu

b) Yonetim Kurulu bunyesinde olusturulan komitelere
iliskin bilginin sayfa numarasi veya bélim adi

Komiteler ve Komite Toplantilarina Katilim




) Yonetim kurulunun yil icerisindeki toplanti sayisi ve
Uyelerin toplantilara katihm durumu bilgisinin sayfa
numarasi veya boltm adi

¢) Sirket faaliyetlerini 6nemli derecede etkileyebilecek
mevzuat degisiklikleri hakkinda bilginin sayfa numarasi
veya bolum adi

d) Sirket aleyhine acilan 6nemli davalar ve olasi sonuclari
hakkinda bilginin sayfa numarasi veya bélim adi

e) Sirketin yatinm danismanligi ve derecelendirme gibi
hizmet aldigl kurumlarla arasindaki ¢ikar catismalari ve
bunlarionlemekicin alinan tedbirlere iliskin bilginin sayfa
numarasi veya boltim adi

f) Sermayeye dogrudan katilim oraninin %5’i astig|
karsiliklristiraklere iliskin bilginin sayfa numarasi veya
bolum adi

g) Calisanlarin sosyal haklari, meslekiegitimiile diger
toplumsal ve cevresel sonuc doguran sirket faaliyetlerine
iliskin kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetleri hakkinda
bilginin sayfa numarasi veya boltum adi
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Yonetim Kurulu

Faaliyetlere iliskin Onemli Gelismeler

Faaliyetlere iliskin Onemli Gelismeler

Yoktur

Yoktur

Vizyonumuz, Misyonumuz, Stratejilerimiz
ve Vazgecilmez Degerlerimiz
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Kurumsal Yonetim
Bilgi Formu

3. MENFAAT SAHIPLERI

3.1. Menfaat Sahiplerine iligkin Sirket Politikasi

Kurumsal internet sitesinde tazminat politikasinin yer
aldigi bolumun adi

Yatirimer iliskileri/Kidem ve ihbar Tazminat
Politikasi

Calisan haklarinin ihlali nedeniyle sirket aleyhine
kesinlesen yargi kararlarinin sayisi

1

ihbar mekanizmasiyla ilgili yetkilinin unvani

insan Kaynaklari Birim Yonetmeni

Sirketin ihbar mekanizmasina erisim bilgileri

3.2. Menfaat Sahiplerinin Sirket Yonetimine Katiliminin
Desteklenmesi

Calisanlar, Sirket’in mevzuata aykiri ve
etik agidan uygun olmayan islemlerinin
olugsmasi durumunda Uyum Madarlagu

sorumlulugunda olan “etikbildirim@
garantifactoring.com” e-posta adresi
yada “+(90) 212 286 77 03” numarali
telefon tzerinden “ Etik Bildirim Hatti”"na
iletilebilmektedir.

Kurumsal internet sitesinde, ¢alisanlarin yonetim

gelistirilmesinde yonetim kurulunun rold

organlarina katihmina iliskin olan ic duzenlemelerin yer Yoktur
aldigi bolumun adi

Calisanlarin temsil edildigi yonetim organlari Yoktur
3.3. Sirketin insan Kaynaklari Politikasi

Kilit yonetici pozisyonlariicin halefiyet plani voktur
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Garanti Faktoring AS. yillik insan gucl
ihtiyacglarini butce déneminde stratejik
planlar ve devinim nedeniyle olusabilecek
pozisyon aclklari g6z ontne alarak belirler,
butce ve faaliyet planlarina dénustarar.
Butcelenmis olan pozisyonlarin haricinde,
eleman talep edilmesi durumunda ise ahm
strecinin baslayabilmesiicin Genel Mudur
ile insan Kaynaklari onayi gerekmektedir.
Garanti Faktoring A.S. binyesindeki acik
pozisyonlar, insan Kaynaklari tarafindan
cesitliise alim portallarinda yayinlanan
ilanlar ve gerektigi hallerde sirketin

web sitesi Uzerinden duyurulur. Gelen
basvurulardan uygun gorilen adaylar
goreve yonelik ise alim testleri ve mulakat
asamalarindan gecerler. Gerekli géruldugu
takdirde adayin bilgisi dahilinde aday
hakkinda énceki isyerinden referans

Kurumsal internet sitesinde firsat esitligi ve personel alimi alinabilir.
6lcutleriniicereninsan kaynaklari politikasinin yer aldigi Gerekli sinav ve mulakatlari basariyla
bolimun adiveya politikanin ilgili maddelerinin 6zeti tamamlayamayan kisilere ise alimda

hicbir sekilde ayrimcilik yapilamaz. ise
baslamasi uygun gorilen aday icin,
sirketin unvan yapisi ve tcret sistemi esas
alinarak, tzerinde karar verilen kosullar
cercevesinde is teklifi yapilir. Garanti
Faktoring’in calisani kendi isinin lideridir.
Calisanlarimiz karsilastiklari yetkinlik ve
performans degerlendirmeleri sonucunda
kendi kariyer hedeflerini, yoneticileri

ile birlikte kendileri tanimlar, planlar ve
yonetirler. Bu isleyisle Garanti Faktoring,
yoneticilerini de kendi icinden yetistirmeye
onem verir.

Sirketimiz, firsat esitligi ilkesine bagh
olarak calisanlari arasinda ayirim

yapmaz. Bir kisiyiisicin secmenin veya
ylkseltmenin ya da gorevini degistirmenin
temel kriteri o kisinin oisicin uygun kisi
olmasidir.
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Kurumsal Yonetim
Bilgi Formu

Pay edindirme plani bulunup bulunmadigi

Kurumsal internet sitesinde ayrimcilik ve kot muameleyi
onlemeye yonelik onlemleriiceren insan kaynaklari
politikasinin yer aldigi bélimun adi veya politikanin ilgili
maddelerinin 6zeti

is kazalariylailgili sorumluluk sebebiyle sirket aleyhine
kesinlesen yargi karari sayisi

3.5. Etik Kurallar ve Sosyal Sorumluluk

Kurumsal internet sitesinde etik kurallar politikasinin yer
aldigibolumun adi

Yoktur

Calisanlarimiz, nezaket ve saygi sinirlar
cercevesinde profesyonel bir calisma
ortaminin olusmasini saglayacak sekilde
hareket eder.

Baska bir calisana gorey, yetki ve
sorumluluklariile bagdasmayacak bicimde
sahsiislerini yaptirmazlar. isyeri disinda
da birbirlerine s6zlt saldirida bulunmazlar
veya kotl soz sarf etmezler, fiziki saldiri ve
siddet uygulamasi gibi k6tt muamelelerde
bulunmazlar. Her kademedeki calisanimiz
birbiriyle iliskisini, isyerinde veya is
yeridisinda cinsel taciz, ayrimcilik veya
kotl muamele olarak algilanmayacak

ve calisma iklimini bozmayacak sekilde
surdardr. Yoneticilerimiz is yerlerinde

her tirlt kotd muamele, ayrimcilik

veya cinsel taciz eylemlerine engel
olabilmek amaciyla gereken tedbirleri

alir, stiphelenilen durumlardainsan
Kaynaklari Birimi’ne bildirimde bulunur.
Calisanlarimiz da bu konudaki sikayetlerini
st yoneticilerine veya dogrudan insan
Kaynaklari Birimi’ne bildirir. Bu tar
sikayetlerde bulunmak, sikayette bulunan
kisi aleyhine kullaniimaz, ciddiyetle ele
alinir ve sonuclandirilir. Her tarlt kéta
muamele, ayrimcilik veya cinsel taciz ile
bu turdavraniglarin gizlenmesi yonundeki
eylemler sirketimizde en siddetli
yaptirimlarla cezalandirilir.

Yoktur

Yatirimer iliskileri/Etik ilke ve Kurallar
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Kurumsal internet sitesinde kurumsal sosyal sorumluluk
raporunun yer aldigl bolimin adi. Kurumsal sosyal
sorumluluk raporu yoksa, cevresel, sosyal ve kurumsal
yoénetim konularinda alinan énlemler

Yatirimel liskileri/Kurumsal Yonetim.
Garanti Faktoring, gerceklestirdigi tum
islemlerde cevresel ve sosyal duyarhliga
azamidikkat ve 6zeni gostermekte,
kurulan isiliskilerinin cevresel etkilerinin
ve musteri taleplerinin net olarak
degerlendirilmesini saglamaktadir.

Bu kapsamda, gerceklestirilen tim
islemlerin ve musteri faaliyetlerinin, Sirket
politikalarinin ve mevzuatin gerektirdigi
sosyal ve cevresel standartlari karsiladigl
gozetilmektedir.

Garanti Faktoring, ulusal mevzuat ve
Turkiye’nin taraf oldugu uluslararasi
sozlesmelerle yasaklanan ve kisitlama
getirilen faaliyetleri ve asagidaki konulari
iceren faaliyetleri/projeleri herhangi bir
cevresel ve sosyal etki degerlendirmesine
tabi tutmaksizin ya da tutar siniri
gozetmeksizin finanse etmez.

irtikap ve risvet de dahil olmak tizere her turlii yolsuzlukla
mucadeleicin alinan énlemler

4. YONETIM KURULU-I

4.2. Yonetim Kurulunun Faaliyet Esaslari

Garanti Yolsuzlukla Miicadele Politikasi,
Yonetim Kurulumuzun 28.11.2018 tarihli
toplantisinda onaylanarak yurdrlige
alinmistir.

Ensonyonetim kurulu performans degerlendirmesinin

tarihi Yoktur
Yonetim kurulu performans degerlendirmesinde bagimsiz Voktur
uzmanlardan yararlanilip yararlaniimadigi

Butun yonetim kurulu tyelerinin ibra edilip edilmedigi Evet

Gorev dagilimiile kendisine yetki devredilen yonetim
kurulu tyelerinin adlari ve s6z konusu yetkilerin icerigi

Ali Fuat Erbil-Yénetim Kurulu Bagkani

Gorev dagilimrile kendisine yetki devredilen yonetim
kurulu tyelerinin adlari ve s6z konusu yetkilerin icerigi

Ali Temel- Yonetim Kurulu Baskan Vekili

ic kontrol birimi tarafindan denetim kuruluna veya diger
ilgili komitelere sunulan rapor sayisi

Faaliyet raporundaic kontrol sisteminin etkinligine iliskin
degerlendirmenin yer aldigi bolumun adi veya sayfa
numarasl

Komiteler ve Komite Toplantilarina Katilim
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Kurumsal Yonetim
Bilgi Formu

Yonetim kurulu baskaninin adi

Ali Fuat Erbil

icra baskani/ genel midiriin adi

Kaya Yildirim

Yonetim kurulu baskani ve icra baskani/genel muddrin
ayni kisi olmasina iliskin gerekcenin belirtildigi KAP
duyurusunun baglantisi

Yonetim kurulu Gyelerinin gorevleri esnasindaki kusurlari
ile sirkette sebep olacaklari zararin, sirket sermayesinin
%25’ini asan bir bedelle sigorta edildigine iliskin KAP
duyurusunun baglantisi

Kurumsal internet sitesinde kadin yénetim kurulu
uyelerinin oraninrartirmaya yoénelik cesitlilik politikasi
hakkinda bilgi verilen bolimun adi

Kadin Uyelerin sayisi ve orani

Yonetim Kurulu Uyesinin Adi/Soyadi

Yonetim Kurulunun Yapisi

icrada Gérevli Olup OImadigi

Ali Fuat ERBIL Evet
Ali TEMEL Hayir
Cemal ONARAN Hayir
Osman Bahri TURGUT Hayir
Selahattin GULDU Evet
Kaya YILDIRIM Evet
Serhat YANIK Hayir
Ali COSKUN Hayir
Yénetim Kurulu Uyesinin Adi/Soyadi Bagimsiz Uye Olup Olmadig
Ali Fuat ERBIL Hayir
Ali TEMEL Hayir
Cemal ONARAN Hayir
Osman Bahri TURGUT Hayir
Selahattin GULDU Hayir
Kaya YILDIRIM Hayir
Serhat YANIK Evet
Ali COSKUN Evet
Yonetim Kurulu Uyesinin Adi/Soyadi Yonetim Kuruluna ilk Secilme Tarihi
Ali Fuat ERBIL 23.03.2016
Ali TEMEL 13.03.2017
Cemal ONARAN 13.03.2017

Osman Bahri TURGUT

23.03.2016
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Selahattin GULDU 19.06.2018
Kaya YILDIRIM 01.08.2018
Serhat YANIK 23.03.2016
Ali COSKUN 23.03.2016

Yénetim Kurulu Uyesinin Adi/Soyadi

Bagimsizlik Beyaninin Yer Aldigi KAP
Duyurusunun Baglantisi

Ali Fuat ERBIL

Ali TEMEL

Cemal ONARAN

Osman Bahri TURGUT

Selahattin GULDU

Kaya YILDIRIM
Serhat YANIK https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/525961
Ali COSKUN https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/525961

Yénetim Kurulu Uyesinin Adi/Soyadi

Bagimsiz Uyenin Aday Gésterme
Komitesi Tarafindan Degerlendirilip
Degerlendirilmedigi

Ali Fuat ERBIL

Ali TEMEL

Cemal ONARAN

Osman Bahri TURGUT

Selahattin GULDU

Kaya YILDIRIM

Serhat YANIK Evet

Ali COSKUN Evet

Yénetim Kurulu Uyesinin Adi/Soyadi LE DT Olu_p
Olmadigi

Ali Fuat ERBIL

Ali TEMEL

Cemal ONARAN

Osman Bahri TURGUT

Selahattin GULDU

Kaya YILDIRIM

Serhat YANIK Hayir

Ali COSKUN Hayir
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Kurumsal Yonetim
Bilgi Formu

Yonetim Kurulu Uyesinin Adi/Soyadi

Denetim, Muhasebe ve/veya Finans
Alaninda En Az 5 Yillik Deneyime Sahip

4.4. Yonetim Kurulu Toplantilarinin Sekli

Olup Olmadigi
Ali Fuat ERBIL Evet
Ali TEMEL Evet
Cemal ONARAN Evet
Osman Bahri TURGUT Evet
Selahattin GULDU Evet
Kaya YILDIRIM Evet
Serhat YANIK Evet
Ali COSKUN Evet

4. YONETIM KURULU-II

Raporlama déneminde fiziki olarak toplanmak suretiyle

sinirlandiran politikada belirlenen st sinir
4.5. Yonetim Kurulu Biinyesinde Olusturulan Komiteler

yapilan yénetim kurulu toplantilarinin sayisi 21
Yonetim kurulu toplantilarina ortalama katilim orani %100
YOnetim.kur.qunun calismalarini kolaylastirmak icin Hayir
elektronik bir portal kullanilip kullaniimadigi

Yonetim kurulu calisma esaslari uyarinca, bilgi ve 3
belgelerin toplantidan kac gtin 6nce tyelere sunuldugu

Kurumsal internet sitesinde yonetim kurulu

toplantilarinin ne sekilde yapilacaginin belirlendigi sirket Yoktur.
ici duzenlemeler hakkinda bilginin yer aldigi bélimun adi

Uyelerin sirket disinda baska gorevler almasini voktur.

Faaliyet raporunda yonetim kurulu komitelerine iliskin
bilgilerin yer aldigl sayfa numarasi veyailgili bolimun adi

Komiteler ve Komite Toplantilarina Katilim

Komite calisma esaslarinin duyuruldugu KAP
duyurusunun baglantisi

https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/224354




Yonetim Kurulu
Komitelerinin
Adlari

Birinci Siitunda
“Diger” Olarak

Komite Uyelerinin
Belirtilen Adi-Soyadi

Komitenin Adi
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Komite Baskani
Olup Olmadigi

Yonetim Kurulu
Uyesi Olup
Olmadigi

1-Yonetim kurulu

, Serhat Yanik Hayir L
1-Denetim ayesi
Komitesi -Yoneti

Ali Coskun Hayir Lvonetim kl.,!l'uh,!

tyesi

Serhat Yanik Evet L vonetim klﬂl’ull,!

tyesi

2-Kurumsal Osman Bahri Havir 1-Yonetim kurulu

Yonetim Komitesi Turgut 4 ayesi

Serap Cakir Hayir = Yoneﬁlm kurujg

’ tyesi degil

4-Riskin Erken Serhat Yanik Evet| T Yonetim klijj;ljelsui
saptanmas| 1- Yonetim kurul

Komitesi Ali Coskun Hayir one u u

tyesi

4. YONETIM KURULU-III

4.5. Yonetim Kurulu Biinyesinde Olusturulan Komiteler-II

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, denetim
komitesinin, faaliyetleri hakkinda bilgi verilen bolimunu
belirtiniz (sayfa numarasi veya bélumuin adi)

Yatirimer iliskileri/Komiteler

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, kurumsal
yonetim komitesinin faaliyetleri hakkinda bilgi verilen
bolimunt belirtiniz (sayfa numarasi veya bolimun adi)

Yatinimei iliskileri/Komiteler

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, aday
gosterme komitesinin faaliyetleri hakkinda bilgi verilen
bolumuna belirtiniz (sayfa numarasi veya bolimun adi)

Yatirimel iliskileri/Komiteler/Kurumsal

Yonetim Komitesi

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, riskin
erken saptanmasi komitesinin faaliyetleri hakkinda bilgi
verilen bélumUnu belirtiniz (sayfa numarasi veya bolimun

adr)

Yatirimci iliskileri/Komiteler
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Kurumsal Yonetim
Bilgi Formu

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, icret
komitesinin faaliyetleri hakkinda bilgi verilen bélimunu
belirtiniz (sayfa numarasi veya bolimun adi)
46.Yonetim Kurulu Uyelerine ve idari Sorumlulugu
Bulunan Yoneticilere Saglanan Mali Haklar

Faaliyet raporunun, operasyonel ve finansal performans
hedeflerine ve bunlara ulasilip ulasiimadigina iliskin
bilginin verildigi sayfa numarasi veya boltm adi

Kurumsal internet sitesinin, icrada gorevli ve icrada
gorevli olmayan tyelere iliskin ticretlendirme politikasinin = Yatirimci iliskileri/Ucretlendirme Politikasi
yeraldigi bolumunin adr.

Faaliyet raporunun, yonetim kurulu tyelerine ve idari
sorumlulugu bulunan yoneticilere verilen ticretler

ile saglanan diger tim menfaatlerin belirtildigi sayfa
numarasi veya bolim adi

Yatirimel fliskileri/Komiteler/Kurumsal
Yonetim Komitesi

Gecmis Dénem Bltce ve Performans
Degerlendirmesi

Yénetim Kurulu Uyeleri ve idari
Sorumlulugu Bulunan Yoneticilere Verilen
Ucretlerile Saglanan Tum Menfaatler

Komitenin
S icrada L Faaliyetleri
Yonetim Kurulu B‘:rl.n'm iutunda Gorevli Komitede KomlFen'l_r! Hakkinda
: o Diger” Olarak > Gerceklestirdigi S
Komitelerinin o Olmayan Bagimsiz e Yonetim
Belirtilen . . .7 . Fiziki Toplanti
Adlari S Yoneticilerin Uyelerin Orani Kuruluna
Komitenin Adi Sayisi S
Orani Sundugu Rapor
Sayisi
IDenetim 0 100 8 4
Komitesi
2-Kurumsal
Yonetim - 66 33 6 0
Komitesi
4-Riskin Erken
Saptanmasi - 0 100 6 4
Komitesi
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Finansal Tablolarin Kabuliine
lliskin Sorumluluk Beyani

istanbul, 30/01/2019

BORSA iISTANBUL A.S. BASKANLIGI’ NA
istinye / ISTANBUL

FINANSAL RAPORLARIN KABULUNE iLiSKiN YONETIM KURULU’NUN
KARAR TARIHI:30/01/2019
KARAR SAYISI: 2019/ 02

SERMAYE PiYASASI KURULUNUN
SERI:Il, NO:14.1 SAYILI TEBLIGIN iKiNCi BOLUMUNUN 9. MADDESI GEREGINCE SORUMLULUK BEYANI

a) GarantiFaktoring Anonim Sirketi’nin (Sirket) 31.12.2018 tarihi itibariyla hazirlanmis finansal tablolari
inceledik.

b) Sirket'teki gorevve sorumluluk alanimizda sahip oldugumuz bilgiler cercevesinde, finansal tablolar
ile faaliyet raporunun énemli konularda gercege aykiri bir actklama, ya da aciklamanin yapildigi tarih
itibariyla yaniltici olmasi sonucu dogurabilecek herhangi bir eksiklik icermemektedir.

c) Sirket’tekigdrevve sorumluluk alanimizda sahip oldugumuz bilgiler cercevesinde, Sermaye
Piyasasinda Finansal Raporlamaya iliskin Esaslar Tebligi (11-14.1) uyarinca hazirlanmis finansal
tablolarin gercegi durust bir bicimde yansittigl, isin gelisimi ve performansiile Sirket’in finansal
durumunu, karsr karsiya olunan énemli riskler ve belirsizliklerle birlikte gercegi durtstce yansittig
hususlarini bilgilerinize sunariz.

Sayglilarimizla,

Ekler:

1- 31Aralik 2018 Itibariyla Bagimsiz Denetimden Ge¢cmis Finansal Tablolar

MeetSauio &54/\ .

Mert ERCAN Kaya YILDIRIM Ali COSKUN Serhat YANIK
Genel Miidiir Genel Miidiir Denetim Komitesi Denetim Komitesi

Yardimcisi Uyesi Uyesi
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