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BOLUM I. GENEL BiLGILER

Kurumsal Profil

Garanti BBVA Faktoring (Sirket), 4 Eylil 1990 tarihinde endiistriyel ve ticari sirketlere faktoring
hizmeti sunmak amaciyla, Aktif Finans Faktoring Hizmetleri A.S. adi ile kurulmustur. 2002 yilinda
“Garanti” catis1 altinda hizmet vermeye baslayan Sirket, 27 Mart 2002 tarihinde yapilan 2001 Yili
Olagan Genel Kurul Toplantisi karari uyarinca ticari unvanini Garanti Faktoring Hizmetleri A.S. olarak
degistirmistir. Sirket’in ticari unvani, 17 Nisan 2014 tarihinde yapilan 2013 Yili Olagan Genel Kurul
Toplantisi karar1 uyarinca ticari unvani Garanti Faktoring A.S. (Sirket) olarak degistirilmistir.

Garanti BBVA Faktoring, 1993 yilinda Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK)'ndan aldig1 izin ile hisselerini
halka arz ederek Borsa Istanbul’a (“BIAS”) kote olmustur. Sirket faaliyetlerini Sermaye Piyasasi
Kanunu, 21 Kasim 2012 tarihli ve 6361 sayili “Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketleri
Kanunu” ve 24 Nisan 2013 tarih, 28627 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan BDDK'nin “Finansal
Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketlerinin Kurulus ve Faaliyet Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik”i
cercevesinde siirdiirmektedir.

Finansman, garanti ve tahsilat iirtinleriyle hem yurt ici hem yurt disi ticaret icin entegre ¢6zlimler
sunan Garanti BBVA Faktoring’ in fiili dolasimdaki %8,4°liik hissesi GARFA ad1 altinda, Ana Pazar Grup
1’de islem gormektedir.

Genis bir miisteri tabanina sahip olan Garanti BBVA Faktoring, basta KOBI'ler, ithalat¢1 ve ihracatg
kimligiyle 6ne ¢ikan sirketler olmak lizere, yaygin tedarikg¢i ve bayi agina sahip kuruluslara, misteri
ihtiyaclarina odakl bir anlayisla, Tiirkiye genelinde 11 sube ile yurt i¢i ve yurt disi faktoring hizmetleri
vermektedir.

Istanbul Ticaret Odasi’na 265852 sicil numarasi ile kayitl olan Garanti BBVA Faktoring A.S., asagidaki
adreste faaliyet gostermektedir:

Camgcesme Mahallesi Tersane Caddesi No:15 Pendik Istanbul
Telefon : +90 (216) 625 40 00
Faks: +90 (216) 625 40 01

Sirketin Tiirkge ve Ingilizce olarak hazirlanmis www.garantibbvafactoring.com adresli internet
sitesi bulunmaktadir.



http://www.garantibbvafactoring.com/

GARANTI FAKTORING A.S.

SERMAYE PiYASASINDA FINANSAL RAPORLAMAYA
ILISKIN ESASLAR TEBLIiGi (I1-14.1) iSTINADEN
01.01.2020 -30.06.2020 DONEMI iCIN HAZIRLANAN
YONETIM KURULU ARA DONEM FAALIYET RAPORU

Sube Bilgileri
Garanti BBVA Faktoring’in raporlama tarihi itibari ile 11 (onbir) subesi bulunmaktadir. Subelerin
iletisim bilgileri asagida yer almaktadir.

Sayfa No: 2

No [Sube Adi Adresi TELEFON
1 [ADANA SUBEsI Ong;(t)bSee};,aii}/lAADt:ﬁi{ Cad. Mimar Semih Riistem Is Merkezi No:18 K:4 (0322) 35510 71
2 |ANKARA SUBESI Ostim Mahallesi, 1467 Caddesi, No:2/1 Yenimahalle/ANKARA (0312) 592 78 26
3 |ANTALYA SUBESI Elmah Mahallesi, Sarampol Caddesi No:61 Muratpasa/ ANTALYA (0242) 246 41 27
4 |BURSA SUBESI Kircaali Mahallesi, Fevzi Cakmak Caddesi No:60 Osmangazi/BURSA (0224) 280 38 41
5 |DENIZLI SUBESI Saraylar Mah. Gazi Mustafa Kemal Bulv. No:2 DENIZLI (0258) 295 46 43/44
6 |GAZIANTEP SUBESI Iéi/lAﬁ;ailiiIt\lﬁrrEl\}/)lah. Gazimuhtarpasa Bulvari No:48 K.4 Sehitkamil / (0342) 211 68 55/56
7 |isTANBUL ANADOLU SUBESI Eﬁ:ﬂi];:jggihﬁggilesi, Keresteciler Sitesi, A Blok, No:1 Y. Dudullu- (216) 64576 42
8 |ISTANBUL AVRUPA SUBESI 15 Temmuz Mahallesi Bahar Cad. No:71/A Kat:5 Giinesli/iSTANBUL (0212) 630 53 87
9 [ISTANBUL BEYLIKDUZU SUBESI Cumhuriyet Mahallesi Giirpmar Yolu No: 7 Beylikdiizii 34500 ISTANBUL  |(0212) 630 53 89
10 |ISTANBUL KARAKOY SUBESI ?;I?Zy%f;ﬁde Mabhallesi Kemeralt1 Caddesi No: 24 / A Karakdy 34425 (0212) 3771236
11 |izMIR SUBESI Cumhuriyet Bulvari, No:20 Kat:6 Konak IZMIR (0232) 488 70 21
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Sermaye ve Ortaklik Yapisi

30 Haziran 2020 tarihi itibari ile Sirketin sermayesi 79.500.000.- TL olup, tamami 6denmistir. Sirketin
ortaklik yapisi asagida gosterildigi gibidir;

PAY ORANI| SERMAYE TUTARI | BiRiM PAY TUTARI
ORTAK ADI
(%) (TL) (Adet)
TURKIYE GARANTI BANKASI A.S. 81,84 65.065.635,07 6.506.563.506,71
imtiyazh 42,81 34.036.063,87 3.403.606.387,22
Imtiyazsiz 12,59 10.010.607,01 1.001.060.701,14
Halka Agik Kisim I¢indeki Pay1 26,44 21.018.964,18 2.101.896.418,34
TURKIYE IHRACAT KREDI BANKASI A.S. 9,78 7.772.941,90 777.294.190,43
imtiyazh 7,56 6.006.364,21 600.636.420,76
Imtiyazsiz 2,22 1.766.577,70 176.657.769,67
DiGER HALKA ARZ EDILEN 8,38 6.661.423,03 666.142.302,86
TOPLAM 100 79.500.000,00 7.950.000.000,00
A GRUBU 40.042.428,08 4.004.242.807,98
B GRUBU 39.457.571,92 3.945.757.192,02

Tirkiye Garanti Bankasi A.S.” nin kayith hisse orani %55,40'tir, geri kalan %26,44 oranindaki hisseyi
halka arz edilmis bulunan hisselerden BIAS yolu ile almistir. Garanti BBVA Faktoring’in fiili
dolasimdaki %8,38'lik hissesi BIAS Ulusal Pazar’da islem gérmektedir.

Esas sozlesmenin 7. maddesine gore A Grubu nama yazili hisselerini devretmek isteyen ortaklar, yine
bu gruplardaki nama yazili hisse sahibi diger ortaklarin, devredilecek hisseleri kendi paylar1 oraninda
ve rayic bedelleri lizerinden 6ncelikle satin alma haklari vardir.

Esas sézlesmenin 9. maddesine gore Yonetim Kurulu Uyeleri A grubu hissedarlarin gosterecegi adaylar
arasindan segcilir.
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Organizasyon Yapisi ve Organizasyonel Yapi Degisiklikleri

01.01.2020-30.06.2020 doneminde organizasyon yapisinda degisiklik bulunmamaktadir.
Organizasyon yapisi asagida yer almaktadir.

Garanti Faktoring A.S. Organizasyon Semasi

Yonetim Kurulu
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£ .
Uyum Gorevlisi T r 1 c }::xmlﬂ‘
Genel Mdr. Yrd. " Genel .\%r. yrd. Geneli.\!d.r. vrd.
Sredilar va fstibbarat | s ;nu xoar_c:xinx;yo_n vs Crim
‘Yonatimi

Uluslamran sstis v
Pazarlama Birimi

Trtanbul Avripe 125
Doju Amadeks Balgcleri

Torambal & 215 |
551;1?5 <

ge = )
3/Dofu Karadaniz Bdlasler

Hazme Ve Finansal Rurumiar

Culuros & Giinsydogu Anadoly
& Orta Anadolu BSlgeleri

l ff 3 1
I Anadolu Edlgeleri

$vGaranti BBVA

Factoring



GARANTI FAKTORING A.S.
Sayfa No: 5
SERMAYE PiYASASINDA FINANSAL RAPORLAMAYA
ILISKIN ESASLAR TEBLIiGi (I1-14.1) iSTINADEN
01.01.2020 -30.06.2020 DONEMI iCIN HAZIRLANAN
YONETIM KURULU ARA DONEM FAALIYET RAPORU

Sirketin Yonetim Kurulu Uyeleri, Ust Diizey Yoneticileri ve Personel Bilgileri

Yonetim Kurulu

Adi Soyadi Gorevi Goreve Atanma Tarihi Gorev Stiresi
Recep Bastug Baskan ve Murahhas Uye 15.10.2019 26.03.2022
Ali Temel Baskan Vekili 26.03.2019 26.03.2022
Kaya Yildirim Uye ve Genel Miidiir 26.03.2019 26.03.2022
Osman Bahri Turgut  Uye 26.03.2019 26.03.2022
Cemal Onaran Uye 26.03.2019 26.03.2022
Selahattin Giildi Uye 26.03.2019 26.03.2022
Aydin Giiler Uye 30.03.2020 26.03.2022
Nihat Karadag Bagimsiz Uye 26.03.2019 26.03.2022
Serkan Cankaya Bagimsiz Uye 26.03.2019 26.03.2022

Yonetim Kurulu Baskani Recep Bastug, 15.10.2019 tarihinde, yapilacak ilk Genel Kurul'un onayina
sunulmak iizere Yonetim Kurulu Baskani olarak secilmis, 30.03.2020 tarihli 2019 Yili Olagan Genel
Kurul Toplantisinda Yénetim Kurulu Uyeligi onaylanmstir.

30 Mart 2020 tarihinde yapilan 2019 Yili Olagan Genel Kurul Toplantisi’'nda kabul edilen yonetim
kurulu tiye sayisinin genel miidiir dahil 9 iiye olarak belirlenmesi ve bu kapsamda yeni yénetim kurulu
liyesi atamasi yapilmasi maddesine istinaden, Aydin Giiler, yonetim kurulu tyelerinin bakiye gorev
streleri kadar gorev yapmak {lizere, yonetim kurulu tiyeligine secilmistir.

Diger yonetim kurulu tyeleri 26.03.2019 tarihinde gerceklestirilen 2018 Yili Olagan Genel Kurul
Toplantisinda 3 yil siire ile atanmistir.

Sirketin yonetim kurulu tyeleri ve yoneticilerinin yetki ve sorumluluklarina Sirketin Esas
Soézlesmesinde yer verilmistir.

Yonetim Kurulu Uyelerinin Sirket disinda yiiriittiikleri goérevleri Kurumsal Yonetim ilkeleri Uyum
Raporu Boliim “V-Yonetim Kurulu” bashg altinda yer almaktadir.
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Ust Yonetim

30 Haziran 2020 itibari ile Sirketin Ust diizey yoneticileri ve toplam mesleki tecriibeleri asagidaki
tabloda yer almaktadir:

Ad1 -Soy Ad1 Unvam Mesleki Tecriibe
Kaya Yildirim Y.K. Uyesi ve Genel Miidiir 32 Y1
Mert Ercan Genel Midiir Yardimcisi 21l
Zeki Pekmezci Genel Midiir Yardimcisi 37 Y1
Baris Uzmay Genel Midiir Yardimcisi 19 Y1l

Personel Bilgileri;

30 Haziran 2020 itibari ile Garanti BBVA Faktoring 126 c¢alisan ile hizmet vermektedir. Sirket
calisanlarinin %20’si yiliksek lisans, %66’s1 lisans, %7’si on lisans, %6’s1 lise, %1’i ilk6gretim
mezunudur.

BOLUM 1I. YONETIM KURULU UYELERi VE iDARi SORUMLULUGU BULUNAN YONETICILERE VERILEN
UCRETLER

30 Haziran 2020 tarihinde sona eren ara hesap doneminde Garanti BBVA Faktoring’in Kkilit
yoOneticilerine saglanan/saglanacak net 6deme tutar1 1.977 (bin) TL'dir.

Garanti BBVA Faktoring, herhangi bir yonetim kurulu {liyesine ve yoneticilerine borg, kredi ve sahsi
kredi ad1 altinda kredi ve lehine kefalet gibi teminatlar vermemektedir.

BOLUM Iil. ARASTIRMA VE GELISTIRME GCALISMALARI

Garanti BBVA Faktoring, misteri memnuniyetini ve verimliligi artirmak amaciyla Sirket ici
organizasyonel yapilar ve is yapis sekillerinin, daha verimli ¢alisilmasina zemin hazirlayacak sekilde
gelistirilmesini hedeflemektedir. Bu hedef dogrultusunda, IT Komite ¢alismalari uyarinca 2020 yilinda
verimlilik, yasal gereklilikler ve hizmet kalitesinde artislar1 hedefleyen sistemsel iyilestirme
calismalar1 siirdiirilmektedir. Farkli kanallardan miisteriye verilen hizmet kalitesini artirmak
amaciyla Garanti BBVA Faktoring mobil uygulamasi miisteri kullanimina agilmistir.
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BOLUM IV. DONEME iLiSKIN FAALIYETLER VE ONEMLi GELISMELER

Yatirimlar

3.721 (bin) TL maddi olmayan duran varlik (yazilim-lisans) satin almistir.

Genel Kurul Toplantilari

Garanti BBVA Faktoring’in 2019 Yil1 Olagan Genel Kurulu Toplantisi, 30 Mart 2020 Pazartesi giinii saat
10:30'da Camcesme Mahallesi Tersane Caddesi No:15 Pendik/ISTANBUL adresindeki Sirket
Merkezinde ve elektronik ortamda, Tiirk Ticaret Kanunu, Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu
Yonetmelik'i, Sermaye Piyasasi1 Kurulu Tebligleri ve Sirket Esas S6zlesmesinin ilan ve davet usullerine
riayetle gerceklestirilmistir.

GARANTI FAKTORING A.S.
30/03/2020 TARIHLI 2019 YILI OLAGAN GENEL KURUL TOPLANTISI GUNDEMI:

1- Acilis, Toplanti Baskanligi'nin olusturulmasi ve Genel Kurul toplanti tutanaklarinin imzalanmasi
icin toplant1 baskanligina yetki verilmesi,

2- 2019 y1li Yonetim Kurulu faaliyet raporunun okunmasi ve miizakeresi,
3- Bagimsiz denetim kurulusu raporunun okunmasi,
4- 2019 y1li hesap dénemine iliskin finansal tablolarin okunmasi, miizakeresi ve onaylanmasi,

5- 2019 yili kar dagitimi, karin kullanim sekli ve 1 Ocak 2019 tarihi itibariyla TFRS 9 Finansal Araglar
Standardi uygulamasina ilk gecisi nedeniyle olusan ve “Ge¢mis Yil Kar Zarar1” kalemi igerisinde
siniflanan 16.029.970,22 Tirk Lirasi karin Olaganiistii Yedek Akgeler Hesabina aktarilmasina iliskin
Yonetim Kurulu'nun énerisinin onaya sunulmasi,

6- Tiirk Ticaret Kanunu'nun 363. Maddesine gore y1l igerisinde Yonetim Kurulu tiyeliklerinde yapilan
degisikliklerin onaylanmasi ve Sermaye Piyasasi Kurulu Kurumsal Yonetim Tebligi'nin 4.4.7. ilkesi
geregince, atamasi onaylanan yonetim kurulu liyesinin Sirket disinda aldig1 gorevler ve gerekcesi
hakkinda pay sahiplerine bilgi verilmesi.

7- Yonetim Kurulu iiye sayisinin belirlenmesi, yonetim kurulu iiye se¢cimi ve Sermaye Piyasas1 Kurulu
Kurumsal Yonetim Tebligi'nin 4.4.7. ilkesi geregince, yonetim kurulu iiyelerinin Sirket disinda aldig:
gorevler ve gerekcesi hakkinda pay sahiplerine bilgi verilmesi.

8- Yonetim Kurulu iiyelerinin Sirketin 2019 yili faaliyetlerinden dolayi ayr1 ayri ibra edilmesi,
9- Yonetim Kurulu iiyelerine yapilacak 6demelerin tespiti,

10- Yonetim Kurulu tarafindan 2020 yili hesap donemi i¢in denetgi olarak belirlenen bagimsiz
denetim sirketi Kpmg Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik A.S.'nin kabul
edilmesine iliskin Yonetim Kurulu teklifinin gériistilmesi ve onaya sunulmasi,
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11- Sermaye Piyasasi Kurulu'nca diizenlenen Kurumsal Yonetim ilkeleri'nin 4.6.2. numaral ilkesi
geregince, Yonetim Kurulu Uyelerinin ve idari sorumlulugu bulunan yéneticilerin iicretlendirme
esaslar1 hakkinda bilgi verilmesi,

12- Yoénetim Kurulu Uyelerine, sirketimiz ile islem yapabilmeleri icin Tiirk Ticaret Kanunu'nun 395.
ve 396. Maddeleri cercevesinde izin verilmesi ve Sermaye Piyasasi Kurulu Kurumsal Yonetim
Tebligi'nin 1.3.6 ilkesi dogrultusunda 2019 yili icerisinde ¢ikar ¢atismasina neden olabilecek dnemli
islemler hakkinda pay sahiplerine bilgi verilmesi,

13- Sirket tarafindan 2019 yili icerisinde yapilan bagis ve yardimlarla ilgili olarak bilgi verilmesi ve
2020 yilinda yapilacak bagislar icin mevzuat uyarinca tist sinir belirlenmesi,

14- Ugiinci kisiler lehine verilmis olan teminat, rehin ve ipotekler hakkinda genel kurula bilgi
verilmesi,

15- Dilekler ve kapanis.

2019 Y1l Olagan Genel Kurul Toplantisi’'na ait bilgi ve belgeler ile toplanti tutanaklari Elektronik Genel
Kurul Sistemi'nde (EGKS), “Garanti BBVA Faktoring A.S. Bilgi Toplumu Hizmetleri “6zgllenmis
alaninda ve www.garantibbvafactoring.com adresli internet sitesi “Yatirnman iliskileri > Genel Kurul
Toplantilar1” béliimiinde ilan edilmigtir.

Esas Sozlesme Degisiklikleri

01 Ocak-30 Haziran 2020 dénemi icerisinde esas s6zlesme degisikligi bulunmamaktadir.
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BOLUM V. FINANSAL DURUM

Sektérdeki Gelismeler

Faktoring sektdriiniin 2020 yil ilk ceyrek mali verilerine gore, toplam aktifleri bir dnceki yil sonu ile
ayni seviyede olup 37 milyar TL, faktoring alacaklar1 %0,8 azalis ile 33,7 milyar TL'dir. Alinan
kredilerde %0,2 artis, ihra¢ edilen menkul kiymetlerde ise %18,8 oraninda azalis meydana gelmistir.
Ozkaynaklarda %3,1 artis ile 8 milyar TL'na ulagmistir.

Sektoriin karlilign bir onceki yilin ayni dénemine gore %16,8 azalis ile 348 milyon TL olarak
gerceklesmistir.

Sektoriin aktif ve 6zkaynak karliligi ile NPL rasyosunda bir 6nceki yilin ayni déonemine gore azalis
goriilmektedir.

Faktoring Sektorii Secilmis Temel Bilanc¢o Biiyiikliiklerinin Goriiniimii

2016 2017 2018 2019 2020 Q1|Deg.(%)
Faktoring Alacaklan Milyon TL 31.036 41.599 31.410 | 34.026 33.744 -0,8%
Takipteki Alacaklar Milyon TL 1.505 1.500 2.096 2.140 2.046 -4,4%
Beklenen Zarar Karsiliklari/Ozel Karsihiklar Milyon TL -1.283 -1.318 -1.717 -1.730 -1.711 -1,1%
Toplam Aktifler Milyon TL 33.080 43.712 34.608 | 37.017 37.035 0,0%
Alman Krediler Milyon TL 23.502 31.816 23.048 | 25.590 25.634 0,2%
fhrac¢ Edilen Menkul Kiymetler (net) Milyon TL 3.398 4.379 3.508 1.852 1504 | -18,8%
Ozkaynaklar Milyon TL 5.082 5.781 6.770 8.136 8.391 3,1%
Net Dénem Kari/Zarari Milyon TL 670 929 1.306 1.374 348 | -16,8%

Kaynak :https://www.bddk.org.tr/BultenBdmk

Sektor Rasyolari

2016 2017| 2018 2019|2020 Q1
Aktif Karhilig: % 2,26 2,57 3,18 4,03 3,97
Ozkaynak Karlihig % 13,57 17,22 20,65 18,00 17,42
Takibe Doéniisiim Orani % 4,67 3,48 6,19 5,92 5,72
Kaynak :FKB

Son agiklanan 31 Mart 2020 tarihli Finansal Kurumlar Birligi'nin verilerine gore, sektorde faaliyette
bulunan faktoring sirket sayis1 56 olup, riski olan miisteri sayis1 85.601, sube sayisi1 346, istthdama
katkis1 4.263 kisidir.
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01 Ocak - 30 Haziran 2020 dénemi icerisinde faktoring sektoriine iliskin yasal diizenlemeler:
Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu'nun Karar Sayisi: 8950 Karar Tarihi: 19.03.2020 Karari
asagida yer almaktadir;

- Ulkemiz de dahil olmak iizere bir ¢ok iilkeye yayillan COVID-19 salgim neticesinde ekonomik ve ticari
faaliyetlerde olusan aksakliklar nedeniyle Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketlerinin
Muhasebe Uygulamalar: ile Finansal Tablolar1 Hakkinda Yonetmeligin 6 nci maddesinin birinci
fikrasinin (a) bendinde ve ayni maddenin altinci fikrasinda belirtilen 90 giin gecikme siiresinin, TFRS 9
kapsaminda beklenen kredi zarar1 ayiran sirketler icin de gecerli olmak ve bu Kurul Karan tarihi
itibariyle heniiz “Tasfiye Olunacak Alacaklar” hesabinda izlenmeyen alacaklar da dahil olmak iizere,
31/12/2020 tarihine kadar 180 giin ve finansal kiralama sirketlerince 240 giin olarak uygulanmasina,

- 90 giinliik gecikmeye ragmen “Tasfiye Olunacak Alacaklar” hesabina aktarilmayan alacaklar i¢in
sirketlerce kendi risk modellerine gore karsilik ayrilmasina devam olunmasina, karar verilmistir.

- 26 Haziran 2020 tarihli ve 31167 sayili resmi gazetede yayimlanan, 7247 sayili Bazi Kanun ve Kanun
Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun” un 13. Maddesi ile 6361 sayili
Kanunun 38.Maddesinin ikinci fikras1 asagidaki sekilde degistirilmistir;

Faktoring sozlesmesi, yazili veya uzaktan iletisim araclarinin kullanilmasi suretiyle mesafeli olarak ya
da mesafeli olsun olmasin Kurulun yazili seklin yerine gecebilecegini belirledigi ve bir bilisim veya
elektronik haberlesme cihaz1 lizerinden gerceklestirilecek ve miisteri kimliginin dogrulanmasina
imkan verecek yontemler yoluyla kurulacak sekilde diizenlenir. Bu fikranin uygulanmasina iliskin usul
ve esaslari belirlemeye Kurul yetkilidir.

Sirketin Stratejik Hedefleri ve Gelismeler
Amacimiz “Cagin olanaklarini herkese sunmak” tir.

Stratejik Onceliklerimiz
Garanti BBVA Factoring, Optimum Sermaye Kullanimi, Verimlilik, Sorumlu ve Siirdiiriilebilir Kalkinma,
Miisteri Deneyimi, Dijitallesme ve Calisan Mutlulugu olarak tanimladigi stratejik oOncelikler
dogrultusunda calismaya, tiim paydaslarina deger yaratmayi hedeflemektedir.

e Optimum Sermaye Kullanimi
Disiplinli ve siirdiiriilebilir biiyiimeye odaklanirken, sermayemizi etkin kullanarak, yarattigimiz degeri
en st diizeye ¢ikarmay1 ve saglam aktif kalitesine olan bagliligimizi siirdiirmeyi hedefliyoruz.

e Verimlilik
Maliyet ve gelir sinerjilerini gozetirken, is modelimizi ve siireclerimizi, Operasyonel ve cevresel
verimlilik bakis acisiyla siirekli gelistiriyoruz.

e Sorumlu ve Siirdiirtilebilir Kalkinma
Benimsedigimiz temel degerleri giiclendiren gelismis kurumsal yonetisim modelimizi uygulamaya
devam ederken, tiim paydaslarimiza karsi giiven, dogruluk, hesap verebilirlik ve seffaflik ilkeleriyle
hareket ediyoruz. Finansal ve finansal olmayan riskleri standartlara uygun bir sekilde yonetip, risk
yonetimini etkin bir sekilde saglamak 6nemli 6nceliklerimizdendir.

e Misteri Deneyimi
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Tim faaliyetlerimizin odagina miisterilerimizi koyarak onlara siirekli ve miikemmel bir misteri
deneyimi yasatmay1 hedefliyoruz. Bu dogrultuda siireclerimizi miisterilerimizin ihtiyag¢larina uygun
olarak hizli, anlasilir ve sade bir sekilde tasarliyoruz. Miisterilerimizin beklentilerini asma,
memnuniyetlerini artirma, onlarla giivene dayali ve uzun soluklu iliskiler kurma gayemiz ile
miisterilerimize karsi her zaman acik, seffaf ve sorumlu davranmay1 ilke ediniyoruz. Tim
misterilerimizin islerini siirdiiriilebilir bir sekilde biiyiitebilmeleri ve onlara deger katabilmek icin,
ihtiyaclarina uygun, hizli ¢dziimler ve dneriler sunmaya gayret ediyoruz.

o Dijitallesme
Teknolojik ve dijital degisime paralel, giincel bilisim alt yapisi ile tiim kanallarda, etkinlik ve tiretkenlik
odakli is modelini amachyoruz. Dijital platformlara yaptigimiz yatirimlarla misteri tabanimizi
biiyiitiirken, satislarimizda dijital kanallarin payini artirmay: hedefliyoruz.

e (Calisan Mutlulugu
Calisanlarimizin gelisimini, memnuniyetini ve esenligini merkeze alarak onlara yatirim yapmak baslica
stratejik onceliklerimizdendir. Degerlerimizle paralel olarak, takim ruhua sahip, ortak akil ile hareket
eden, biyiik diistinen, sosyal sorumluluk sahibi ve sonu¢ odakl ekipler olusturma gayesindeyiz.
Bu dogrultuda, performansa dayals, firsat esitligi ve cesitlilik gozeten, iceriden terfi odakli, adil ve seffaf
bir yonetim politikasi benimsiyoruz.
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Son 5 Yillik Ozet Finansal Bilgiler
Garanti BBVA Faktoring’in 30 Haziran 2020 itibari ile secilmis bilan¢o ve gelir tablosu verileri ile son
bes yillik 6zet finansal bilgiler asagidaki tablolarda yer almaktadir;

Garanti Faktoring Secilmis Temel Bilanco Biiyiikliikleri ve Rasyolar

(Bin TL) 2016 2017 2018 2019| Haziran 20
Faktoring Alacaklar: 2.834.789  3.359.984 2.279.110 2.090.406| 2.413.811
Takipteki Alacaklar 72.388 95.335 306.869 339.757 335,551
Beklenen Zarar Karsihiklari/Ozel Karsiliklar (-) (55.953) (75.553)  (250.943)  (325.407)[ (331.438)
Toplam Aktifler 2.899.452 3451881 2434060 2.201.627| 2.551.020
Alinan Krediler 2149447 2418755  1.759.762  2.005.131| 2.135.648
ihra¢ Edilen Menkul Kiymetler (Net) 503.619 795.583 485.126 - 198.008
Ozkaynaklar 185.453 212.986 155.545 163.984 181.455
Net Déonem Kér1/Zarari 19.716 27.603 -57.376 24.438 17471
Aktif Karlihigi (%) 0,73% 0,96% -1,99% 1,16% 1,53%
Ozkaynak Karlihgi (%) 11,16% 13,84% -28,25% 14,95% 20,44%
Takipteki Alacaklar Oram (% ) 2,49% 2,76% 11,87% 13,98% 12,20%

Garanti Faktoring Secilmis Gelir Tablosu Kalemlerinin Goriiniimii

(Bin TL) 2016 2017 2018 2019 Haz.20 Haz.19

Faktoring Gelirleri 244268 286.315 477508 375.828| 131.441| 216.676
Faktoring Alacaklarindan Alinan Faizler 222.624 263.228 466.627 368.204 127.360 212.742
Faktoring Alacaklarmdan Aln. Ucret ve Kom. 21.644 23.087 10.881 7.624 4.081 3.934
Finansman Giderleri (211.021) (252.215) (363.463) (263.863)| (80.598)| (158.199)
Kullanilan Kredilere Verilen Faizler (143.286) (178.093) (247.253) (176.025)| (75.287) (95.881)
Ihrag Edilen Menkul Kiymetlere Verilen Faizler (56.478)  (59.685)  (99.052)  (80.449)| (4.373) (56.104)
Verilen Ucret ve Komisyonlar (11.240) (14.436) (17.138) (6.825) - (5.921)
Diger 17 D (20) (564) (938) (293)
Esas Faaliyet Giderleri (78.945) (43.196) (52.056) (50.828)| (23.572)( (24.020)
Personel ve Kidem Tazminati Kargilig1 Gideri (24.292)  (25.669)  (32.235)  (30.039)| (15.087) (15.191)
Genel Isletme Giderleri (17.923)  (17.488)  (18661)  (20.671)| (8.297) (8.730)
Diger (36.730) (39) (1.160) (118) (188) (99)
Diger Faaliyet Gelirleri / Giderleri (net) 99.612 64.753 45511 35.595| 43.093 28.018
Bankalardan Alnan Faizler 2.331 1.953 160 1.945 446 1.905
Tiirev Finansal islemlerden Kér/ Zarar (Net) 20.055 104.124 24.441 2.705 1.945 2.705
Kambiyo Islemleri Kar1/ Zarar1 (Net) 39.230  (42.926) 19.564 21.423 31.926 15.231
Diger 37.996 1.602 1.346 9.522 8.776 8.177
Karsilik Giderleri (30.106) (20.801) (176.568) (65.701)| (48.243)[ (25.739)
Briit Kar Zarar 23.808 34.856  (69.068) 31.031| 22121 36.736
Donem Vergi Gideri (4.092) (7.253) 11.692 (6.593) (4.650) (8.424)
Dénem Net Kéri 19.716 27.603 (57.376) 24438 17471 28.312

Garanti BBVA Faktoring, 2020 yili ilk yarisinda toplam 4.723 miisteri ile 17.664 adet finansman islemi
gerceklestirmistir. islem hacmi, yurtici islemlerde 4.819 milyon TL, ihracat islemlerinde 1.294 milyon
TL ve ithalat islemlerinde 206 milyon TL olmak tlizere toplam 6.319 milyon TL olmustur.
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GARFA Hisse Senedi Bilgileri

Garanti BBVA Faktoring’in hisse senetleri Borsa Istanbul (BIST) Ulusal Pazar'da 1993 yilindan beri
“GARFA” semboliiyle islem gormektedir. Borsa Istanbul A.S. tarafindan yapilan 02/10/2019 tarihli
2019/65 sayili duyurusuna istinaden;

Pay Piyasasi’'nda Yildiz Pazar ve Ana Pazar’da islem goren sirket paylari, getirilen yeni kriterler dikkate
alinarak benzer biiyiikliik, derinlik ve likiditeye sahip paylar bir arada islem gorecek sekilde yeniden
gruplandirilmistir. Yapilan diizenleme ile GARFA hisse senetleri Ana Pazar Grup 1’de yer almistir.

Giinliik Hacim
01 Ocak - 30 Haziran 2020 tarihleri arasinda GARFA hisse senedinde giinliik ortalama islem hacmi
7.747 bin TL ve toplam islem hacmi 960.567 bin TL olarak ger¢eklesmistir.

Fiyat Performansi
GARFA

Getiri Oram 30.06.2020  31.05.2020
Ayhk Getiri 10,47% 5,38 4,87
30.06.2020  31.03.2020
3 Aylik Getiri 59,17% 5,38 3,38
30.06.2020  31.12.2019
6 Ayhk Getiri 39,02% 5,38 3,87
30.06.2020  30.06.2019
12 Aylik Getiri 94,93% 5,38 2,76

Igili ayin son is giinii kapanis fiyatlar: dikkate alinmigstir.

Kapams
Fiyati
2020 y1l1 en diisiik 2,98
2020 y1li en yiiksek 6,81
30.06.2020 kapanis 5,38
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GARFA Hisse Senedi Bilgileri
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BIST100 kapanis fiyatlari GARFA fiyatina endekslenerek gosterilmektedir.
Finansman Kaynaklari

Sirketimizin finansman kaynaklar1 yurt i¢i ve yurt dis1 bankalar, diger kredi kuruluslar1 ve Takasbank
Para Piyasasi islemlerinden saglanan kredilerden olusmaktadir.

Garanti Faktoring 01 Ocak - 30 Haziran 2020 tarih araliginda halka arz edilmeksizin sadece nitelikli
yatirimcilara satilmak tizere 110 giin vadeli, 199.996 bin TL nominal tutarinda iskontolu bono ihraci
gerceklestirmistir.

30 Haziran 2020 tarihi itibari toplam 199.996 bin TL nominal iskontolu bono ihraglar1 bulunmaktadir.

e ihrag tarihi 16 Nisan 2020 ve vade tarihi 04 Agustos 2020 nominal iskontolu bono 199.996 bin
TL

Kar Dagitim Politikasi ve Kar Dagitimina iliskin Bilgiler

Garanti BBVA Faktoring A.S. (Sirket) Kar Dagitim Politikasi, Tilirk Ticaret Kanunu, Sermaye Piyasasi
Kanunu ve Sermaye Piyasasi Kurulu'nun yayimladig1 mevzuat, diizenleme ve kararlar ile Vergi Usul
Kanunu’nun ilgili hiikiimleri ¢ercevesinde; Kurumsal Yonetim uygulamalari, Sirketimizin stratejileri ile
finansal planlar1 dogrultusunda, iilke ekonomisinin ve sektoriin durumu da g6z Oniinde
bulundurulmak ve pay sahiplerimizin beklentileri ile Sirketimizin ihtiyaclari arasindaki hassas denge
gozetilmek suretiyle belirlenmistir.

Sirketimiz dagitilacak kar pay1 miktarini, kar pay1 dagitim orani ve kir payinin 6denme seklini (nakit
ve / veya bedelsiz), ilgili mevzuat ve Esas S6zlesme hiikiimleri ¢ercevesinde Genel Kurul tarafindan
alinan kararlar dogrultusunda belirlenir.

Sirketimizin kar dagitiminda imtiyaz bulunmamakta olup, kar dagitiminda Kkistelyevm esasi
uygulanmaksizin, dagitim tarihi itibariyle mevcut paylarin tiimiine esit olarak dagitilir.
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Kar payl, dagitimina karar verilen Genel Kurul toplantisinda karara baglanmak sartiyla esit veya farkl
tutarli taksitlerle ddenebilir. Sirketimiz Esas S6zlesmesi'nde kar pay1 avansi dagitilmasini 6ngoéren bir
diizenleme bulunmamaktadir.

Yonetim Kurulu'nun, Genel Kurul’a karin dagitilmamasini teklif etmesi halinde, bu durumun nedenleri
ile dagitilmayan kérin kullanim sekline iliskin bilgiye kar dagitimina iliskin giindem maddesinde yer
verilir ve Genel Kurul Toplantisi’'nda pay sahiplerinin onayina sunulur. Aymi sekilde bu bilgilere,
faaliyet raporu ve Sirketimizin internet sitesinde de yer verilerek kamuoyu ile paylasilir.

Kar dagitim politikamiza bir degisiklik yapilmasi durumunda bu politika genel kurul toplantisinda
ortaklarin onayina sunulur, bu degisiklige iliskin Yonetim Kurulu karar1 ve degisikligin gerekcesi,
Sermaye Piyasasi Kurulu'nun o6zel durumlarin kamuya agiklanmasina iliskin diizenlemeleri
cercevesinde kamuya duyurulur ve ortakligin kurumsal internet sitesinde kamuya agiklanir.

Sirketimizin Sermaye Piyasasi Kurulu'nun Seri I1.14.1. sayili “Sermaye Piyasasinda Finansal
Raporlamaya Iliskin Esaslar Tebligi” kapsaminda Tiirkiye Muhasebe Standartlari/Tiirkiye Finansal
Raporlama Standartlar1 (TMS/TFRS) ve SPK tarafindan belirlenen uyulmasi zorunlu formatlara uygun
olarak hazirlanan ve KMPG Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik A.S. tarafindan
denetlenen 1 Ocak 2019 - 31 Aralik 2019 hesap doénemine iliskin finansal tablolarina gore, Sirketimiz
esas sOzlesmesinde diizenlenen “karin tespiti ve dagitimi” esasina uygun olarak, 31.031.078,66-TL
tutarindaki 2019 yili karindan, vergi karsilig1 ayrildiktan sonra kalan 24.438.427,38-TL tutarindaki net
donem karinin, 2019 yili donem kérindan hesaplanan 6.592.651,28-TL tutarindaki ertelenmis vergi
etkisi de dikkate alinarak, yasal ve olaganiistii kar yedekleri hesaplarina aktarilmasina ve bu sekilde
Sirket bilinyesinde tutulmasina, 1 Ocak 2019 tarihi itibariyla TFRS 9 Finansal Araglar Standardi
uygulamasina ilk gecisi nedeniyle olusan ve “Ge¢mis Yil Kar Zarar1” kalemi icerisinde siniflanan
16.029.970,22 Tirk Lirasi tutarin Olaganiistii Yedek Akceler Hesabina aktarilmasina karar verilmistir.

iliskili Taraflarla islemler
Garanti BBVA Faktoring’in Iligkili Taraflar ile gerceklestirdigi islemleri 30 Haziran 2020 tarihi
itibariyla finansal tablolar 24 no.lu dipnotta agiklanmaktadir.

BOLUM VI. RiSKLER VE YONETIM ORGANININ DEGERLENDiRMESi
Finansal Risk Yonetimi Amaglari ve Politikalari

Garanti BBVA Factoring risk yonetim stratejisiyle Risk Yonetimi Komitesi'nin ydnetiminde, faaliyetleri
cercevesinde risklerin 6l¢tilerek risk-getiri dengesinin gozetilmesi suretiyle sermayenin optimum
dagitilmasi ve biiylimenin bu denge ¢cercevesinde saglanmasini amaglamaktadir.

Bu kapsamda Garanti BBVA Factoring faaliyetlerinin hacmine, niteligine, karmasikligina uygun
risklerin belirlenerek analiz edilmesi; uluslararasi ve yerel yasal diizenlemelere uygunlugun
saglanmasi; muhtemel olumsuz piyasa kosullarinin sermaye ve gelirler ilizerindeki etkisinin
sinirlandirilmasi amaciyla risklerin izlenip kontrol edilerek finansal giiclin korunmasi; risk seffafligim
ve risk farkindaligini olusturarak Garanti BBVA Factoring ¢apinda bir risk kiiltiirti olusturulmasi; yeni
gelistirilecek iiriin veya hizmetlerden kaynaklanabilecek riskin Garanti BBVA Factoring tarafindan
degerlendirilmesinin saglanmasi temel uygulama esaslari olarak belirlenmistir.
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Risk Yonetimi calismalar1 kapsaminda, daha o©nce olusturulan risk yonetimi modelleri ve
organizasyonu belirli araliklarla gozden gecirilmektedir. Mevcut politikalar; ekonomik kosullar, risk
istah1 ve kurumsal uygulamalar dikkate alinarak gézden gecirilmekte ve politikalar olusturulmaktadir.

Garanti BBVA Factoring, olusturmus oldugu risk istahi cercevesi ile Yonetim Kurulu’'nun hedef ve
stratejilerini gerceklestirmek tiizere riskleri giivenli bir seviyede karsilayabilecegi kapasitesinin
ongorisi ile kabul etmeye hazir oldugu risk seviyesini belirlemekte, risk istahi ¢ercevesinde tesis
edilmis sermaye ve karliliga iliskin risk istahi1 gostergeleri ile risk bazli limitler diizenli olarak
izlenmektedir.

Belirlenen politikalar ve aksiyon planlarinin izlenmesi icin kurulan Risk Yonetimi Komitesi ¢alisma
esaslarina uygun bir sekilde yil icinde toplantilarini gerceklestirmektedir.

Kredi Riski

Garanti BBVA Factoring, faaliyet konusu geregince kredi riskine maruz kalmaktadir. Kredi risk
yonetiminde agirlikli olarak kredi tahsis 6ncesi ve kredi izleme siirecine yontemler gelistirilmistir.
Sirket’in mevcut bir kredi politikasi vardir. Kredi tahsis kistaslarini tasimayan firmalar ile kredi iligkisi
baslatilmamaktadir. Kredi Komitesi duizenli olarak toplanmakta, yetkililerine gore talep edilen tiim
kredi tekliflerini degerlendirmektedir. Bunun yani sira, tahsis edilmis kredilerin izlenmesine yonelik
erken uyar1 sistemleri gelistirilmistir. Bu ¢ercevede donemler itibariyla ilgili calismalar ve miisteri
kredibilite olciimleri de yapilmaktadir. Kredi riskinin etkin takibi i¢in kredi stirecleri ile NPL
yonetimine iliskin alt komiteler bulunmaktadir.

Kredi riskinin yonetimine iliskin tahsis ve izleme asamasinda yer verilen faaliyetler asagidaki sekilde
Ozetlenebilmektedir.

Kredi tahsis asamasinda; Garanti BBVA Factoring Kredi Komitesi haftalik periyotta toplanmakta, gelen
talepleri degerlendirmekte ve varlik tahsis limitleri korunacak sekilde karar vermektedir. Bunun
disinda komitenin yetki devri yaptigi alt tahsis mercileri de kendi yetkileri dahilinde kredi
tahsisiyapabilmektedir. Yapilan degerlendirmeler kapsaminda alacak degerliligi ve saticinin
kredibilitesi ile ticaretin icerigi 6n planda tutulmaktadir. Mevcut kredi limitlerinin tahsisi ile “limit
gecerlilik tarihi” uygulamasi mevcuttur. Tahsis edilen limit maksimum 1 (bir) y1l ile sinirh olup, teblig
mercii karari ile limit gecerlilik tarihi kontrol amagh 1 (bir) yildan daha kisa periyotlara
indirilebilmektedir. Kredi tahsis degerlendirmeleri sirasinda kredi riskinin belirlenmesi ve yonetimi
temel olarak iki sekilde yapilmaktadir:

1. Kriter bazh limit tahsisi

Garanti BBVA Factoring Kredi Stire¢ Komitesi'nce belirlenmis ve uygun goriilmiis olan kriterlere uyan
satici/alic1 firmalar igin limiti tahsisi yapilmaktadir. S6z konusu kriterler piyasa kosullari, sektorel
bazli gelismeler ve mevcut tahsis siireclerinden elde edilen sonuglar dikkate alinarak gerektiginde
revize edilmektedir. Kredi riskinin degerlendirilmesinde KOBI nitelikli miisteriler icin skorlama
yontemiyle kredi analizi yapilmaktadir. Bu miisterilerde tahsis sonrasinda Kriterlerin ortadan
kalkmasi durumunda kullandirimlar durdurulmakta; riskin tasfiyesi giindeme gelmektedir.
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2. Standart analiz sireci

Krediler Boliimi tarafindan yapilan analiz ¢alismalar:i lizerinden tahsis yetkileri kapsaminda tahsis
edilen kredi limitleridir. Kredi izleme asamasinda; tahsis edilmis kredilerin izlemesine yonelik olarak
erken uyari sistemleri gelistirilmis olup déonemler itibari ile ilgili calismalar ve miisteri kredibilitesi
Olciimlemesi yapilmaktadir. Bu kapsamda, giinliik olarak Kkarsiliksiz ¢ikan cekler, vadesi dolan
faktoring alacaklar: ve faturalar takip edilmekte; gerekli goriilmesi durumunda miisteriler hakkinda
ilave incelemeler ve istihbarat ¢alismalar1 yapilmaktadir.

Kullandirimi yapilmis vadesini bekleyen ceklerde istihbarat tarafinda aylik olarak toplam depo
icindeki alic1 bazinda risk kontrolii yapilarak belirli alicilarda gelinmis olan konsantrasyon seviyesi

incelenmekte; Krediler Birimi tarafindan da s6z konusu c¢alismalar incelenerek ilgili firmalarda
alinabilecek risk sinir1 yeniden degerlendirilmektedir.

Biiylik kredilerin takibi haftalik olarak Aktif Pasif Komitesi'ne; miisteri/grup, sektdr ve cografi
yogunlasmalar da aylik olarak takip edilerek Risk Yonetimi Komitesi iiyelerine raporlanmaktadir.

Piyasa ve Yapisal Faiz Orani Riski

Garanti BBVA Factoring, degisen piyasa kosullarina gore kendisini koruma altina almakta olup piyasa
riski Yonetim Kurulu tarafindan onaylanan hazine islem limitleri dahilinde tiirev islemler ve risk
Onleyici pozisyonlar alinarak yonetilmektedir.

Sirket'in en temel maliyet unsuru olan kullanilan kredilere ait faiz hadleri, piyasada olusabilecek
dalgalanmalardan etkilenebilmektedir. Bu kapsamda, piyasa faiz oranlarindaki degisim beklentisine
gore, Ust Yonetim’'in de gozetimi ile bor¢clanma vadeleri yonetilmektedir. Ayrica, faktoring alacaklars,
banka kredi ve mevduat hesaplarinin vadesi takip edilerek nakit akisi ve likidite riski yonetilmektedir.
Giinliik vaziyet raporlar1 hazirlanarak, giin sonu agik hazine islemleri Ust Yonetim ile paylasilmaktadir.

Kur degisiminden kaynakl riskler de, hazine islem limitleri dahilinde belirlenen giin sonu acik
pozisyon limitleri ile yonetilmekte ve Ust Yonetime giin sonu acik pozisyon vaziyeti raporlanmaktadir.

Likidite Riski
Likidite riski yOonetiminin amaci, fonlama yetersizligi sebebi ile Sirket'in 6deme yukiimliliiklerini

gerceklestirememe durumunu engellemektir.

Likidite riski yonetiminde normal ekonomik kosullar ve stres kosullar1 dikkate alinarak, alinacak
tedbirler ve gerceklestirilecek uygulamalar belirlenir.

Likidite yonetiminde Garanti BBVA Factoring politikasi, mevcut fonlamay1 siirdiirmeyi, alacaklarin
finansman taleplerini ve olasi likidite sikisikliklarini karsilamay1 saglayacak yeterli seviyede fonlama
imkani yaratmaktir.

Garanti BBVA Factoring, risk yonetimi stratejisinin temel bir parcasi olarak risk yonetimi sistemini
olusturur. Risk Yonetimi Komitesi, belirlenen hedefini gerceklestirebilmek adina Sirket'in durumunu,
kiiresel ekonomiyi ve yasal cevreyi gozetir.
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Garanti BBVA Factoring’in risk yonetimi sisteminin bilesenleri arasinda, stres doneminde dahi
stratejik planini 6nemli bir sapma olmadan devam ettirebilmesi icin listlenebilecegi riskin seviyesini
ve tiirlerini iceren genel risk cercevesi yer alir.

Garanti BBVA Factoring’in likidite ve fonlama risk izleme cercevesi, niteliksel ve niceliksel unsurlari
icerir. Risk Yonetimi Komitesi, belirlenen metriklerin likidite ve fonlama riski yonetimindeki karar
alma siireclerinin 6nemli bir parcasi olmasini saglar.

Onemli metrikler agagida yer almaktadir:
i Likidite ve Fonlama Riski Limiti

Bu metrik ile toptan fonlama yapisindaki dogru cesitlendirmeyi saglama ile kisa vadeli fonlamaya ve
risk algis1 daha hassas olan piyasalara olan bagimliligi azaltma hedeflenir. Bu hedef, net kisa vadeli
fonlamaicin maksimum seviye belirlenerek saglanir.

ii. Prospektif Metrikler

Olas1 tehditleri dnceden tespit etmek amaci ile uygulanabilir olan durumlarda bu tehditleri kontrol
altina alan dnleyici yonetim aksiyonlarinin alinmasini saglamak i¢in belirlenir.

Prospektif metrikler asagidadir:
e Stres Testi

Farkl senaryolar altinda metrikleri projekte etmek, likidite profilinin saglamligin1 degerlendirmek
acisindan 6nemli bir unsurdur. Likidite ve fonlama yapis1 6ngoériileri, Banka'nin stratejik planlarindan
ve limitlerinden olasi sapmalari belirlemeye olanak saglar. Stres testi analizi sadece Likidite Acil Eylem
Plani'nin olusturulmasinda degil, aym1 zamanda riski azaltmak icin gerekli tedbirlerin
tanimlanmasinda da énemli rol oynamaktadir.

¢ Erken Uyar Sinyalleri
Bu gostergeler olasi likidite stres kosullarin1 saptamak ve engellemek acgisindan 6nemlidir.
Operasyonel Risk

Sirket nezdindeki tiim operasyonel riskler, risklerin tanimlanmasi, degerlendirilmesi, izlenmesi ve
kontrol edilebilmesi / azaltilabilmesi unsurlari ¢ercevesinde, Yonetim Kurulu, Denetim Komitesi, Risk
Yonetimi Komitesi ve Riskin Erken Saptanmasi Komitesi gozetiminde yonetilir. Sirket'in her birimi
kendi operasyonel risklerinin izlenmesi, kontrol edilmesi ve operasyonel riskin gerekli aksiyonlar
alinarak azaltilmasindan sorumludur. Nihai sorumluluk ilgili iist yonetimdedir. Donem iginde herhangi
bir kayip bulunmamaktadir.

Sirket, etkin bir “i¢ kontrol sistemi” olusturmak iizere yeterli orgiitsel diizenlemeyi yapar, uygun
iletisim ve bilgi sistemlerini kurar ve gozetim fonksiyonunu tesis eder. Sirkette operasyonel riskler
liclii savunma hatt1 yapis1 ile yonetilmektedir. ilk seviye, faaliyetleri yiiriiten uzman birimlerden
olugmaktadir.
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Ikinci seviye kontrol fonksiyonlarindan olusmakta olup, kontrollerin izlenmesine ve dnerilmesine ek
olarak ilgili izleme/kontrol araglarinin olusturulmasi ve uygulamaya alinmasindan sorumludur.
Uciincii seviye ise Garanti BBVA Teftis Kurulu Bagkanhgr'dir.

Sirket'in imajin1 korumaya, yasal yiikiimliiliikleri yerine getirmeye ve miisterilerin ihtiyaclarini
karsilamaya olumsuz Kkosullar altinda da devam edebilmek amaciyla Olaganiistii Durum ve Is
Siirekliligi yonetimi siiregleri yiiritiilir. Ayrica, acil ve beklenmedik durum plani uygulamasindan
sorumlu kisiler ve yedekleri belirlenir.

Suc gelirleri ve teroriin finansmam ile miicadele stratejisi kapsaminda, ulusal ve uluslararasi
diizenlemelere uyum saglanmasi amaciyla ¢calismalar Uyum Gorevlisi biinyesinde yiirtitiilmektedir.

Sirket'in i¢ kontrol sisteminin diizgiin bicimde calisip ¢alismadig1 ve operasyonel risklerin kontrol
altinda tutulma etkinligi Garanti BBVA Teftis Kurulu Baskanlig1 ve Sirket'in i¢ Kontrol Miidiirliigii
tarafindan dizenli olarak izlenir. Bu kapsamda, Sirket i¢ kontrol sistemini olusturan, sistemsel
kontroller, Sirket personeli tarafindan normal is siireclerinde yapilan kontroller, organizasyon yapisi,
yetki ve sorumluluklarin dagilimi ile genel anlamda risk nosyonunun olusturdugu kontrol ortami
degerlendirilir.

Bu izleme c¢alismalari, Genel Miidiirlilkte bulunan merkezden, Sirket sistem altyapisindan
yararlanilarak bilgisayar destekli bicimde yapilabildigi gibi, geleneksel bicimde Operasyonel riskin
olustugu lokalde “yerinde inceleme yapmak” suretiyle de gerceklestirilir.

Yasal riskin yonetiminde, Sirket'in gerceklestirdigi islemlerin yasalara, Sirket ici politika ve kurallarla
uyumuna ydnelik mevcut kontrol mekanizmalarinin gozetimi gerceklestirilir.

Faaliyet alanlarindaki kontrol ortamini giiclendirmek adina sistemsel veya prosediirel limitler
uygulanir. Operasyonel risklerin sinirlandirilmasina yonelik olarak belirlenen bu limitler, yapilan isin
Sirket acisindan onemi, icerdigi risk ve yaratabilecegi olasi kayip tutari, islemi gerceklestirecek
personelin nitelikleri gibi hususlara bagli olarak belirlenir, donemsel olarak degerlendirilerek
ihtiyaclara bagh glincellenir. Operasyonel risklere iliskin limitler; imza sirkiilerindeki yetkilerin,
0deme ve transfer yetkilerinin, muhasebe islem yetkilerinin, alim-satim ve gider siirecine iliskin
yetkilerin, kredi kullandirim siire¢ ve yetkinliklerine uyumsuzluklarin belirlenmesi ve onaylanmasi ile
yonetilir. Ayrica aylik olarak, risk yonetimi metrikleri arasinda bulunan Operasyonel Risk
Kayiplari/Briit Gelirler gostergesi ile gerceklesen kayiplar takip edilmekte, olasi asimlar Risk Yonetimi
Komitesi tarafindan Yonetim Kuruluna raporlanmaktadir.

Operasyonel riskler I¢ Kontrol Midiirliigii vasitasiyla Denetim Komitesine ve gerekli durumlarda
Riskin Erken Saptanmasi Komitesi'ne raporlanir. Ayrica, ilgili iskollar1 ve birimler kendi faaliyetleri ile
ilgili Operasyonel risklerini kendi iist diizey yonetimine ve Risk Yonetimi Komitesi'ne raporlar.
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[tibar Riski

Sirket itibarinin korunmasindan, nihai olarak Yonetim Kurulu olmak {izere, Sirket'in tiim g¢alisanlari
sorumludur. Insan Kaynaklar1 Miidiirliigii, Uyum Gérevlisi ve I¢ Kontrol Midiirliigi, Sirket'in
calisanlarinin davranislarini ve is iliskilerini diizenleyecek etik ilkeleri belirler ve etik ilkelere uyumu
izler.

Sirket, yasal otoriteler, miisteriler ve diger piyasa oyuncular1 goziinde itibar riski yaratacak her tiirlii
islem ve faaliyetten ka¢inir, topluma, dogal ¢evreye ve insanliga yararli olmak i¢in azami 6zen gosterir.
Sirket, tiim islem ve faaliyetlerini, yasal diizenlemelere uyum, kurumsal yonetim ilkelerine uyum,
sosyal, etik ve cevresel degerlere uyum ilkeleri cercevesinde yerine getirir.

Sirket calisanlarinin davranislarini ve is iliskilerini diizenlemek amaciyla Insan Kaynaklar1 Miidiirligii
ve Garanti Bankasi Uyum Miidiirliigii gériisleri alinarak belirlenmis, “Etik ve Dogruluk ilkeleri” ve
“Suiistimal ve Etik Dis1 Davramislari Onleme Politikas1” dokiimanlari mevcuttur. Sirket kurumsal
yonetim ilkelerine baghh olup bu ilkelerin hayata gecirilmesinde azami 6zen gdsterir. Kurumsal
yonetim ilkeleri cercevesinde, faaliyet raporu ve internet sitesini giincel tutar.

BOLUM VII. DiGER HUSUSLAR

Faaliyet Déneminin Sona Ermesinden Sonra Sirkette Meydana Gelen Ozel Onem Tasiyan
Olaylar

Bulunmamaktadir.

BOLUM VIII. KURUMSAL YONETIM

2020 Yilinda Kurumsal Yonetim Bilgi Formunda Yapilan Degisiklikler
01.01.2020-30.06.2020 doneminde yonetim kurulu iiyeliklerinde yapilan degisiklikler.

30 Mart 2020 tarihinde yapilan 2019 Yili Olagan Genel Kurul Toplantisi'nda kabul edilen yonetim
kurulu iiye sayisinin genel miidiir dahil 9 iiye olarak belirlenmesi ve bu kapsamda yeni yénetim kurulu
liyesi atamasi1 yapilmasi maddesine istinaden, Aydin Giiler, yonetim kurulu tyelerinin bakiye gorev
streleri kadar gorev yapmak {izere, yonetim kurulu tiyeligine secilmistir.



