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BOLUM I. GENEL BILGILER

Kurumsal Profil

Garanti Faktoring, 4 Eylill 1990 tarihinde endiistriyel ve ticari sirketlere faktoring hizmeti sunmak
amaciyla, Aktif Finans Faktoring Hizmetleri A.S. ad1 ile kurulmus, 27 Mart 2002 tarihinde yapilan 2001
Yili Olagan Genel Kurul Toplantisi karar1 uyarinca ticari unvani Garanti Faktoring Hizmetleri A.S.
olarak degistirilerek, “Garanti” catis1 altinda hizmet vermeye baslamistir. 17 Nisan 2014 tarihinde
yapilan 2013 Yili Olagan Genel Kurul Toplantisi karar1 uyarinca ticari unvani Garanti Faktoring A.S.
(Sirket) olarak degistirilmistir.

Sirket 1993 yilinda Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK)'ndan aldig1 izin ile hisselerini halka arz ederek
Borsa Istanbul (“BIAS”) kote olmustur. Dolasimdaki %8.4’liik oran ile Borsa Istanbul (“BiAS”) Ulusal
Pazarda islem gormektedir. Sirket faaliyetlerini Sermaye Piyasas1 Kanunu, 21 Kasim 2012 tarihli ve
6361 sayili “Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketleri Kanunu” ve 24 Nisan 2013 tarih,
28627 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan BDDK'nin “Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman
Sirketlerinin Kurulus ve Faaliyet Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik”i cercevesinde siirdiirmektedir.

Ticaretin finansmani ve alacak bazl finansman konsantrasyonuyla gerek yurt ici gerekse yurt disi
ticaretin gerektirdigi finansman, garanti ve tahsilat iiriinlerini bir arada saglayan Garanti Faktoring’in
fiili dolasimdaki %8,4’liik hissesi GARFA ad1 altinda, BIST Ulusal Pazar’da islem gérmektedir.

Garanti Faktoring yurtici faktoring ve yurtdisi faktoring islemlerini Dogus Grubu sinerjisi ile genis bir
network iizerinden miisteri ihtiyaclarina odakh bir sekilde yiiriitmektedir. Basta KOBI'ler, ithalatc1 ve
ihracat¢1 kimligiyle 6ne ¢ikan sirketler ile yaygin tedarik¢i ve bayi agina sahip kuruluslara genis bir
misteri tabanina hizmet vermekte olan Garanti Faktoring, faktoring iiriin ve hizmetlerini tiim {ilke
geneline tasimaktadir.

Garanti Faktoring Hizmetleri A.S. Istanbul Ticaret Odas’'na 265852 sicil numarasi ile kayith olup
asagidaki adreste faaliyet gostermektedir:

Eski Biiyiikdere C. Ayazaga Koy Yolu No:23 K:2 Maslak Sariyer 34396 istanbul
Telefon : +90 (212) 365 52 00
Faks: +90 (212) 365 31 51

Sirketin Tiirkce ve Ingilizce olarak hazirlanmis www.garantifactoring.com adresli internet sitesi
bulunmaktadir.


http://www.garantifactoring.com/
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Sube Bilgileri

Garanti Faktoring'in raporlama tarihi itibari ile yirmi bir adet subesi bulunmaktadir. Subelerin iletisim

bilgileri ekte yer almaktadir.

No|Sube Ad1

Adresi

Telefon

1 |ADANA SUBESI

Resatbey Mah. Atatiirk Cad. Mimar
Semih Riistem is Merkezi No:18
K:4 01020 Seyhan/ADANA

(0322) 35510 71

2 |ANKARA SUBESI

1437. Sok. Meva Is Merkezi No:
9/59/6 Cukurambar
Cankaya/ANKARA

(0312) 284 79 42

3 |ANTALYA SUBESI

Ulus Mah. Gazi Bulv. 2115 Sok.
No:2/1 ANTALYA

(0242) 310 31 46/47

4 |BURSA SUBESI

Nilpark AVM Karaman Mahallesi
Izmiryolu Caddesi No:90 Kat:6
Niliifer /BURSA

(0224) 249 53 22

5 |iZMIR SUBESI

Cumhuriyet Bulv. No:20 K:7
Konak/IZMIR

(0232) 488 70 16

6 |ISTANBUL ANADOLU SUBESI

Kosuyolu mah. Kosuyolu cad.
No:59/61 Kosuyolu
Kadikéy/ISTANBUL

(0216) 428 97 71

7 |ISTANBUL AVRUPA SUBESI

Yal¢in Kores Cad. No: 38/3
Gilinesli/ ISTANBUL

(0212) 657 96 21

8 |DENIZLI SUBESI

Saraylar Mah. Gazi Mustafa Kemal
Bulv. No:2 DENIZLI

(0258) 295 46 43/ 44

9 |GAZIANTEP SUBESI

Micahitler Mah. Gazimuhtarpasa
Bulvari No:48 K.4 Sehitkamil /
GAZIANTEP

(0342) 211 68 55/56/58

10 |KAYSERi SUBESI

Cumhuriyet Mahallesi Nazmi Toker
Cad. No:15/A 38040
Melikgazi/KAYSERI

(0352) 207 23 47/48

11 |SAMSUN SUBESI

Giulsan Sanayi Sitesi Ali Riza Bey
Bulvari No:19/A SAMSUN

(0362) 311 10 47/48

12 |ISTANBUL BEYLIKDUZU SUBESI

Cumhuriyet Mahallesi Glirpinar
Yolu No: 7 Beylikduzi 34500
ISTANBUL

(0212) 630 53 89

13 | ANKARA OSTIiM SUBESI

Yuziuncu Yil Bulvar: No:2
Ostim/ANKARA

(0312) 592 71 29

14 JANKARA SITELER SUBESI

Demir Hendek Cad. No:89
Siteler /ANKARA

(0312) 596 50 37/38

15 | KONYA SUBESI

Biisan Ozel Organize Sanayi
Bolgesi Fevzi Cakmak mh. Kosgeb
cd.1/G 42010 Karatay , KONYA

(0332) 221 38 35/36

16 |iZMIR KARABAGLAR SUBESI

Asik Veysel Mahallesi Yes illik
Caddesi No: 443 35380 iZMIR

(0232) 455 06 79

17 | ESKISEHIR SUBESI

75. Y1l Mahallesi Teksan Sanayi
Sitesi 1. Cadde No : 64 / D 26070
ESKISEHIR

(0222) 211 31 88/89

18 |ISTANBUL KARAKOY SUBESI

Miueyyetzade Mahallesi Kemeralti
Caddesi No: 24 / A Karakoy 34425
ISTANBUL

(0212) 377 12 31-34

19 |ISTANBUL DUDULLU SUBESI

Esensehir Mahallesi imes C301
Sokak No: 5 34776 Umraniye
ISTANBUL

(0216) 528 32 38

20 |[TRABZON SUBESI

Sanayi Mahallesi Devlet Karayolu
Caddesi No:89
Degirmendere/TRABZON

(0462) 377 06 49

21 | KOCAELI iISMETPASA SUBESI

Ismetpasa Cad. No:20 Gebze
/KOCAELI

(0262) 678 69 48
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Sermaye ve Ortaklik Yapisi

31.03.2014 tarihi itibari ile Sirketin sermayesi 79.500.000.- TL olup, tamami 6denmistir. Sirketin
ortaklik yapisi asagida gosterildigi gibidir;

PAY ORANI | SERMAYE TUTARI | BiRIM PAY TUTARI
ORTAK ADI
(%) (TL) (Adet)
TURKIYE GARANTI BANKASI A.S. 81,84 65.065.635,07 6.506.563.506,71
Imtiyazh 42,81 34.036.063,87 3.403.606.387,22
Imtiyazsiz 12,59 10.010.607,01 1.001.060.701,14
Halka A¢ik Kisim i¢indeki Pay1 26,44 21.018.964,18 2.101.896.418,34
TURKIYE iIHRACAT KREDi BANKASI A.S. 9,78 7.772.941,90 777.294.190,43
imtiyazli 7,56 6.006.364,21 600.636.420,76
Imtiyazsiz 2,22 1.766.577,70 176.657.769,67
DIGER HALKA ARZ EDILEN 8,38 6.661.423,03 666.142.302,86
TOPLAM 100 79.500.000,00 7.950.000.000,00
AGRUBU 40.042.428,08 4.004.242.807,98
B GRUBU 39.457.571,92 3.945.757.192,02

Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S.” nin kayith hisse orani %55,4 olup, geri kalan %26,4 oranindaki hisseyi
halka arz edilmis bulunan hisselerden Borsa Istanbul (“BIAS”) yolu ile almistir.

Esas s6zlesmenin 7. maddesine gore A Grubu nama yazil hisselerini devretmek isteyen ortaklar, yine
bu gruplardaki nama yazili hisse sahibi diger ortaklarin, devredilecek hisseleri kendi paylar1 oraninda
ve rayic¢ bedelleri lizerinden 6ncelikle satin alma haklar1 vardir.

Esas sézlesmenin 9. maddesine gore Yonetim Kurulu Uyeleri A grubu hissedarlarin gosterecegi adaylar
arasindan segcilir.

Ortaklar Hakkinda Genel Bilgi

Tiirkiye Garanti Bankasi A.S.

Kurumsal, ticari, KOBI, 6deme sistemleri, 6zel, bireysel ve yatinm bankaciligi dahil olmak iizere
bankacilik sektdriniin tim is kollarinda faaliyet gosteren Garanti; Hollanda, Rusya ve Romanya’daki
uluslararasi istiraklerinin yani sira hayat sigortasi ve bireysel emeklilik, finansal kiralama, faktoring,
yatirnm ve portfdy yonetimi alanlarinda 6nde gelen finansal istirakleri ile entegre bir finansal
hizmetler grubudur.

31 Aralik 2013 itibariyla yurt icinde 990 sube, Kibris'ta 6, Liikksemburg ve Malta’da birer olmak iizere
yurtdisinda 8 sube, Londra, Diisseldorf ve Sangay’da birer temsilcilik, tistiin teknolojik altyapiya sahip
4.000°den fazla ATM, o6dilli Cagr1 Merkezi, mobil, internet ve sosyal bankacilik platformlarindan
olusan ¢ok kanalli dagitim agiyla Garanti; 19.000’e yakin calisani ile 12,4 milyondan fazla miisterisinin
her tiirlii finansal ihtiyacina cevap vermektedir.

Garanti, kuruldugu gilinden beri izledigi karh ve stirdiiriilebilir biiylime stratejisiyle faaliyet gosterdigi
tlim alanlarda oncii. Sahip oldugu yetkin ve dinamik insan kaynagi; benzersiz teknolojik altyapisi;
benimsedigi miisteri odakli hizmet yaklasimi; kaliteden 6diin vermeden sundugu inovatif triin ve
hizmetleri, Garanti’yi Tiirk bankacilik sektériinde lider bir konuma tagimaktadir.
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Kurumsal y6netisim alanindaki en iyi uygulamalari kendine 6rnek alan Garanti’'nin yonetiminde iki
gliclic kurum, Dogus Holding ve Banco Bilbao Vizcaya Argentaria S.A. (BBVA), esit ortaklik ilkesiyle
hareket etmektedir. Hisseleri Tiirkiye’de, depo sertifikalar Ingiltere ve ABD’de islem géren Garanti'nin
Borsa istanbul’daki halka aciklik fiili dolasim orani 31 Aralik 2013 itibariyla %49,88’dir.

Tiirkiye ihracat Kredi Bankasi A.S.

Tiirkiye Ihracat Kredi Bankas1 A.S. (Tiirk Eximbank), 31 Mart 1987 tarihli Resmi Gazete’de yayinlanan
3332 sayili Kanun'un verdigi yetkiye istinaden 21 Agustos 1987 tarihli Resmi Gazete’de yayinlanan
87/11914 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile kurulmustur.

Tirk Eximbank'in temel amaci; ihracatin gelistirilmesi, ihra¢ edilen mal ve hizmetlerin
cesitlendirilmesi, ihra¢ mallarina yeni pazarlar kazandirilmasi, ihracatgilarin uluslararas: ticarette
paylarinin artirilmas1 ve girisimlerinde gerekli destegin saglanmasi, ihracatcilar ile yurt disinda
faaliyet gosteren miiteahhitler ve yatirimcilara uluslararasi piyasalarda rekabet giicii ve giivence
kazandirilmasi, yurt disinda yapilacak yatirimlar ile ihracat maksadina yonelik yatirim mallar iiretim
ve satisinin desteklenerek tesvik edilmesidir.

Tlrkiye'de ihracatin kurumsallasmis tek asli tesvik unsuru olan Tiirk Eximbank, bu amaca yo6nelik
olarak ihracatgilari, ihracata yonelik liretim yapan imalatcilar1 ve yurt disinda faaliyet gosteren
miiteahhit ve girisimcileri kisa, orta ve uzun vadeli nakdi ve gayrinakdi kredi, sigorta ve garanti
programlar ile desteklemektedir. Tiirk Eximbank’in, gelismis bircok iilkenin resmi destekli ihracat
kredi kuruluslarindan farkli olarak kredi, garanti ve sigorta islemlerini ayni ¢ati altinda toplamis
olmasi, ihracatgi firmalara verilen hizmetlerde bir biitlinlik olusturulmasina imkan tanimaktadir.
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Organizasyon Yapisi ve Organizasyonel Yapi1 Degisiklikleri

01 Ocak- 31 Mart 2014 donemi itibari ile organizasyon yapisinda bir degisiklik bulunmamaktadir.

Garanti Faktoring Organizasyon Semasi :

Yonetim Kurulu
—_— Denetim Komitesi
Genel Miidiir
| I Denetim
Uyum Gorevlisi -
Genel Miidiir Yardimasi Genel Miidiir Yardimaisi 7 . Genel Miidiir Yardimasi
Hazine Hazine
Operasyon istihbarat Pazarlama Satig Poasssbiana
Mevzuat . -
Kredi Tahsis Koordinasyon

Genel [t
Muhasebe

Kurumsal Satig

&

Finansal Pazarlama
Planlama
ve Analiz

Muisteri

ve
Hukuk sleri ;\lﬂumhlab{r
ve iskileri

Kredi izleme

Uriin Yonetimi
Bilgi Sistemleri .o
Danigman Iy Gelistirme

Midirliga
Organizasyon

ve Bolge Miidiirliikleri (11)
Stireg Gelisim
Proje
Yonetimi
insan
Kaynaklan
ve

idariisler
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Sirketin Yonetim Kurulu Uyeleri, Ust Diizey Yoneticileri ve Personel Bilgileri

Yonetim Kurulu

Sayfa No: 6

Adi Soyadi Gorevi Gorg ve Atanma Gorev Stresi
Tarihi

Sait Ergun Ozen g’;‘,ikan ve Murahhas|,q 535013 29.03.2016
Turgay Gonensin Bagskan Vekili 29.03.2013 29.03.2016
Osman Bahri Turgut (*) Uye 17.03.2014 29.03.2016
Aydin Senel Uye 29.03.2013 29.03.2016
Hasan Hulki Kara Uye ve Genel Miidiir  |29.03.2013 29.03.2016
Manugl Pedro Galatas Sanchez Uye 29.03.2013 29.03.2016
Harguindey

Luis Vicente Gasco Tamarit Uye 29.03.2013 29.03.2016
Ali Coskun Bagimsiz Uye 29.03.2013 29.03.2016
Serhat Yanik Bagimsiz Uye 29.03.2013 29.03.2016

(*) 17.03.2014 tarihinde Muammer Ciineyt SEZGIN'in istifast ile bosalan yénetim kurulu tiyeliine Osman Bahri TURGUT'un atanmasina ve yénetim kurulunun kalan
gorev siiresi kadar gérevini yiiriitmesine, bu hususun yapilacak ilk genel kurul toplantisinda genel kurulun onayina sunulmasina karar verilmistir.

Yonetim Kurulu Baskan ve fyeleri 29.03.2013 tarihinde gercgeklestirilen Olagan Genel Kurul
Toplantisinda 3 yil siire ile atanmistir.

Sirketin yonetim kurulu iyeleri ve yoneticilerinin yetki ve sorumluluklarina Sirket'in ana
sozlesmesinde yer verilmistir.

Yonetim Kurulu Uyelerinin Sirket disinda yiiriittiikleri gorevleri Kurumsal Yonetim ilkeleri Uyum
Raporu Boliim V-Yonetim Kurulu bashigi altinda yer almaktadir.

Ust Yonetim;

31.03.2014 itibari ile Sirketin st diizey yoneticileri ve toplam mesleki tecriibeleri asagidaki tabloda

yer almaktadir:

Adi1 Soyadi Unvam Mesleki Tecriibe
Hasan Hulki Kara Y.K. Uyesi ve Genel Miidiir 24 Y1l
Mert Ercan Genel Miidiir Yardimcisi 14 Y1l
Ilkay Sahin Hamurcu Genel Miidiir Yardimcisi 19 Y1l
Erkan Coplugil Genel Miidiir Yardimcisi 15 Y1l
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Personel Bilgileri;

31 Mart 2014 itibari ile Garanti Faktoring’in 191 calisan ile hizmet vermektedir. Sirket ¢alisanlarinin
%7131 yliksek lisans, %73l lisans, %8'i 6nlisans ve %6’s1 lise mezunudur.

BOLUM II. YONETIM ORGANI UYELERI ILE UST DUZEY YONETICILERE
SAGLANAN MALi HAKLAR

Yénetim Kurulu Uyeleri ve Ust Yonetime Saglanan Menfaatler

01 Ocak - 31 Mart 2014 déneminde Bagimsiz Yonetim Kurulu tliyelerine, huzur hakki olarak her biri
icin ayr1 ayr1 aylik 9.167 TL ( toplam 27.500 TL) briit icret 6denmistir.

Garanti Faktoring, herhangi bir yonetim kurulu {iyesine ve yoneticilerine borg, kredi ve sahsi kredi ad1
altinda kredi ve lehine kefalet gibi teminatlar vermemektedir.

Ust Yonetime Saglanan Ayni ve Nakdi Odenekler, Temsil Giderleri

Garanti Faktoring’in 01 Ocak - 31 Mart 2014 doneminde {st yonetime sagladig {licret ve benzeri
menfaatlerin toplam tutar1 633 Bin TL'dir.

BOLUM III. ARASTIRMA VE GELISTIRME CALISMALARI

Garanti Factoring hedefleri dogrultusunda IT Komitesi'nde 2014 yili 6ncelikleri belirlenerek verimlilik
kapsamindaki isler ve denetim bulgularini gidermek amag¢h calismalar planlanmakta ve
gerceklestirilmektedir. Bu ¢alismalar arasinda yurtici operasyon stireglerinin yeniden tasarimi ve
beraberinde yasal gerekliliklere uyum (e-fatura, e-defter vb.), kredi siireclerindeki sistemsel
iyilestirmeler, altyap1 gelistirmeleri, yeni modiillerin tasarlanmasi ve firetime gecirilmesi yer
almaktadir. 2014 yili boyunca verimlilik kapsaminda tiim iskollarina degebilmek hedeflenmekte ve bu
hedef uyarinca sistemsel iyilestirmeler devreye alinmaktadir.
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BOLUM IV. DONEME iLiSKIN FAALIYETLER VE ONEMLI GELISMELER

Yatirimlar
Garanti Faktoring 01 Ocak - 31 Mart 2014 déneminde;

19 Bin TL maddi duran varlik ve 778 Bin TL maddi olmayan duran varlik (yazilim) satin almistir.

Dogrudan veya Dolayli istirakleri ve Pay Oranlarina iliskin Bilgiler

Garanti Faktoring Hizmetleri A.S.’nin 31.03.2014 itibari ile dogrudan veya dolayl istirakleri ve pay
oranlari bulunmamaktadir.

iktisap Edilen Paylara iliskin Bilgiler

Garanti Faktoring Hizmetleri A.S./nin 31.03.2014 itibari ile iktisap ettigi kendi paylan
bulunmamaktadir.

Ozel Denetime ve Kamu Denetimine iliskin Agiklamalar

2013 yilinda Sirketimizde gerceklesen Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu denetim
elemanlari tarafindan yillik olagan denetim ¢alismasi, Ocak 2014 tarihinde tamamlanmistir.

Sirketimiz 01 Ocak - 31 Mart 2014 donemi igerisinde 6zel denetime tabi tutulmamistir.

Garanti Faktoring Hizmetleri A.S. Aleyhine Agilan Davalar

01 Ocak - 31 Mart 2014 donemi icinde Garanti Faktoring Hizmetleri A.S. aleyhine a¢ilan ve Garanti
Faktoring'in mali durumunu ve faaliyetlerini etkileyebilecek ©nemli nitelikte bir dava
bulunmamaktadir.

Garanti Faktoring Hizmetleri A.S. ve Yénetim Organi Uyeleri Hakkinda Uygulanan idari
veya Adli Yaptirimlar

01 Ocak - 31 Mart 2014 dénemi iginde Sirketimiz ve Yénetim Orgam Uyeleri hakkinda uygulanan idari
veya adli yaptirim bulunmamaktadir.

Genel Kurul Toplantilari

Sirketimiz 2013 Yili Olagan Genel Kurul Toplantisi'n1 17.04.2014 Persembe giinii saat 10:30’da Sirket
merkezinde yapmistir.

17.04.2014 TARIHLI 2013 YILI OLAGAN GENEL KURUL TOPLANTISI GUNDEMI:

1- Acilis, Toplanti Baskanligi'nin olusturulmasi ve Genel Kurul toplanti tutanaklarinin
imzalanmasi i¢in toplant1 baskanligina yetki verilmesi,

2- 2013 y1l1 Yonetim Kurulu faaliyet raporunun, bagimsiz denetim raporunun okunmasi ve
miizakeresi,

3- 2013 yili hesap donemine iliskin finansal tablolarin okunmasi, miizakeresi ve
onaylanmasi,

4- Yonetim kurulu tiyelerinin Sirketin 2013 y1l faaliyetlerinden dolay1 ayri ayri ibra
edilmesi,

5- 2013 y1li kar dagitimi ve karin kullanim sekli ile ilgili Yonetim Kurulu’'nun énerisinin
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onaya sunulmasi,

6- Yonetim Kurulu liyelerinin aylik briit licretlerinin belirlenmesi,

7- Tiirk Ticaret Kanunu'nun 363. Maddesine gore y1l icerisinde Yonetim Kurulu

tiyeliklerinde yapilan degisikliklerin onaylanmasi,

8- Yonetim Kurulu tarafindan 2014 yili hesap dénemi icin denetgi olarak belirlenen

bagimsiz denetim sirketi DRT Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik
A.S.'nin kabul edilmesine iliskin Yonetim Kurulu teklifinin goriisiilmesi ve onaya sunulmasi,
9- Sirket Esas sozlesmesinin 2.inci maddesinin degistirilmesi hususunun goriisiilerek

karara baglanmasi,

10- Kurumsal Yénetim Ilkeleri geregince Yonetim Kurulu Uyeleri ve Ust Diizey Yéneticiler
icin "Ucret Politikas1" ve politika kapsaminda yapilan 6demeler hakkinda Pay Sahiplerine
bilgi verilmesi ve onaylanmasi,

11- Yénetim hakimiyetini elinde bulunduran pay sahiplerine, Yonetim Kurulu Uyelerine, iist
diizey yoneticilere ve bunlarin es ve ikinci dereceye kadar kan ve sihri yakinlarina; Tiirk
Ticaret Kanunu'nun 395. ve 396. Maddeleri cercevesinde izin verilmesi ve Sermaye

Piyasasi Kurulu Kurumsal Yonetim Tebligi dogrultusunda 2013 yili igerisinde bu kapsamda
gerceklestirilen islemler hakkinda pay sahiplerine bilgi verilmesi,

12- Sermaye Piyasasi Kurulu'nun Seri: IV, No:41 tebligi hiikiimleri uyarinca paylar1 borsada
islem goren ortakliklarin, iliskili taraflarla olan yaygin ve siireklilik arz eden varlik, hizmet ve
yukiimliiliik transferleri islemlerine iliskin olarak hazirlanmis “iligkili taraflarla yapilan islemler
raporu” hakkinda Genel Kurul’a bilgi verilmesi,

13- Yonetim kurulu tarafindan degistirilerek kabul edilen kar dagitim politikasinin ortaklarin
onayina sunulmasi,

14- Sirket tarafindan 2013 y1ili igerisinde yapilan bagis ve yardimlarla ilgili olarak bilgi
verilmesi ve 2014 yilinda yapilacak bagislar icin mevzuat uyarinca st sinir belirlenmesi,

15- Ugiincii kisiler lehine verilmis olan teminat, rehin ve ipotekler hakkinda genel kurula bilgi
verilmesi,

16- Dilekler ve kapanis.

2013 y1l1 Olagan Genel Kurul Toplantisi’'na ait bilgi ve belgeler ile toplanti1 tutanaklari Elektronik Genel
Kurul Sistemi'nde (EGKS), “Garanti Faktoring Bilgi Toplumu Hizmetleri “6zgiilenmis alaninda ve
www.garantifactoring.com adresli internet sitesi “Yatirnma iligkileri > Genel Kurul Toplantilar1”
boéliimiinde ilan edilmistir.
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Ana Sozlesme Degisiklikleri

Sayfa No: 10

17.04.2014 tarihinde yapilan 2013 y1il1 Olagan Genel Kurul Toplantisinda onaylanarak ytriirliige giren

Esas S6zlesme degisikligi;

ESKi METIN

YENi METIN

SIRKETIN UNVANI :

Madde 2 Sirketin unvam

"GARANTI FAKTORING HIZMETLERI

SIRKETI"dir.

ANONIM

SIRKETIN UNVANI :

Madde 2 Sirketin unvam

"GARANTI FAKTORING ANONIM SIRKETi"dir.

Bagis ve Yardimlar - Sosyal Sorumluluk Projeleri
01 Ocak - 31 Mart 2014 doneminde Tiirk Egitim Vakfi'na 400 TL bagis yapilmistur.

Sirketimiz’'in bagis ve yardim politikasi, www.garantifactoring.com adresli internet sitesi “Yatirimci
lliskileri > Kurumsal Yénetim” boliimiinde ilan edilmistir.

Sirketler Topluluguna iliskin Bilgiler

Sirketler toplulugu biinyesindeki hakim ve bagl sirketler ile yiiriittilen islemler olagan ticari faaliyetler
olup hakim sirketin yonlendirmesi ile ya da yonlendirmesi olmaksizin hakim sirketin ya da bagh
sirketlerden birinin yararina yapilan herhangi bir islem veya s6z konusu cercevede alinan ya da
alinmasindan kagcinilan herhangi bir 6nlem bulunmamaktadir.

Bu ¢ercevede herhangi bir hukuki islem yapilmamis oldugu cihetle herhangi bir karsi edim de

gerekmemis,
olusmasi s6z konusu olmamistir.

onlem alinmasi ya da alinmasindan kag¢inilmasi ve bu sebeple herhangi bir zararin


http://www.garantifactoring.com/
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BOLUM V. FINANSAL DURUM

Sektordeki Gelismeler

Faktoring sektoriiniin toplam aktifleri, 2013 yili sonunda 21,8 Milyar TL ‘ye ulasarak gecen yila gore
%19,9 oraninda artmustir. Agirhikh olarak KOBI'lere ve alternatif finansman arayisinda olan ticari
isletmelere fon saglayan faktoring sirketlerinin, aktifleri icinde faktoring alacaklar1 20,1 Milyar TL'ye
ulasarak, bir onceki yila gore %23,1 artmis, aktif icindeki pay1 %92 olarak gerceklesmistir.
Bankalardan saglanan kredilerde %20,7, 6zkaynaklar kaleminde %3,8 oraninda artis sézkonusudur.
Sektoriin karhihigi 498 milyon TL olarak gerceklesmis ve bir 6nceki yila gére %20,1 azalmistir.

Faktoring Sektorii Secilmis Temel Bilanco Biiyiikliiklerinin Goériiniimii

2009 2010 2011 2012 2013| Deg.(%)
Alacaklar Milyar TL 8,4 12,4 14,2 16,3 20,1 23,1
Toplam Aktifler Milyar TL 10,4 14,5 15,6 18,2 21,8 19,9
Allman Krediler Milyar TL 7,5 11,0 11,4 12,8 15,5 20,7
ihra(,‘ Edilen Menkul Kiymetler  MilyarTL 0,1 0,2 0,3 1,0 1,5 57,9
Ozkaynaklar Milyar TL 2,5 2,9 3,4 3,9 4,0 3,8
Net Déonem Kari/Zarari Milyon TL 330 412 493 624 498 -20,1

Kaynak:BDDK

Finansal Kurumlar Birligi tarafindan agiklanan faktoring sektorii verilerine gore; Garanti Faktoring,
2013 yili sonunda islem hacminde %10,6, aktif biiyiikliikte %9,45 ve faktoring alacaklarinda %9,9
pazar payui ile 2. sirada yer aldi.

Faktoring sektorii 2013 yilin1 toplam 48,2 milyar dolar islem hacmi ile tamamlamistir. 2012 yil sonuna
gore islem hacmi %16,2 artmistir. Garanti Faktoring'in toplam islem hacmi ise 2012 yilina gore %22
artarak 5.133 milyon dolar olarak gerceklesmistir. Yurti¢i islem hacminde sektor bir 6nceki yila gére
%15 artarken, Garanti Faktoring yurti¢i islem hacmi %13 artarak 4.113 milyon dolar olarak
gerceklesmistir. Ihracat islem hacminde sektér bir énceki yila gére %21 artarken, Garanti Faktoring
ihracat islem hacmi %121 artarak 605 milyon dolar olarak gerceklesmistir.

2013 y1li sonunda sektoriin aktif karlihgl, 6zkaynak karlhiligi ve npl rasyolarinda bir dnceki yila gore
diisiis goriilmektedir.

Sektoér Rasyolari

2009 2010 2011 2012 2013| Var.(%)
Aktif Karlihg: % 3,67 3,31 3,28 3,78 2,56 -32,4
(")zkaynak Karhihig: % 13,72 15,17 15,60 17,55 12,52 -28,7
Takibe Doniisiim Orani % 5,89 4,07 3,83 4,68 4,67 -0,3

Kaynak:BDDK

2014 yilinin ilk ¢eyreginde bir faktoring sirketinin faaliyet izninin iptali nedeniyle faktoring sirket
sayis1 75 olmustur.

31.12.2013 tarihi itibari ile Finansal Kurumlar Birligi'ne liye 76 faktoring sirketinin 319 adet sube
sayisl ile istihdama katkisi 4.650 kisidir.

Yasal Diizenlemeler ; 01 Ocak - 31 Mart 2014 donemi icerisinde faktoring sektériine iliskin yasal
diizenlemeler:

T.C. Maliye Bakanlig1 Gelir idaresi Bagkanlhig1 27.03.2014 tarihli yazisi ile ithalat faktoringi islemlerinde
faktoring sirketinin yurtdisindaki ihracat¢i firmaya yapacagi 6demenin giimriik yukiimliiliigiinin
basladig tarihten 6nce yapilmasi ve ilgili giimriik idaresine ibraz edilecek belgelerle tevsik edilmesi
kaydiyla pesin 6deme olarak kabul edilecegini ve KKDF kesintisi yapilmayacagini teblig etmistir.
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Sirketin Stratejik Hedefleri ve Gelismeler

Sirketin misyonu; insan kaynagi ve teknolojiye yaptig1 yatirimlarla bulundugu sektdriin gelisimine
onciiliik ederek, miisterilerine, calisanlarina ve hissedarlarina siirekli olarak katma deger yaratmaktir.

Sirketin vizyonu “Garanti” kimligi ile fark yaratarak sektoriin lider sirketi olmaktir.

Misyon ve vizyonundan hareketle, sirketin stratejik hedefleri;

o Kaliteli insan kaynagi, hizli ve verimli siliregleri ve hizmet kalitesi ile fark yaratan bir sirket
olmak,

e Teknolojik altyapisina siirekli yatirnm yaparak, teknolojiyi etkin kullanmak ve verimliligi
arttirmak,

e Yenilik¢i trtlnleri ve miisteri 6zelinde kurumsal ¢oéziimler ile miisterilerine ihtiyaclarina
yonelik hizmetler sunmak,

e Karh biiylime, hizmet kalitesi ve ¢alisan memnuniyeti lizerine insa edilen ve piyasa verileri,
miisteri ihtiyaglar1 dogrultusunda olusturulan stratejilerimizin; etkin uygulanmasini saglamak,

izlemek, gelistirmek, calisanlar arasinda interaktif iletisime dayali bir yapinin benimsenmesini
saglamaktir.

Sirket, yonetim kurulunun onayina sunulan biitge ve stratejik hedefler belirlemektedir. Sirketin
hedeflerine ulasma derecesi, gegcmis performansi sirket yonetimince siirekli olarak takip edilmekte
yonetim kurulunun bilgisine sunulmaktadir.

Sirket, 2014 ilk ¢eyregi sonunda 3.593 adet miisteri ile toplam 9.532 adet faktoring finansmani islemi
gerceklestirmistir. Garanti Faktoring yurtici islem hacmi 2.224 milyon TL, ithalat islem hacmi 254
milyon TL ve ihracat islem hacmi 825 milyon TL olmak iizere toplam 3.303 milyon TL islem hacmi
gerceklestirmistir.

Son 5 Yillik Ozet Finansal Bilgiler

31.03.2014 itibari ile ana bilan¢o kalemlerinin ve gelir tablosunun, son bes yillik bilanco, gelir tablosu
degerleri ile karsilastirmasi, asagidaki tablolarda yer almaktadir;

Garanti Faktoring Secilmis Temel Bilan¢o Biiyiikliikleri ve Rasyolar

(Bin TL) 2009 2010 2011 2012 2013 Mart 2014
Faktoring Alacaklari 843.736 1427298 1247324 1.827.710 1.986.549 1.695.635
Takipteki Alacaklar (Net) 7.632 6.796 2.158 6.774 8.241 12.147
Toplam Aktifler 1132913 1565565 1.275.030 1.955.227 2.059.653 1.730.267
Alinan Krediler 1.081.382 1510951 1.180.105 1837458 1.614.237 1.192.106
Ozkaynaklar 45.878 50.017 84.522 105.011 120.066 123.660
Net Donem Kar1/Zarar1 6.965 4139 34.534 20.460 15.302 3.594
Aktif Karliligr (%) 0,74% 0,31% 2,79%* 1,37% 0,87% 0,77%
Ozkaynak Karlihg (%) 16,43% 8,02% 58,21%* 21,41% 13,44% 11,96%
NPL (%) 1,63% 0,95% 1,22% 1,43% 1,92% 2,67%

*2011 yilsonu karindan , tek seferlik islemlerin etkileri dikkate alinmaksizin yapilan hesaplamada aktif kdarlilik 0,92% ve ozkaynak
karliligi 20,8% dir.
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(Bin TL) 2010 2011 2012 2013 Mar.13 | Mar.14
FAKTORING GELIRLERI 92.888 103.587 144.598 134.792 34.570] 45.844
Faktoring Alacaklarindan Alinan Faizler 76.614 84.311 122.769 112.351] 28.599| 41.361
Faktoring Alacaklarindan Alinan Ucret ve Komisyonlar 16.274 19.276 21.829 22.441 5971 4.483
ESAS FAALIYET GiDERLERI (22.648) (26.520) (34.551) (37.267)] (8.653)] (8.733)
Personel Giderleri (13.410) (15.070) (20.409) (21.908)| (5.342)] (5.066)
Genel isletme Giderleri (9.238) (11.228) (13.859) (15.149)] (3.302)] (3.666)
Diger - (222) (283) (210) (9) (1)
DIiGER FAALIYET GELIRLERi / GIDERLERi(NET) 8.705  39.862 7.715  18.539 2.345 6.460
Bankalardan Alinan Faizler 23.934 9.215 4.460 4.293 1.004 22
Tiirev Finansal islemlerden Kar / Zarar (15.309) (2.780) 1.886 (15.921)] (1.404) 3.463
Kambiyo islemleri Kari / Zarari (1.693) 2.862 694 30.133 2416 2.993
Diger 1.773 30.565 675 34 329 (18)
FINANSMAN GIDERLERI (73.174) (70.837) (85.467) (85.839)| (18.835)| (35.463)
Kullanilan Kredilere Verilen Faizler (72.543) (70.486) (84.378) (84.047)] (18.669)| (28.576)
Verilen Ucret ve Komisyonlar (631) (345) (1.088) (447) (162) (249)
ihrag Edilen Menkul Kiymetlere Verilen Faizler - - - (1.341) - (6.638)
Diger o - (6) (1) (4) (4) -
TAKIPTEKi ALACAKLARA iLiSKiN OZEL KARSILIKLAR (565) (6.631) (6.713) (11.062)] (2.494)] (3.088)
DONEM VERGI GiDERI (1.067) (4.927) (5.122) (3.861)] (1.387)] (1.426)
DONEM NET KARI 4.139 34.534 20.460 15.302 5.546 3.594

GARFA Hisse Senedi Bilgileri

Garanti Faktoring’in hisse senetleri Borsa Istanbul’da (BIST) 1993 yilindan beri “GARFA” semboliiyle
ulusal pazarda islem gérmektedir. 24.08.2012 tarihinden itibaren BIST Kurumsal Yonetim Endeksi
kapsamina dahildir.

BIST100 endeksinde 01 Ocak - 31 Mart 2014 tarihleri arasinda % 4,11 oraninda yiikselis
gerceklesirken, GARFA.E ayni1 donemde %4,22 yiikselis yasamistir.

Fiyat Performans

2,00 7 Fiyat . .

190 - Hisse Senedi Performansi
1,80 -
170 - —— GARFA
1,60 e BIST
1,50 - 100

1,40 ‘ ‘
Oca 14 Sub 14 Mar 14

Giinliik Hacim

01 Ocak - 31 Mart 2014 tarihleri arasinda GARFA.E’de giinliik ortalama islem hacmi 1.155 bin TL ve
toplam islem hacmi 73 milyon TL olarak gergeklesmistir.



GARANTI FAKTORING HiZMETLERI A S.
Sayfa No: 14
SERMAYE PiYASASINDA FINANSAL RAPORLAMAYA
ILISKIN ESASLAR TEBLIiGi (11-14.1) iISTINADEN
01.01.2014 -31.03.2014 DONEMI iCIN HAZIRLANAN
YONETIM KURULU ARA DONEM FAALIiYET RAPORU

Finansman Kaynaklari

Sirketimizin finansman kaynaklar1 agirlikli olarak yurti¢i ve yurtdisi bankalardan saglanan kredilerden
ve ihrac edilen bonolardan olusmaktadir. Garanti Faktoring 2014 yilinin ilk ¢eyreginde halka arz
edilmeksizin sadece nitelikli yatirimcilara satilmak iizere 31 Mart 2014 tarihinde, 104.334.000 TL
nominal tutarinda 6 ay vadeli, iskontolu bono ihraci ger¢eklestirmistir.

Kar Dagitim Politikasi ve Kar Dagitimina iligkin Bilgiler

Garanti Faktoring Hizmetleri A.S. (Sirket) Kar Dagitim Politikasi, Tiirk Ticaret Kanunu, Sermaye
Piyasasi Kanunu ve Sermaye Piyasasi Kurulu'nun yayimladig1 mevzuat, diizenleme ve kararlar ile Vergi
Usul Kanunu'nun ilgili hukiimleri cercevesinde; Kurumsal YOnetim uygulamalari, Sirketimizin
stratejileri ile finansal planlar1 dogrultusunda, iilke ekonomisinin ve sektoriin durumu da goz oniinde
bulundurulmak ve pay sahiplerimizin beklentileri ile Sirketimizin ihtiyac¢lar1 arasindaki hassas denge
gozetilmek suretiyle belirlenmistir.

Sirketimiz dagitilacak kar payr miktarini, kar pay1 dagitim orani ve kar payinin 6denme seklini (nakit
ve / veya bedelsiz), ilgili mevzuat ve Esas S6zlesme hiikiimleri ¢ercevesinde Genel Kurul tarafindan
alinan kararlar dogrultusunda belirlenir.

Sirketimizin kar dagitiminda imtiyaz bulunmamakta olup, kar dagitiminda kistelyevm esasi
uygulanmaksizin, dagitim tarihi itibariyle mevcut paylarin tiimiine esit olarak dagitilir.

Kar payi, dagitimina karar verilen Genel Kurul toplantisinda karara baglanmak sartiyla esit veya farkl
tutarli taksitlerle 6denebilir. Sirketimiz Esas Sozlesmesi'nde kar pay1 avansi dagitilmasini 6ngoren bir
diizenleme bulunmamaktadir.

Yonetim Kurulu’'nun, Genel Kurul’a kdrin dagitilmamasin teklif etmesi halinde, bu durumun nedenleri
ile dagitilmayan karin kullanim sekline iliskin bilgiye kar dagitimina iliskin giindem maddesinde yer
verilir ve Genel Kurul Toplantisi’'nda pay sahiplerinin onayina sunulur. Ayni sekilde bu bilgilere,
faaliyet raporu ve Sirketimizin internet sitesinde de yer verilerek kamuoyu ile paylasilir.

Kar dagitim politikamiza bir degisiklik yapilmasi durumunda bu politika genel kurul toplantisinda
ortaklarin onayina sunulur, bu degisiklige iliskin Yonetim Kurulu karar1 ve degisikligin gerekgesi,
Sermaye Piyasasi Kurulu'nun 6zel durumlarin kamuya agiklanmasina iliskin diizenlemeleri
cercevesinde kamuya duyurulur ve ortakligin kurumsal Internet sitesinde kamuya agiklanir.

Sirketimizin 2013 yili Olagan Genel Kurulu Toplantisi'nda; Sermaye Piyasasi Kurulunun kér payi
dagitimi usul ve esaslari ile Sirket Esas Sozlesmesinde diizenlenen "kérin tespiti ve dagitim1" esasina
uygun olarak, Sermaye Piyasasi Kurulu'nun, Sermaye Piyasasinda Finansal raporlamaya iliskin Esaslar
Tebligi (II-14.1) uyarinca dizenlenmis gelir tablosundan hesaplanan 19.162.676,69-TL tutarindaki
2013 yili karindan, vergi karsiligi ayrildiktan sonra kalan 15.302.260,99-TL tutarindaki net donem
karinin, 2013 y1li donem karindan hesaplanan 7.293.283,63,-TL tutarindaki ertelenmis vergi net gelir
etkisi dikkate alinarak, yasal ve olaganiistii kar yedekleri hesaplarina aktarilmasi ve bu sekilde sirket
biinyesinde tutulmasi Genel Kurul’da pay sahiplerinin onayina sunularak kabul edilmistir.
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iliskili Taraflarla islemler

Garanti Faktoring’in iligkili Taraflar ile gerceklestirdigi islemleri 31 Mart 2014 Tarihi Itibariyla
Finansal Tablolar dipnot 26’da agiklanmaktadir.

BOLUM VI. RiSKLER VE YONETIM ORGANININ DEGERLENDIRMESI

Finansal Risk Yonetimi Amaglari ve Politikalar

Garanti Faktoring Hizmetleri A.S. risk yonetim stratejisi, Sirket faaliyetleri cercevesinde risklerin
Olciilerek risk-getiri dengesinin gozetilmesi suretiyle sermayenin optimum dagitilmasi ve biiylimenin
bu denge cercevesinde saglanmasini amaglamaktadir.

Bu kapsamda Sirket faaliyetlerinin hacmine, niteligine, karmasikligina uygun risklerin belirlenerek
analiz edilmesi; uluslararasi ve yerel yasal diizenlemelere uygunlugun saglanmasi; muhtemel olumsuz
piyasa kosullarinin sermaye ve gelirler lizerindeki etkisinin sinirlandirilmasi amaciyla risklerin izlenip
kontrol edilerek finansal giiciin korunmasi; risk seffafligini ve risk farkindaligini olusturarak Sirket
capinda bir risk kiiltlirii olusturulmasi temel uygulama esaslari olarak belirlenmistir.

Kredi Riski

Garanti Faktoring, faktoring islemlerinden dolay1 kredi riskine maruz kalmaktadir. Kredi riskinin
yonetimine iliskin tahsis ve izleme asamasinda yer verilen faaliyetler asagidaki sekilde
Ozetlenebilmektedir.

Kredi tahsis asamasinda;

GF Kredi Komitesi haftalik periyotta toplanmakta ve gelen talepleri degerlendirmektedir. Bunun
disinda komitenin yetki devri yaptig1 alt tahsis mercileri de kendi yetkileri dahilinde kredi tahsisi
yapabilmektedir. Yapilan degerlendirmeler kapsaminda alacak degerliligi ve saticinin kredibilitesi ile
ticaretin igerigi 6n planda tutulmaktadir. Mevcut kredi limitlerinin tahsisi ile “limit gecgerlilik tarihi”
uygulamasi mevcuttur, tahsis edilen limit maksimum 1 (bir) yil ile sinirli olup, teblig mercii karari ile
limit gecerlilik tarihi kontrol amagh 1 (bir) yildan daha kisa periyotlara indirilebilmektedir.

Kredi tahsis degerlendirmeleri sirasinda kredi riskinin belirlenmesi ve yonetimi temel olarak iki
sekilde yapilmaktadir:

1. Kriter bazlh limit tahsisi; Garanti Factoring Kredi Stire¢ Komitesi'nce belirlenmis ve uygun goriilmiis
olan kriterlere uyan satici/alic1 firmalar icin limiti tahsisi yapilmaktadir. S6z konusu kriterler piyasa
kosullari, sektorel bazli gelismeler ve mevcut tahsis stireclerinden elde edilen sonuglar dikkate
alinarak gerektiginde revize edilmektedir. Bu miisterilerde tahsis sonrasinda kriterlerin ortadan
kalkmasi durumunda kullandirimlar durdurulmakta, riskin tasfiyesi glindeme gelmektedir.

2. Standart analiz siireci; Krediler Boliimi tarafindan yapilan analiz calismalar1 iizerinden tahsis
yetkileri kapsaminda tahsis edilen kredi limitleridir.

Kredi izleme asamasinda;

Tahsis edilmis kredilerin izlemesine yonelik olarak erken uyari sistemleri gelistirilmis olup dénemler
itibari ile ilgili calismalar ve miisteri kredibilitesi 6l¢ciimlemesi yapilmaktadir. Bu kapsamda, giinliik
olarak karsiliksiz ¢ikan gekler, vadesi dolan faktoring alacaklar1 ve faturalar takip edilmekte, gerekli
goriilmesi durumunda miisteriler hakkinda ilave incelemeler ve istihbarat ¢calismalar: yapilmaktadir.

Kullandirimi yapilmis vadesini bekleyen ceklerde istihbarat tarafinda aylik olarak toplam depo
icindeki alic1 bazinda risk kontrolii yapilarak belirli alicilarda gelinmis olan konsantrasyon seviyesi
incelenmekte, Krediler birimi tarafindan da s6z konusu calismalar incelenerek ilgili firmalarda
alinabilecek risk sinir1 yeniden degerlendirilmektedir.
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Biiyiik kredilerin takibi amaciyla riski en yiiksek olan ilk 20 firmanin veya risk grubunun riski haftalik
olarak APKQO’ya raporlanmaktadir.

Piyasa Riski

Garanti Faktoring, degisen piyasa kosullarina gore kendisini koruma altina almakta olup piyasa riski
Yonetim Kurulu tarafindan onaylanan Hazine Islem Limitleri dahilinde tiirev islemler ve risk énleyici
pozisyonlar alinarak yonetilmektedir.

Garanti Faktoring’in en temel maliyet unsuru olan kullanilan kredilere ait faiz hadleri, piyasada
olusabilecek dalgalanmalardan etkilenebilmektedir. Bu kapsamda, piyasa faiz oranlarindaki degisim
beklentisine gore, Ust Yonetim’in de gozetimi ile bor¢lanma vadeleri yonetilmektedir. Ayrica, faktoring
alacaklari, banka kredi ve mevduat hesaplarinin vadesi takip edilerek nakit akisi ve likidite riski
yonetilmektedir. Giinliik vaziyet raporlar1 hazirlanarak, giin sonu acik hazine islemleri Ust Yonetim ile
paylasilmaktadir.

Kur degisiminden kaynakh riskler de, Hazine islem Limitleri dahilinde belirlenen giin sonu agik
pozisyon limitleri ile yoOnetilmekte, Sirket yonetimine glin sonu acik pozisyon vaziyeti
raporlanmaktadir.

Likidite Riski
Likidite Riski, risk yonetimi politikalar1 ¢ercevesinde piyasa kosullar1 ve sirket bilanco yapisindan

kaynaklanabilecek olasi likidite sikisikliklarina karsi gerekli tedbirlerin zamaninda ve dogru sekilde
alinmasini saglamak amaciyla Hazine ve APKO tarafindan yonetilir.

Gunlik likidite yonetimi Hazine tarafindan yapilir. Hazine, bu gorevini icra ederken olas1 likidite
sikisikliklarina karsi ilgili erken uyar sinyallerini takip eder. Orta ve uzun vadeli likidite yonetimi
APKO kararlari dogrultusunda Hazine tarafindan yiirtiliir.

Likidite yoOnetiminde Sirket politikasi, mevcut fonlamay1 slrdiirmeyi, yatirinm imkanlarini
degerlendirmeyi, kredi taleplerini ve olas1 likidite sikisikliklarini karsilamay:1 saglayacak yeterli
seviyede likidite boslugu bulundurmaktir. Sirket'in fonlama tabami bankalardan kredi kullanim
islemlerine ve bono ihracina dayanir. Likiditenin etkin olarak yodnetilmesini saglamak tzere varlk
yapisi olusturulurken asagidaki noktalar géz oniinde bulundurulur:

« Likide edilebilme kolayligi,
¢ Karsilik olarak alinan teminatlarin likide edilebilme kolayhigi.

llgili para birimlerini de dikkate almak suretiyle 6deme yiikiimliiliiklerinin siirekli olarak yerine
getirebilmesi icin, varlik ve yiikiimliiliklerde gerekli ¢esitlendirme saglanir. Sirket, TL ve YP likidite

ihtiyacini 6ngoriir.

Hem sirketin finansal gostergeleri hem de Tiirk sermaye piyasasi gostergeleri ile birlikte
makroekonomik veriler ve global piyasa gostergeleri dikkate alinarak erken uyar1 sinyalleri
olusturulur ve takip edilir. Alinan kredi, bono gibi fonlama kaynaklarinin tiim pasifler icindeki agirlig,
islem hacmine gore karsi taraf yogunlasmasi ve vade yapisi takip edilir.
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Operasyonel Risk

Sirket nezdindeki tiim operasyonel riskler, risklerin tanimlanmasi, degerlendirilmesi, izlenmesi ve
kontrol edilebilmesi / azaltilabilmesi unsurlari ¢ergevesinde, Yonetim Kurulu ve Denetim Komitesinin
gozetiminde yonetilir. Sirketin her birimi kendi operasyonel risklerinin izlenmesi, kontrol edilmesi ve
operasyonel riskin gerekli aksiyonlar alinarak azaltilmasindan sorumludur. Nihai sorumluluk ilgili tist
yonetimdedir. Sirket, etkin bir “i¢ kontrol sistemi” olusturmak ftizere yeterli orgiitsel diizenlemeyi
yapar, uygun iletisim ve bilgi sistemlerini kurar ve gézetim fonksiyonunu tesis eder.

Ic Denetim Miidiirliigii Genel Miidiirliik birimlerinin ve subelerinin denetimini ve personel ya da
ticlincii kisilerce gerceklestirilen hile, dolandiricilik veya sahtekarlik faaliyetlerine iliskin sorusturma
gorevlerini yuriitmekte olup, ayni zamanda saglikli bir i¢ kontrol ortaminin olusturulmasini ve
koordinasyonunu, Sirket faaliyetlerinin yonetim stratejisi ve politikalarina uygun olarak mevcut
mevzuat ve kurallar cercevesinde yiiriitilmesini saglar. Su¢ gelirleri ve terdriin finansmani ile
miicadele stratejisi kapsaminda, ulusal ve uluslararasi diizenlemelere uyum saglanmasi amaciyla
calismalar Uyum Gorevlisi biinyesinde ylirutilmektedir.

Sirketin i¢ kontrol sisteminin diizglin bicimde calisip calismadigl ve operasyonel risklerin kontrol
altinda tutulma etkinligi i¢c Denetim Miidiirliigiitarafindan diizenli olarak izlenir. Bu kapsamda, Sirket
i¢c kontrol sistemini olusturan, sistemsel kontroller, Sirket personeli tarafindan normal is siireglerinde
yapilan kontroller, organizasyon yapisi, yetki ve sorumluluklarin dagilimi ile genel anlamda risk
nosyonunun olusturdugu kontrol ortami degerlendirilir.

Bu izleme calismalari, Genel Midirliik'te bulunan merkezden, Sirket sistem altyapisindan
yararlanilarak bilgisayar destekli bicimde yapilabildigi gibi, geleneksel bicimde operasyonel riskin
olustugu lokalde “yerinde inceleme yapmak” suretiyle de gerceklestirilir. Ayrica, acil ve beklenmedik
durum plani uygulamasindan sorumlu kisiler ve yedekleri belirlenir.

Yasal riskin yonetiminde, Sirketin gerceklestirdigi islemlerin yasalara, Sirket i¢i politika ve kurallarla
uyumuna yonelik mevcut kontrol mekanizmalarinin gézetimi gergeklestirilir.

Faaliyet alanlarindaki kontrol ortamini giiclendirmek adina sistemsel veya prosediirel limitler
uygulanir. Operasyonel risklerin sinirlandirilmasina yonelik olarak belirlenen bu limitler, yapilan isin
Sirket agisindan 6nemi, icerdigi risk ve yaratabilecegi olasi kayip tutari, islemi gerceklestirecek
personelin nitelikleri gibi hususlara bagli olarak belirlenir, dénemsel olarak degerlendirilerek
ihtiyaclara bagh giincellenir. Operasyonel risklere iliskin limitler; imza sirkiilerindeki yetkilerin,
o0deme ve transfer yetkilerinin, muhasebe islem yetkilerinin, alim-satim ve gider siirecine iliskin
yetkilerin, kredi kullandirim siire¢ ve yetkinliklerine uyumsuzluklarin belirlenmesi ve onaylanmasi ile
yonetilir.

Operasyonel riskler I¢ Denetim Birimi vasitasiyla Denetim Komitesine raporlanir. Ayrica, ilgili iskollar
ve birimler kendi faaliyetleri ile ilgili operasyonel risklerini kendi iist diizey yonetimine raporlar.

itibar Riski

Sirket itibarinin korunmasindan, nihai olarak Yénetim Kurulu olmak iizere, Sirketin tiim calisanlari
sorumludur. Insan Kaynaklan ve i¢ Denetim Midiirliigii, Sirket'in ¢alisanlarinin davraniglarini ve is
iliskilerini diizenleyecek etik ilkeleri belirler ve etik ilkelere uyumu izler.

Sirket, yasal otoriteler, miisteriler ve diger piyasa oyuncular:1 géziinde itibar riski yaratacak her tiirlii
islem ve faaliyetten kacinir, topluma, dogal ¢cevreye ve insanliga yararl olmak icin azami 6zen gosterir.
Sirket, tim islem ve faaliyetlerini, yasal diizenlemelere uyum, kurumsal yonetim ilkelerine uyum,
sosyal, etik ve cevresel degerlere uyum ilkeleri ¢cercevesinde yerine getirir.

Sirket calisanlarinin davranislarim ve is iliskilerini diizenlemek amaciyla Insan Kaynaklar1 Miidiirliigii
ve I¢ Denetim Miidiirliigii tarafindan belirlenmis, “Etik ilkeler Prosediirii” ve “Suiistimal ve Etik Dis1
Davranislar1 Onleme Politikas1” dokiimanlar1 mevcuttur. Sirket kurumsal yénetim ilkelerine bagh olup
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bu ilkelerin hayata gecirilmesinde azami 6zen gosterir. Kurumsal yonetim ilkeleri cercevesinde,
Faaliyet Raporu ve internet sitesini giincel tutar.

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi'ne iliskin bilgilere Kurumsal Yonetim ilkeleri Uyum Beyani V.
Yonetim Kurulu, 5.3 boliimiinde yer verilmistir.

BOLUM VII. DiGER HUSUSLAR

Faaliyet Doneminin Sona Ermesinden Sonra Sirkette Meydana Gelen Ozel Onem Tasiyan
Olaylar

Bilanco tarihinden sonra diger husus bulunmamaktadir.

BOLUM VIII. KURUMSAL YONETIM ILKELERINE UYUM RAPORU
BOLUM I - Kurumsal Yénetim Ilkelerine Uyum Beyani

Garanti Faktoring Hizmetleri A.S. (Sirket), Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan yayimlanan kurumsal
yonetim ilkelerinin takipcisi ve uygulayicisidir. Sirket, kanunen dngoériilen kurumsal yonetim ilkelerine
tam olarak uyumu benimsemis olup; seffaflik, esitlik, sorumluluk, hesap verebilirlik ilkeleri tlizerine
kurulmus bir kurumsal yénetim anlayisina sahiptir.

11-17.1 sayili Kurumsal Yénetim Tebligi'nde yer alan Kurumsal Yénetim ilkelerinde, uygulanmasi
zorunlu olan ilkeleri uygulamaktadir.

Sirketimiz Sermaye Piyasasi Mevzuatinca uygulanmasi zorunlu olmayan kurumsal yonetim
ilkelerinden sirketimizin rekabet gliclinii, ticari sirlarini, pay ve menfaat sahipleri arasinda firsat
esitsizligine yol acacak bilgileri etkilemeyecek olanlari uygulamayi ilke edinmistir.

Kurumsal Yénetim Ilkelerinin icsellestirilerek uygulanmasina 6zen gosteren Sirketimiz, Kredi
Derecelendirme ve Kurumsal Yénetim Ilkelerine Uyum derecelendirmesi konusunda SPK ve BDDK
tarafindan yetkilendirilmis olan Kobirate Uluslararasi Kredi Derecelendirme ve Kurumsal Yonetim
AS.'ye, "Sermaye Piyasasi Kurulu Kurumsal Yonetim Ilkeleri"ne uyum diizeyinin tespiti amaciyla
derecelendirme c¢alismasi yaptirmistir. Calisma sonucunda 21.08.2013 - 21.08.2014 doénemi i¢in
Sirketimiz'in Kurumsal Yonetim ilkelerine Uyum Revize Edilmis Derecelendirme notu 8,76 (87.60)
olarak belirlenmistir. 3 Ocak 2014 tarih ve 28871 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yiirtirliige giren
"Kurumsal Yonetim Tebligi [1-17.1" kapsaminda kurumsal y6netim ilkelerine uyum derecelendirmesi
metodolojisi degisikligi nedeniyle yapilan degerlendirme sonucunda, Sirketimizin 2013 yih II
donem Kurumsal Yonetim Uyum Derecelendirme notu 8.70 (87.00) olarak revize edilmistir

BOLUM II - PAY SAHIPLERI
2.1 Yatirnma iliskileri Boliimii

Sirket yonetimi pay sahipleri ve kamunun tam ve dogru sekilde bilgilendirilmesine gerekli 6zeni
gostermektedir. Pay sahipleri ile iliskiler konusundaki faaliyetler Genel Midiir Yardimcisi'na bagl,
Genel Muhasebe Birimi biinyesinde, Yatirnman Iliskileri Boliimii'nde takip edilmektedir. Boliimiin
temel sorumluluklari ;

¢ Mevcut ve potansiyel yatirimcilarla iliskileri yonetmek,
¢ Derecelendirme ¢alismalarin ve ilgili kuruluslar ile iliskileri koordine etmek,

o “Bilgi Toplumu Hizmeti” 6zgiilenmis alan1 ve www.garantifactoring.com adresli internet sitemizde
“Yatirnmcr lligkileri” sayfasinin igerigini ilgili mevzuat ve Kurumsal Yonetim Ilkeleri'nde belirtilen
hususlara yer vermek ve bilgileri gilincel tutmak,
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e Yillik ve aradonem faaliyet raporunun hazirlanmasi c¢alismalarini yiiriitmek, ilgili birimlerle
koordinasyonu saglamak, mevzuatta belirtildigi diizende ve siirede basili olarak ve internet ortaminda
yayinlamak,

¢ Pay sahiplerini, yatirimcilari ve analistleri diizenli olarak bilgilendirmektir.

Yasal prosediir ve mevzuat kapsaminda Genel Muhasebe Miidiirliigii pay sahipligi haklarinin takibini
teminen asagidaki gorevleri yerine getirmektedir.

o Sirket'in Genel Kurul Toplantilarini diizenlemek,
o Sirket'in sermaye artirimi islemlerini gerceklestirmek,

o Sirket Esas Sozlesmesi'nde yapilacak degisikliklerin ilgili mevzuata uygun olarak gergeklesmesini
saglamak,

¢ Sermaye artirnmindan dogan bedelli ve bedelsiz hisse senedi haklarinin kullandirilmasini
saglamak,

¢ Genel Kurul tarafindan kir dagitim karari alinmasi halinde Esas Sozlesme’'nin 26.Maddesi'ne gore
kar dagitim islemlerinin gerceklesmesini saglamak,

o Sirket ile ilgili olarak yapilmasi gereken kamuoyu aciklamalarini, Ozel Durum Aciklama formatinda
hazirlayarak Kamuyu Aydinlatma Platformu (www.kap.gov.tr) araciligiyla duyurmak, hissedarlar
tarafindan yoneltilen hisse senediyle ilgili sorulara zamaninda cevap verilmesini saglamak,

¢ Hisse senetleri ile ilgili arac1 kurum, hissedarlar ve yatirimcilar tarafindan gelen sorulari zamaninda
cevaplandirilmasini saglamaktir.

2014 yilinin ilk ¢eyreginde;

¢ Raporlama tarihi itibari ile 2 (iki) pay sahibi ile telefon, gelen 3 (ii¢) soru yanitlanmistir. 1 (bir)
kurumsal yatirim sirketi ve analisti ile toplant1 diizenlenmistir.

e 17.04.2014 tarihinde yapilan Sirket Olagan Genel Kurul Toplantisi’'nda elektronik ortamda katilan
bir yatirimcidan, giindemin 7. maddesi goriisiiliir iken “SPK Kurumsal Yonetim ilkeleri uyarinca Kadin
YK tiyesi hedefi belirlenecek mi, En az kag iliye hedefliyorsunuz, Kadin YK iiyesi atanmamasi sebebi
hakkinda bilgi talep ediyorum.” sorusu geldi. Toplant1 baskant Mert ERCAN, mevcut YK iiyelerinin
gorev siirelerinin 2016 yilinda yapilacak olagan genel kurula kadar devam ettigini, Sayin Muammer
Clineyt Sezgin'in ayrilmasi ile bosalan YK iyeligine Sayin Osman Bahri Turgut'un atandigini, YK
Uyelerinin mevcut gorev siireleri icerisinde bu konunun da degerlendirilebilecegini ve gerek goriiliir
ise atama yapilmasina engel bir durumun bulunmadigini ifade etti.

2.2 Pay Sahiplerinin Bilgi Edinme Haklarinin Kullanimi

Pay sahiplerinin bilgi edinme talepleri, ticari sir ve/veya korunmaya deger bir sirket menfaati kapsami
olanlar disinda, pay sahipleri arasinda ayirim gozetilmeksizin degerlendirilmektedir. Pay sahipleri ve
yatinnmcilar sirkete iliskin cesitli bilgilere, Sirketin Tiirkce ve Ingilizce olarak hazirlanmis
www.garantifactoring.com adresli internet sitesinde mevcut “Yatirima Iliskileri” bélimiinden ve
13/1/2011 tarihli ve 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanununun 1524’lincii maddesi geregi kanunen
yapilmasi gereken ilanlarin yayimlanmasi amaciyla “Bilgi Toplumu Hizmetleri” 6zgililenmis alanindan
ulasabilmektedirler. S6zii edilen béliimler ile, sirketin kurumsal yonetim bilgileri, donemsel olarak
hazirlanan sirket mali tablolar1 ve bagimsiz denetim raporlari, yillik faaliyet raporlari, 6zel durum
aciklamalari, Genel Kurul bilgileri, sirkete iliskin gelisme ve degisikliklere iliskin haberler tiim pay
sahipleri ve yatirimcilarin bilgi ve kullanimina sunulmaktir.

Pay sahiplerinin 6zel denet¢i atamasina iliskin olarak, Esas Sozlesmenin 16.maddesi ile “Pay
sahiplerinin mevzuat hiikiimleri itibariyle 6zel denetci atanmasi konusundaki haklar1 sakhdir."
seklinde diizenlenmistir.2013 yilinda pay sahipleri tarafindan 6zel denetgi tayinine iliskin bir talep
olmamustir.
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2.3 Genel Kurul Toplantilar:

Sirketimiz Esas Sozlesmesinde ve 29.03.2013 tarihli Olagan Genel Kurul Toplantisi’'nda onaylanarak
yurirlige giren Garanti Faktoring Anonim Sirketi Genel Kurulu'nun Calisma Esas ve Usulleri Hakkinda
Ic Yonerge ile belirlenmis diizenlemelere gore yapilmaktadir.

Garanti Faktoring, 2013 Yil1 Olagan Genel Kurul Toplantis’'n1 17.04.2014 genel merkezinde yapmistir.

Olagan Genel Kurul Toplantisi T.Garanti Bankasi A.S ve Tiirkiye Thracat ve Kredi Bankasi'nn vekaleten
katilimi ve Elektronik Genel Kurul Sistemi (EGKS) lizerinden iki pay sahibi katilimi ile toplanti1 nisabi
%91,62 olarak gerceklesmistir. Diger pay sahipleri ve medya toplantiya katilmamistir.

Genel Kurul Toplantilar1 Yonetim Kurulu karar1 alinarak gercgeklestirilmistir. Toplanti 6ncesinde
toplant: tarihi, yeri ve giindem maddeleri hakkinda bilgiler pay sahiplerine yasal siirelerde ve genel
hiikiimler ¢ercevesinde usuliine uygun olarak yapildu.

Elektronik Genel Kurul Sistemi (EGKS) iizerinden ve Kamuyu Aydinlatma Platformu (www.kap.gov.tr)
araciligiyla yapilan 6zel durum agiklamasi ile www.garantifactoring.com adresli internet sitemizde ilan
edilmek suretiyle pay sahiplerine ve menfaat sahiplerine duyuruldu.

Genel kurul toplantisi 6ncesinde giindem maddeleri, vekaletname 6rnegi, bilgilendirme ddkimani,
bilanco, kar-zarar tablolari, bagimsiz denetim raporu ve dipnotlari, denetci raporu, kar dagitima iliskin
yonetim kurulu karari, yillik faaliyet raporu ve bagimsiz denetim kurulusu se¢imine iliskin karar, hazir
edilmek suretiyle toplanti tarihinden 6nce www.garantifactoring.com adresli internet sitemizde
“Yatirima iliskileri” béliimiinden ve Elektronik Genel Kurul Sistemi (EGKS) iizerinden pay sahiplerinin
incelemesine sunuldu.

Genel kurul toplantilarinda giindem maddeleri goriisiilerek, EGKS ile es anl hissedarlarin oylamasina
sunulmaktadir. Pay sahipleri, glindem maddeleriyle ilgili soru veya goriislerini yoneltmekte ve
onerilerde bulunabilmektedir. Pay sahipleri tarafidan sorulan sorular, Kurumsal Yonetim Ilkeleri ve
Tiirk Ticaret Kanunu'nda belirlenmis usul ve ilkeler cercevesinde degerlendirilerek yanitlanirken,
yapilan oneriler Genel Kurul’'un onayina sunulmakta, yeterli nisapla onaylanmasi halinde 6neriler
karar haline gelmektedir.

17.04.2014 tarihinde yapilan Sirket Olagan Genel Kurul Toplantisi’'nda elektronik ortamda katilan bir
yatirimcidan, “SPK Kurumsal Yonetim ilkeleri uyarinca Kadin YK tiyesi hedefi belirlenecek mi, en az
kac tliye hedefliyorsunuz, Kadin YK {iyesi atanmamasi sebebi hakkinda bilgi talep ediyorum.” sorusu
geldi. Toplanti baskan1 Mert ERCAN, mevcut YK tiyelerinin gorev siirelerinin 2016 yilinda yapilacak
olagan genel kurula kadar devam ettigini, Sayin Muammer Cilineyt Sezgin’'in ayrilmasi ile bosalan YK
liyeligine Sayin Osman Bahri Turgut’un atandigini, YK Uyelerinin mevcut gérev siireleri igerisinde bu
konunun da degerlendirilebilecegini ve gerek goriliir ise atama yapilmasina engel bir durumun
bulunmadigini ifade etti.

17.04.2014 tarihinde yapilan 2013 Yili Olagan Genel Kurul toplantisinda 2013 dénemi icinde yapilan
bagis ve yardimlarin tutar1 hakkinda ayri bir giindem maddesi ile ortaklara bilgi verilmistir.

Genel Kurul toplanti tutanagi ve hazirun cetveli tescil ve ilan edilmek {izere Ticaret Sicil Memurlugu'na
gonderilmis ve toplanti tutanagi Ticaret Sicil Gazetesi'nde ilan edilmistir.

Ayni anda Kamuyu Aydinlatma Platformu (www.kap.gov.tr) araciligiyla kamuya agiklanmistir. Ayrica,
Genel Kurul toplant1 tutanaklar1 ve hazirun cetvelleri pay sahipleri ve menfaat sahiplerinin incelemesi
amaciyla www.garantifactoring.com adresli internet sitemizde “Yatirnma iliskileri > Genel Kurul
Toplantilar1” boliimiinde yayimlanmaistir.

2.4 Oy Haklar1 ve Azinlik Haklar:

T.Garanti Bankas1 A.S. ve Tiirk Ihracat Kredi Bankas1 A.S'ye ait hisseler lizerinde Yénetim Kuruluna
aday gosterme imtiyazi bulunmaktadir. Sirketle hakimiyet iliskisini de getirmesi kaydiyla, karsilikl
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istirak icinde olunan sirketler bulunmamaktadir. Azinlik paylar1 yonetimde temsil edilmemektedir.
Sirket birikimli oy kullanma y6ntemine yer vermemektedir.

2.5 Kar Pay1 Hakki

Kar payinda herhangi bir imtiyaz s6z konusu degildir. Kar dagitim yontem ve siiregleri Tiirk Ticaret
Kanunu, Sermaye Piyasasi Kurulu diizenlemeleri ve Sirket Esas S6zlesmesi'nde agiklanmistir.

Faaliyet donemi sonunda Yonetim Kurulu'nca kar dagitimina iliskin karara varilmasini takiben, konu
6zel durum agiklamasi ile kamuoyuna (www.kap.gov.tr) duyurulmaktadir. Yonetim Kurulu'nun kar
dagitimina iliskin karar1 Genel Kurul'un onayina sunulur ve Genel Kurulca hitkme baglanan temettii
tutarinin pay sahiplerine dagitimi, Sermaye Piyasasi Kurulu'nun Kar Payr Tebligi (II-19.1)i
cercevesinde ve belirlenen siireler igerisinde gerceklestirilir.

Garanti Faktoring Hizmetleri A.S. Kar Dagitim Politikas1 17.04.2014 tarihinde yapilan 2013 Yili Olagan
Genel Kurul Toplantisi’'nda onaylanarak, 6zel durum agiklamasi ile kamuoyuna (www.kap.gov.tr) ve
www.garantifactoring.com adresli internet sitemizde “Yatirima Iligkileri” béliimii Kurumsal Yénetim
sayfasinda yayinlanarak pay sahiplerine duyurulmustur.

Garanti Faktoring Hizmetleri A.S. Kar Dagitim Politikasy;

Garanti Faktoring Hizmetleri A.S.(Sirket) Kar Dagitim Politikasi, Tiirk Ticaret Kanunu, Sermaye
Piyasasi Kanunu ve Sermaye Piyasasi Kurulu'nun yayimladig1 mevzuat, diizenleme ve kararlar ile Vergi
Usul Kanunu'nun ilgili hiukimleri cercevesinde; Kurumsal Y6netim uygulamalari, Sirketimizin
stratejileri ile finansal planlar1 dogrultusunda, iilke ekonomisinin ve sektoriin durumu da goz dniinde
bulundurulmak ve pay sahiplerimizin beklentileri ile Sirketimizin ihtiyaglar1 arasindaki hassas denge
gozetilmek suretiyle belirlenmistir.

Sirketimiz dagitilacak kar pay1r miktarini, kar payr dagitim orani ve kar payinin édenme seklini (nakit
ve / veya bedelsiz), ilgili mevzuat ve Esas Sozlesme hiikiimleri cercevesinde Genel Kurul tarafindan
alinan kararlar dogrultusunda belirler.

Sirketimizin kar dagitiminda imtiyaz bulunmamakta olup, kir dagitiminda kistelyevm esasi
uygulanmaksizin, dagitim tarihi itibariyle mevcut paylarin tiimiine esit olarak dagitilir.

Kar payi, dagitimina karar verilen Genel Kurul toplantisinda karara baglanmak sartiyla esit veya farkli
tutarli taksitlerle 6denebilir. Sirketimiz Esas Sozlesmesi'nde kar pay1 avansi dagitilmasini 6ngoren bir
diizenleme bulunmamaktadir.

Yonetim Kurulu’'nun, Genel Kurul’a kdrin dagitilmamasini teklif etmesi halinde, bu durumun nedenleri
ile dagitilmayan karin kullanim sekline iliskin bilgiye kar dagitimina iliskin giindem maddesinde yer
verilir ve Genel Kurul Toplantisi’'nda pay sahiplerinin onayina sunulur. Aym sekilde bu bilgilere,
faaliyet raporu ve Sirketimizin internet sitesinde de yer verilerek kamuoyu ile paylasilir.

Kar dagitim politikamizda bir degisiklik yapilmasi durumunda bu politika genel kurul toplantisinda
ortaklarin onayina sunulur, bu degisiklige iliskin Yonetim Kurulu karari ve degisikligin gerekcesi,
Sermaye Piyasast Kurulunun o6zel durumlarin kamuya acgiklanmasina iliskin diizenlemeleri
cercevesinde kamuya duyurulur ve ortakligin kurumsal internet sitesinde kamuya agiklanur.

2013 Y1l Olagan Genel Kurul Toplantisi’'nda, 2013 yili kdrindan vergi karsilig1 ayrildiktan sonra kalan
karin, yasal ve olaganiistii yedek hesaplarina aktarilarak sirket biinyesinde tutulmasi Yonetim
Kurulun’ca Genel Kurul’a teklif edilerek, Genel Kurul tarafindan kabul edilmistir.

2.6. Paylarin Devri

Sirket esas sozlesmesi hiikiimleri geregince, A ve B grubu hisseler nama yazilidir. B grubu nama yazili
hisseler disinda diger gruplardaki hisseler halka arz edilmemis bulundugundan A Grubu nama yazili
hisselerini devretmek isteyen ortak bulundugu takdirde, yine bu gruplardaki nama yazih hisse sahibi
diger ortaklarin, devredilecek hisseleri kendi paylar1 oraninda ve rayi¢c bedelleri iizerinden éncelikle
satin alma haklar1 vardir. Bunun i¢in hisselerini devretmek isteyen ortak, noter araciligi ile diger nama
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yazili hisse sahibi ortaklara ihbar etmek zorundadir. Bu ihbardan itibaren bir ay icerisinde mevcut
ortaklar arasinda talip ¢ikmaz ise Yonetim Kurulunun izin kararindan sonra hisseler ticlincii kisiye
devredilebilir. Borsada alinip satilan, nama yazili hisseler bu hiikmiin kapsami disindadir. Hisse
senetleri Sermaye Piyasasi Kurulu'nun tebligleri ve Bankacilik Diizenleme ve Denetleme
Kurumutarafindan cikarilan yénetmelik hiikiimleri ¢ercevesinde cesitli kiymette kiiptirler halinde
cikarilabilir. Sirketin sermayesi Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu'nun ilgili
yonetmeliklerde tesbit edecegi miktardan az olmaz.

BOLUM III-KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK
3.1. Kurumsal internet Sitesi ve icerigi

Sirketimizin internet sitesi Kurumsal Yénetim ilkeleri kapsaminda Tiirk¢ce ve ingilizce olarak
diizenlenmis olup, adresi www.garantifactoring.com’ dur.

www.garantifactoring.com adresli internet sitemizde “Yatirima ligkileri” boliimiinden Kurumsal
Yonetim Ilkeleri kapsaminda belirtilen bilgilere ulasilabilinmektedir.

Gimrik ve Ticaret Bakanligi'min 31.05.2013 tarihli ve 28663 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
Yonetmelik kapsaminda “Bilgi Toplumu Hizmetleri Garanti Faktoring A.S.” o6zgiilenmis alani
olusturulmus olup, kanunen yapilmasi gereken ilanlar yayinlanmaktadir.

3.2. Faaliyet Raporu

Sirketin faaliyet raporlar1 Sermaye Piyasasi Kurulu'nca (“SPK”) yayinlanan Kurumsal Yoénetim Ilkeleri
Tebligi ve Glimriik ve Ticaret Bakanligi'min 28.08.2012 tarihli ve 28395 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan Sirketlerin Yillik Faaliyet Raporunun Asgari Iceriginin Belirlenmesi Hakkinda Yénetmelik
hiikiimlerine uygun olarak “Tiirkce” hazirlanmaktadir.Faaliyet raporlar1t Yonetim Kurulu’'nun onaya
sunularak www.garantifactoring.com adresli internet sitesinde “Yatinma Iligkileri”, “Faaliyet
Raporlar1” basligi altinda kamuya duyurulmaktadir.

BOLUM 1V - MENFAAT SAHIPLERI
4.1. Menfaat Sahiplerinin Bilgilendirilmesi

Sirketimiz faaliyetleri ile ilgili olarak tiim menfaat sahiplerinin haklarinin korunmasi ve sirket
politikalar1 ve prosediirleri ile ilgili olarak bilgilendirilmesi, esas olarak kabul edilmistir. Garanti
Faktoring, menfaat sahiplerini 6zel durum aciklamalar1 ve www.garantifactoring.com adresli internet
sitesi aracilifi ile siirekli olarak bilgilendirmektedir. Ayrica menfaat sahipleri yazili olarak bilgi talep
edebilecekleri gibi sirketin internet sitesi araciligl ile bilgi@garantifactoring.com linkini kullanarak
bilgi talep etmeleri halinde yanitlanmaktadirlar. Calisanlarin bilgilendirilmesi, toplantilar,
organizasyonlar, Sirket'in intranet sitesinde ilan edilen duyurular ve e-postalar araciigl ile
yapilmaktadir.

Menfaat sahiplerinin Sirket'in mevzuata aykir1 ve etik acidan uygun olmayan islemlerini Kurumsal
Yonetim Komitesi'ne veya Denetimden Sorumlu Komite'ye iletebilmesi i¢in gerekli mekanizmalar
heniliz olusturulmamis olmasina karsin, menfaat sahiplerinin, Kurumsal Yonetim Komitesi veya
Denetimden Sorumlu Komite ile iletisime ge¢mesini zorlastirici herhangi bir uygulamasi
bulunmamaktadir. S6z konusu komitelere tiim menfaat sahipleri diledikleri iletisim yontemi ile
ulasabilmektedir.

4.2. Menfaat Sahiplerinin Yonetime Katilimi

Sirket’in isleri ve yonetimi Genel Kurul tarafindan se¢ilen Yonetim Kurulu tarafindan yirttiilmektedir.
Menfaat sahiplerinin yonetime katilmasi konusunda herhangi bir ¢alisma bulunmamaktadir.

Garanti Faktoring, her yil tiim sirket calisanlarinin katildigi Genel Miidiir sunumu ile vizyon
toplantilar1 diizenlemektedir. Donemsel diizenlenen bdlge biitce ve performans goriismeleri ve
haftalik periyodlar ile geceklestirilen aktif-pasif toplantilar ile Sirketin gelisimine yonelik bilgiler
verilmekte, oneriler iletilmekte ve gelismeler takip edilmektedir.
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4.3. insan Kaynaklar Politikasi

Dil, din, irk ve cinsiyet ayrimi1 yapmaksizin uluslararasi insan haklarini1 benimseyerek, sirketin etik
kurallari ile yonetilen, seffaf ve dlciilebilir performans kriterleriyle basarinin édiillendirildigi, basari ve
verimlilik odakl, stirekli gelisime acik, herkesin kendi isinin lideri oldugu mutlu calisanlara sahip bir
kurum olmaktir.

Tiim ¢alisanlarimizin; teknik, mesleki ve kisisel yetkinliklerini gelistirecegi egitimler aldig1 Garanti
Faktoring'de objektif ve seffaf kriterlerle belirlenmis kariyer yollar1 vardir. Garanti Faktoring, basariya
giden yolda egitime verdigi 6nemin yani sira ¢alisanlarina Sirket imkanlar 6lciisiinde her tiirlii sosyal
olanagi saglamayi da ilke edinmistir.

Garanti Faktoring, sektorde fark yaratan basarisinin ardindaki en 6nemli etkenin kaliteli insan kaynagi
olduguna inanarak, calisanlarinin potansiyellerini ve performanslarini arttirmaya yonelik yatirimlarini
araliksiz siirdiirmektedir.

Calisanlarla iligkileri yiirlitmek tzere herhangi bir insan kaynaklar1 temsilcisi atanmamistir. Orta
olcekli bir istirak olunmasi ve Tiirkiye genelinde calisan sayisinin 200’e yakin olmasi nedeniyle insan
Kaynaklar1 Birimi'nde gorevli personel, insan kaynaklari yo0netiminin {stlendigi tiim rol ve
sorumluluklari, insan kaynaklarinin genel fonksiyonlari cercevesinde yerine getirmektedir.

Personel alimina iliskin olarak Insan Kaynaklari Yonetmeligi madde 20’de ise Alinma Kosullar
baslhiginda ilgili dl¢titler belirlenmistir.

Ayrimcilik konusunda herhangi bir sikayet séz konusu olmamistir. insan kayna@l yénetimini
ilgilendiren tiim siirecler insan Kaynaklar Birimi tarafindan degerlendirilmekte ve gerek duyulmasi
halinde list yonetim ile paylasilip en kisa siirede ¢6ziim tliretilmesi yoluna gidilmektedir.

Sirket biinyesinde ihtiya¢ ve talepler dogrultusunda bazi birim fonksiyonlar1 ve bolgeler yeniden
sekillendirilmektedir. Sirketin gelisimini destekleyecek organizasyon yapisiyla ilgili yeni birimlerin
kurulmasi, birim adi1 degisiklikleri, yeni bolge miidiirliikleri yapilandirilmasi vb. degisiklikler, insan
kaynaklar1 personelince sirket ¢alisanlarina ait gérev tanimlarinin yer aldig1 ve ¢alisanlarin kolaylikla
erisebilecegi sirket web portali (intranet) tizerinden diizenli olarak duyurulmaktadir.

Insan Kaynaklar1 Birimi tarafindan yiiriitillen performans ve édiillendirme siireci sirket calisanlarina
sirket web portali lizerinden agik ve net olarak anlatilmakta, ¢alisanlar performans puanlarinin
anlamlar1 hakkinda bilgilendirilmektedir. Performans sonuglarinin iliskilendirilecegi terfi, gorev
degisikligi ve eva (extra value added) sistemleriyle ilgili politika ve yonetmelikler ise, sirket web
portali iizerinden duyurulmaktadir.

4.4. Etik Kurallar ve Sosyal Sorumluluk

Garanti Faktoring Hizmetleri A.S., icinde bulundugu is dalinda, vizyonu, misyonu ve stratejik hedefleri
dogrultusunda:

¢ gilivenilirligi ve verimliligi gerceklestirmeyi hedefleyen kurumsallik anlayisini;

¢ iliskide bulundugu tiim kisi ve kurumlara olan davranislarinda saygili, hesap verebilir, aciklayici,
diiriist, esit ve seffaf olmayzi;

¢ calisanlarina karsi adil, giiven verici ve gelisimlerine yol gosterici olmay;
¢ insana, ¢cevreye ve yapilan ise saygili olma erdemlerini benimsemeyi;

¢ her tiirlli yasa ve diizenlemeleri tiim faaliyetlerinde esas almayz;

ilke edinmistir.

Etik ilkeleri yasama gecirmek ve bu ilkelerin gelisen kosullara paralel sekilde gelistirilip
sturdiriilebilirligini ve kalicthgin1 saglamak Sirketin tiim yoOneticilerinin ve ¢alisanlarinin
sorumlulugundadir.
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Sirketin sayginhigini korumak ve is alaninin tim gerekliliklerini 6zenle yerine getirmek bu
sorumlulugun temelini olusturmaktadir.

Sirketimizce etik kurallar olusturulmus olup sirket calisanlari ve  www.garantifactoring.com
adresinde”Kurumsal Yonetim” boliimiin altinda kamuoyuna sunulmustur.

BOLUM V - YONETIM KURULU
5.1. Yonetim Kurulunun Yapisi ve Olusumu

Garanti Faktoring Esas Sozlesmesinde, Yonetim Kurulu gorev ve stiresi, Yonetim kurulu toplantilari,
liyelerin tUcretlerine yer verilmistir.

Yonetim Kurulu (A) grubu hissedarlarin gosterecegi adaylar arasindan segilir. Yonetim Kurulunda
gorev alacak bagimsiz iiyelerin sayisi ve nitelikleri Sermaye Piyasasi Kurulu'nun uygulanmasi zorunlu
tutulan Kurumsal Yoénetim ilkeleri'ne iliskin diizenlemelerine gére tespit edilir ve sbézkonusu
diizenlemelere uygun olarak segcilir.

Yonetim Kurulu'nda herhangi bir tyelik agilirsa, Yonetim Kurulu ayni grup hissedarlar arasinda
kanuni sartlar1 haiz bir kimseyi ilk toplanacak Genel Kurul’'un onayina sunmak tizere gegici olarak iiye
secer. Bu suretle secilen tliye, Genel Kurul toplantisina kadar gérev yapar ve Genel Kurulca se¢ciminin
onaylanmasi halinde yerine secildigi liyelerin kalan siliresini tamamlar. Bagimsiz yonetim kurulu
liyelerinin bosaldig1 hallerde Sermaye Piyasasi Kurulu'nun uygulanmasi zorunlu tutulan Kurumsal
Yonetim Ilkeleri'ne iliskin diizenlemelerine uyulur.

Sirket'in Yonetim Kurulu dokuz iiyeden olusur. Sirket'in Yonetim Kurulu Bagkam Sait Ergun Ozen,
Genel Miidiirii Hasan Hulki Kara'dir.

Yonetim Kurulu’'nun icraci iiyeleri; Turgay Gonensin, Hasan Hulki Kara,

Icraci olmayan iiyeleri; Sait Ergun Ozen, Osman Bahri Turgut, Aydin Senel, Manuel Pedro Galatas
Sanchez Harguindey, Luis Vicente Gasco Tamarit,

Bagimsiz Yonetim Kurulu'nun tyeleri; Ali Coskun ve Serhat Yanik'tir.

Yonetim Kurulu Uyeleri Gérev Dagihimi ve Gérev Siireleri ; 29 Mart 2013 tarihli 2012 Yili Olagan Genel
Kurul Toplantisinda, Yénetim Kurulu Uyeleri 3 yil siire ile (29.03.2013-29.03.2016) gorev yapmak
lizere secilmistir.

17.03.2014 tarihinde Muammer Ciineyt SEZGIN'in istifasi ile bosalan yénetim kurulu iiyeligine Osman
Bahri TURGUT'un atanmasina iliskin olarak, Kurumsal Yonetim Komitesi, Aday Gésterme Komitesi
sifat1 ile 17.03.2014 tarihinde Yonetim Kurulu'na raporunu sunmustur. Sunulan aday 17.03.2014
tarihli yonetim kurulu toplantisinda gortsiilerek, genel kurula sunulmasina karar verilmistir.
17.04.2014 tarihinde yapilan Sirket 2013 Yili Olagan Genel Kurul Toplantisinda Osman Bahri
TURGUT 'un yonetim kurulu iiyeligine se¢imi oy birligi ile kabul edilmistir.

29 Mart 2013 tarihinde yapilan 2012 Yili Ortaklar Olagan Genel Kurul Toplantisi sonrasi, Yonetim
Kurulu'nun gorev dagilimi asagidaki belirtilmektedir.
e Yoénetim Kurulu Bagkani Sn. Sait Ergun Ozen, baskan vekilligine, Sn. Turgay Gonensin’dir.

¢ Bagimsiz yonetim kurulu liyelerimizden Dog. Dr. Serhat Yanik, ve Yrd. Do¢ Dr Ali COSKUN’un
denetimden sorumlu komite iiyesi, Sn. Serhat Yanik’in komite baskanidir.,

o Sermaye Piyasasi Kurulu'mun Kurumsal Yénetim ilkeleri Teblig’i kapsaminda yonetim kurulu
biinyesinde Kurumsal Yonetim Komitesi olusturulmustur.

e Yénetim Kurulu yapilanmasi geregi ayr bir Aday Gosterme Komitesi, ile Ucret Komitesi
olusturulmamasindan dolayr bu komitelerin gorevlerini Kurumsal Yonetim Komitesi yerine
getirecektir.


http://www.garantifactoring.com/
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e Kurumsal Yonetim Komitesi'ne baskan Serhat Yanmik (Bagimsiz Uye), iiyeleri Osman Bahri
TURGUT'un ve Aydin Senel’dir.

Yénetim Kurulu Uyeleri Ozgecmis Bilgileri ve Sirket Disinda Aldigi Gérevler;
Ergun Ozen;
Yénetim Kurulu Baskani

New York State University Ekonomi Boliimii ve Harvard Business School Ust Diizey Yonetici Programi
mezunu olan Ergun Ozen, 1992 yilinda Garanti'ye katildi. 1 Nisan 2000 tarihinden bu yana Garanti
Bankasi Genel Miidiirii ve Yénetim Kurulu Uyesi olarak gorev yapmakta olan Ozen, aym zamanda
Garanti Yatirim Menkul Kiymetler A.S., Garanti Portfoy Yonetimi A.S., Garanti Emeklilik ve Hayat A.S.,
Garanti Factoring A.S., Garanti Finansal Kiralama A.S., Garanti Odeme Sistemleri A.S., Garanti Bilisim
Teknolojisi ve Tic. T.A.S., Garanti Bank SA (Romanya) ve Garanti Bank Moscow’da Yonetim Kurulu
Uyesidir. Ergun Ozen bu sorumluluklarina ek olarak, Ogretmen Akademisi Vakfi Yénetim Kurulu
Baskanlhig), Tiirkiye Bankalar Birligi, Tiirk Sanayicileri ve s Adamlar1 Dernegi (TUSIAD), Istanbul Kiiltiir
Sanat Vakfi (IKSV) ve Tiirk Egitim Dernegi Yonetim Kurulu Uyeligi gérevlerini de iistlenmektedir. 14
Mayis 2003 tarihinden beri Garanti Bankas: Yénetim Kurulu Uyesidir.

Turgay Gonensin;
Yonetim Kurulu Baskan Vekili;

Bogazici Universitesi Isletme Boliimii mezunu olan Turgay Génensin, 1987'de ¢alismaya basladig
Garanti'nin cesitli boliimlerinde gorev aldi. 1997-2000 yillarinda GarantiBank International N.V.'de ve
2000-2001 yillarinda Osmanli Bankasi'nda Genel Miidiir olarak gorev yapti. 2002 yilinda Ticari
Bankaciliktan sorumlu Genel Miiduir Yardimcilif1 gérevinde bulunan Génensin, 01 Ocak 2013 tarihinde
bugilinkii gorevine atandi. Gonensin, Garanti Filo’da Yo6netim Kurulu Baskani, Garanti Finansal
Kiralama A.S. ve Garanti Faktoring Hizmetleri A.S."de Yonetim Kurulu Baskan Vekili, Garanti Teknoloji,
Garanti Bank SA ve Garanti Portfdy’de Yonetim Kurulu Uyesi; GarantiBank International N.V kredi
komitesi iiyesidir.

Osman Bahri Turgut;
Yonetim Kurulu Uyesi
Marmara Universitesi iktisat Béliimii’nden mezun olmustur.

1990 yilinda Teftis Kurulu Baskanlhigi'nda Miifettis Yardimcisi olarak katildigi Garanti Bankasi
biinyesinde, 1993 yilinda 3. Derece Miifettis, 1994 yilinda Ticari ve Kurumsal Pazarlama Mudirligi
Miidiir Yardimas1 ve 1995 yilinda istanbul Kurumsal Miidiir Yardimcisi oldu. 1996 yilinda Tam
Hizmet Sube Miidiir Vekili gorevini tistlendikten sonra 1 Mayis 1997 tarihinde Teftis Kurulu Baskanhgi
Baskan Yardimciligi’'na atandi. 1999 yilinda Ticari Krediler Birim Miidiirii, 2001 yilinda ise i¢c Kontrol
Merkezi Birim Miidiri gérevlerinde bulunmus olup, 04.10.2006 tarihi itibari ile Garanti Bankasi Teftis
Kurulu Bagkanlig, ve 2014 yilindan itibaren de i¢ Denetim ve Kontrol Bagkam goérevine devam
etmektedir. Ayni zamanda Garanti Bilisim Teknolojisi ve Tic. A.S. Garanti Finansal Kiralama A.S.,
Garanti Yatirnm Menkul Kiymetler A.S., Garanti Portfoy Yonetimi A.S., Garanti Odeme Sistemleri A.S.,
Garanti Emeklilik ve Hayat A.S., Garanti Hizmet Yonetimi A.S. ve Garanti Konut Finansmani
Danismanlik Hizmetleri A.S."de murakip, Garanti Bankasi Emekli Yardim Sandigi’'nda ve Garanti Kiiltiir
A.S/nde yonetim kurulu tiyeligi ve Motoractive IFN SA/Romanya, Ralfi IFN SA/Romanya ve Domenia
Credit IFN SA/Romanya kurumlarinda denetim komitesi lyelikleri gérevlerini iistlenmis olan Osman
Bahri Turgut'un 24 y1llik bankacilik deneyimi bulunmaktadir.
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Aydin Senel;
Yénetim Kurulu Uyesi

Marmara Universitesi Ticari Bilimler Fakiiltesi mezunu olan Aydin Senel, 1981-1984 yillar1 arasinda
Garanti'de Miifettis, insan Kaynaklar1 Grup Miidiirii, Kredi Kartlar1 Miidiirii, Mali Analiz Koordinasyon
Miidiirii ve Mali izleme Miidiirii olarak gorev yapti. 1999'da Genel Muhasebe Miidiirii gérevinde
bulunan Senel, 2006 yilinda Genel Muhasebe ve Finansal Raporlama’dan sorumlu Genel Miidiir
Yardimciligi gorevine getirildi. 6 Haziran 2013 tarihinde ise bugiinkii gorevine atandi. Senel, ayrica T.
Garanti Bankasi A.S. Emekli ve Yardim Sandig1 Vakfi Yonetim Kurulu Bagkan Yardimcisi ve Ogretmen
Akademisi Vakfi Miitevelli Heyeti Uyesi, Garanti Faktoring Yonetim Kurulu iiyesi ve Garanti Leasing
Denetim Komitesi Uyesi olarak gorevlerini siirdiirmektedir.

Manuel Pedro GALATAS SANCHEZ HARGUINDEY ;
Yoénetim Kurulu Uyesi

Manuel Galatas Sanchez-Harguindey Georgetown Universitesi isletme ve Uluslararasi Finans Bolimii
mezunudur. Cesitli 6zel firmalarda yoneticilik gérevleri yiiriittiikten sonra, 1994 yilinda Argentaria'da
(bugiin arttk BBVA) goreve basladi. Garanti ile ortaklik 6éncesi BBVA Hong Kong'da BBVA'nin
Asya/Pasifik'teki tiim Sube ve Temsilciliklerinden sorumlu Genel Miidiir olarak gorev yapti. Halen T.
Garanti Bankasi A.S. Yonetim Kurulu tyeligi ve Denetim Komitesi iiyeliginin yani sira, T. Garanti
Bankasi A.S. Genel Miidiirliik binasinda yer alan BBVA Tiirkiye Temsilcilik Ofisinin Genel Miidiiri
olarak gorev yapiyor. T. Garanti Bankasi A.S., Garanti Bank Romania, GarantiBank Moscow,
GarantiBank International NV, Garanti Yatirim Menkul Kiymetler A.S., Garanti Portfoy Yonetimi A.S.,
Garanti Emeklilik ve Hayat A.S., Garanti Factoring A.S. ile Garanti Finansal Kiralama A.S., Garanti
Odeme Sistemleri ve Garanti Filo Yonetimi Hizmetleri A.S. Yonetim Kurulu Uyeliklerini siirdiiriiyor. 5
Mayis 2011 tarihinden beri Garanti Bankas1 Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesidir.

Luis Vicente GASCO TAMARIT ;
Yénetim Kurulu Uyesi

ICADE Universitesi Isletme Yonetimi ve Hukuk alaninda lisans ve BBVA Finans
Okulu Whole Sale Banking alaninda master derecesi bulunuyor.1998 yilinda baslayan BBVA
kariyerinde, Ticari Bankacilik alaninda yoneticilik gorevlerinde bulunmus olup halen BBVA Ticari
Bankacilik Kiiresel [s Gelistirme Baskani olarak gérevine devam ediyor.

Hasan Hulki Kara;
Yénetim Kurulu Uyesi/Genel Miidiir

Dokuz Eyliil Universitesi iktisat Boliimii mezunudur. 1989 yilinda katildig1 Garanti
Bankasi bunyesmde Teftis Kurulu Baskanligi’'nda 1. Derece Miifettis , Sube Miidiirliigii ve Bolge
Midirligi gorevlerinde bulunmus olup, 18.10.2011 tarihi itibari ile Garanti Faktoring Genel Miidiirii
olarak gorevine devam etmektedir.

Ali Coskun;
Bagimsiz Uye/Denetim Komitesi Uyesi

. Istanbul Teknik Universitesi Endiistri Mithendisligi Béliimii, Bogazici Universitesi
Finans ytlksek lisans, University of Texas “Accounting and Information Management” doktora
mezunudur. Bogazici Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Isletme
Boliimii Ogretim Uyesi olarak kariyerine devam etmektedir.
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Serhat Yanik;

Bagimsiz Uye/ Denetim Komitesi Uyesi

Sayfa No: 27

B Istanbul Universitesi Kamu Yénetimi lisans, Isletme yiiksek lisans ve doktora
mezunudur. Istanbul Universitesi Fakiilte Dogrudan Temin ve fhale Komisyon Baskanhig1 gérevine

devam etmektedir.

Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyeleri’nin bagimsiziik beyanlary;

12/02/2013
BAGIMSIZLIK BEYANI

Garanti Faktoring Hizmetleri A.$ (Sirket) Yonetim Kurulu'nda, mevzuat, esas sézlesme ve
T.C. Bagbakanlik Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan ilan edilen Kurumsal Yénetim
likelerinin Belirlenmesine ve Uygulanmasina iligkin Tebli§g hikumlerinde belirlenen kriterler
kapsaminda, “bagimsiz tye” olarak gérev yapmaya aday oldugumu, bu kapsamda;

a) Sirket, sirketin iligkili taraflarindan biri veya sirket sermayesinde dogrudan veya dolayl
olarak % 10 veya daha fazla paya sahip hissedarlarin ydénetim veya sermaye bakimindan
iligkili oldugu ttzel kisiler ile kendim, esim ve ikinci dereceye kadar kan ve sihri hisimlarim
arasinda, son bes yil icinde, dogrudan veya dolayli 6nemli gérev ve sorumluluklar Ustlenecek
yonetici pozisyonunda istihdam, sermaye veya 6nemli nitelikte ticari iligki kurulmadigini,

b) Son bes yil igerisinde, basta sirketin denetimini, derecelendiriimesini ve danismanhgdini
yapan sgirketler olmak Gzere, yapilan anlagsmalar cergevesinde sirketin faaliyet ve
organizasyonunun tamamini veya belli bir bolumunt yuriten sirketlerde galismadigimi ve
yonetim kurulu tyesi olarak gérev almadigimi,

c) Son bes yil icerisinde, sirkete 6nemli 6lglide hizmet ve Urtin saglayan firmalarin herhangi
birisinde ortak, ¢alisan veya yénetim kurulu tyesi olmadigimi,

d) Sirket sermayesinde sahip oldugum payin oraninin %1'den fazla olmadigini ve bu paylarin
imtiyazli oimadigini,

e) Ekte yer alan 6zgegmisimde goriilecegi Gzere bagimsiz ybénetim kurulu tyeligi sebebiyle
Ustlenecedim gérevleri geregi gibi yerine getirecek mesleki egitim, bilgi ve tecrilbeye sahip
oldugumu,

f) Universite ddretim Gyeligi gérevim diginda, kamu kurum ve kuruluslarinda, mevcut durum
itibariyle tam zamanl olarak calismadigimi,

g) Gelir Vergisi Kanunu’na gore Turkiye'de yerlesik sayildigimi,

h) Sirket faaliyetlerine olumlu katkilarda bulunabilecegimi, sirket ortaklari arasindaki ¢ikar
catismalarinda tarafsizligimi koruyacagdimi, menfaat sahiplerinin haklarini dikkate alarak
6zgurce karar verecegimi,

i) Sirket faaliyetlerinin isleyisini takip edecegimi ve ustlendigim goérevlerin gereklerini tam
olarak yerine getirebilecek 6lglide sirket islerine zaman ayiracagimi,

beyan ederim.

Yrd. Dog Dr. Ali GOSKUN
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12/02/2013
BAGIMSIZLIK BEYANI

Garanti Faktoring Hizmetleri A.S (Sirket) Yénetim Kurulu'nda, mevzuat, esas sozlesme ve
T.C. Bagbakanlik Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan ilan edilen Kurumsal Yénetim
likelerinin Belirlenmesine ve Uygulanmasina lliskin Teblig hiukimlerinde belirlenen kriterler
kapsaminda, “bagimsiz Giye” olarak gobrev yapmaya aday oldugumu, bu kapsamda;

a) Sirket, sirketin iligkili taraflarindan biri veya sirket sermayesinde dogrudan veya dolayli
olarak % 10 veya daha fazla paya sahip hissedarlarin ybnetim veya sermaye bakimindan
iligkili oldugu tuzel kisiler ile kendim, esim ve ikinci dereceye kadar kan ve sihri hisimlarim
arasinda, son bes yil icinde, dogrudan veya dolayl 6nemli gérev ve sorumluluklar tstlenecek
yonetici pozisyonunda istihdam, sermaye veya énemli nitelikte ticari iliski kurulmadigini,

b) Son bes yil icerisinde, basta sirketin denetimini, derecelendirilmesini ve danismanhgini
yapan sirketler olmak uzere, yapilan anlagsmalar cergevesinde sirketin faaliyet ve
organizasyonunun tamamini veya belli bir bélimina yuruten sirketlerde calismadigimi ve
yonetim kurulu Gyesi olarak gérev almadigimi,

c) Son bes yil igerisinde, sirkete 6nemli éigiide hizmet ve drin saglayan firmalarin herhangi
birisinde ortak, galisan veya yénetim kurulu tiyesi olmadigimi,

d) Sirket sermayesinde sahip oldugum payin oraninin %1’den fazla olmadigini ve bu paylarin
imtiyazli olmadigini,

e) Ekte yer alan 6zge¢cmisimde gérilecegi tizere bagimsiz yénetim kurulu tyeligi sebebiyle
Ustlenecegdim goérevleri geregi gibi yerine getirecek mesleki egitim, bilgi ve tecriibeye sahip
oldugumu,

f) Universite 6gretim tyeligi gorevim disinda, kamu kurum ve kuruluslarinda, mevcut durum
itibariyle tam zamanli olarak galismadigimi,

g) Gelir Vergisi Kanunu’na gére Turkiye'de yerlesik sayildigimi,

h) Sirket faaliyetlerine olumiu katkilarda bulunabilecegimi, sirket ortaklar arasindaki cikar
catismalarinda tarafsizigimi koruyacagimi, menfaat sahiplerinin haklarini dikkate alarak
6zglrce karar verecegimi,

i) Sirket faaliyetlerinin isleyisini takip edecegimi ve Ustlendigim gorevlerin gereklerini tam
olarak yerine getirebilecek 6lctide sirket islerine zaman ayiracagimi,

beyan ederim.

Dog Dr. Serhat YANIK

Bagimsiz yonetim Kurulu iiyelerinin bagimsizlik beyanlar1 www.garantifactoring.com adresli internet
sitesinde “Yatirima iliskileri” ,” Genel Kurul Toplantilar1 ” baghig altinda kamuya duyurulmaktadir.
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Yonetim Kurulu Uyelerimize Genel Kurul karari ile Tiirk Ticaret Kanunu’nun 395. ve 396. Maddeleri
ile Sermaye Piyasas1 Kurulu'nun Kurumsal Yonetim Ilkeleri geregince Sirket disinda baska gorevler
almasina izin verilmistir.

Yonetim kurulu liyelerinin Sirket disinda baska gorevler almasinin belirli kurallara baglanmamustir.
5.2. Yonetim Kurulunun Faaliyet Esaslar1

Yonetim Kuruly, sirket isleri liizum gosterdikge toplanir. Yonetim Kuruly, liye tam sayisinin ¢ogunlugu
ile toplanir ve toplantiya katilanlarin ekseriyetiyle karar alir. Yonetim kurulunda oylar kabul ya da red
olarak kullanilir. Cekimser oy kullanilamaz. Red oyu veren tliye, kararin altina red gerekcesini yazarak
imzalar.

Yonetim Kurulu toplantilarinda yapilan gérismeler sunucunda alinan Yoénetim Kurulu kararlar
Yonetim Kurulu Karar Defteri'ne kaydedilmektedir. Yeni Tiirk Ticaret Kanunu ilgili maddesi geregince
Yonetim Kurulu Karar defterleri agilis ve kapanislar1 noter onayli olarak ve belirtilen siirelerde
yapilmaktadir.

2014 yilinin ilk ¢eyreginde 6 (Alt1) Yonetim Kurulu toplantisy, {iye tam sayisinin ¢cogunlugu saglanarak
yapimistir. 2014 yilimin ilk ¢eyreginde Yonetim Kurulu toplantilari sonucunda 13 (On ii¢) sayfa
tutanak diizenlenmistir. Yonetim Kurulu gerek toplantilarda gerekse dosya incelemek suretiyle toplam
12 (On iki) adet karar almistir. Ddnem igerisinde yapilan toplantilarda karar zaptina gegcirilmesini
gerektirecek ve herhangi bir Yonetim Kurulu tiyesi tarafindan yoneltilen soru olmamistir.

Kurumsal Yénetim ilkeleri bakimindan énemli nitelikte sayilan islemler ile sirketin her tiirlii iliskili
taraf ve Ugiinci kisiler lehine teminat, rehin, ipotek verilmesine iliskin islemlerde Sermaye Piyasasi
Kurulu’'nun uygulanmasi zorunlu tutulan Kurumsal Yénetim ilkeleri'ne iliskin diizenlemelere uyulur.

01 Ocak - 31 Mart 2014 doneminde bagimsiz yonetim kurulu iiyelerinin onayina sunulan iligkili taraf
islemleri ile 6nemli nitelikte islemler bulunmamaktadir.

5.3. Yonetim Kurulu Biinyesinde Olusturulan Komitelerin Sayi, Yap1 ve Bagimsizhigi

Yonetim Kurulu; Sermaye Piyasasi Kurumsal Yénetim Ilkelerine gore Yonetim Kurulu’'na bagh
Denetim Komitesi ve Kurumsal Yonetim Komitesi kurar. Yonetim Kurulu yapilanmasi geregi ayr bir
Aday Gésterme Komitesi, ile Ucret Komitesi in gérevlerini Kurumsal Yénetim Komitesi'nin yerine
getirir.Yonetim Kurulu ilgili mevzuat hiikiimleri ¢ercevesinde gerekli ya da ihtiya¢ duyulan diger
komiteleri de kurabilir. Komitelerin ¢alisma esaslar1 Yonetim kurulu tarafindan belirlenir ve komite
tiyeleri Yonetim Kurulu tarafindan secilir.Kurulan komitelerin gorev alanlari, ¢alisma esaslari ve hangi
tiyelerden olustugu hususlarinin Sirket internet sitesinde yayinlanarak kamuya agiklanir.

Icra baskami ve genel miidiir komitelerde gérev almamuslardir. Sirketimiz yénetim kurulun
yapilanmasi geregi Bagimsiz Yonetim Kurulu Uye sayisi, 2 (iki) kisiden ibarettir. Olusturulan
komitelerin en az baskanlar1 ve Denetim Komitesinin tamaminin bagimsiz iiyelerden olusmasi
gerektiginden bir Yonetim Kurulu {iyesinin birden fazla komitede gorev almamasi ilkesi yerine
getirilememistir. Bir bagimsiz Yonetim Kurulu tyemiz, iki ayr1 komitede gérev almak zorunda
kalmaktadir.

Kurumsal Yonetim Komitesi baskanligina bagimsiz iiyelerden Serhat YANIK, tiyeliklere Osman Bahri
TURGUT ve Aydin SENEL secilmistir.

Kurumsal Yonetim Komitesi, 2014 yilinin ilk ceyreginde 2 (iki) kez toplanmistir.
Kurumsal Yonetim Komitesi;

Ucret Komitesi sifat1 ile 25.02.2014 tarihinde Yénetim Kurulu’na bagimsiz yénetim kurulu iiyelerine
o0denecek huzur hakki iicreti hakkinda teklifini sunmustur. Teklif 26.02.2014 tarihli yonetim kurulu
toplantisinda goriisiilerek onaylanmistir.
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Aday gosterme sifati ile 17.03.2014 tarihinde yonetim kurulu tliyeliginden istifa eden Muammer Clineyt
SEZGIN’in yerine Osman Bahri TURGUT’un atanabilmesine iliskin raporunu Yoénetim kurulu’na
sunmustur. Ayni tarihte yapilan yonetim kurulu toplantisi ile Osman Bahri TURGUT un atanmasina ve
yonetim kurulunun kalan gorev siiresi kadar gorevini ylriitmesine ve yapilacak ilk genel kurul
toplantisinda Genel Kurul’'un onayina sunulmasina karar verilmistir.

Denetim Komitesi, bagimsiz yonetim kurulu iiyeleri Serhat YANIK ve Ali COSKUN’dur.

Denetim Komitesi 2014 yihmn ilk ceyreginde 2 kez toplanmustir. Bu toplantilarda, i¢ Denetim birimi
tarafindan gerceklestirilen birim denetiminde tespit edilen 6nemli bulgular ve periyodik kontrol
faaliyetlerinin sonugclar1 goriisiilmiistiir. Bununla birlikte Sirketin 31.12.2013 tarihli mali verilerine
iliskin bagimsiz denetim firmasi (Deloitte) tarafindan gergeklestirilen denetim faaliyetleri sonuglari
hakkinda Deloitte tarafindan Denetim Komitesi liyelerine bilgi verilmistir.

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi iiyeliklerine bagimsiz yonetim kurulu tiyeleri Serhat YANIK ve Ali
COSKUN atanmistir.

Komitelerin gorev alanlar1 ve calisma esaslar1 sirketimiz internet sitesinde “Yatirnman iliskileri >
Kurumsal Yonetim” boéliimiinde yayinlanarak kamuya agiklanmistir.

5.4. Risk Yénetimi ve i¢ Kontrol Mekanizmasi

Sirket icin etkin risk yonetimi sisteminin ve gii¢lii bir i¢ kontrol ortaminin tesis edilmesi, stirdiirtilebilir
biiylime ve gelismenin en 6nemli temel taslarindan biri olarak goriilmektedir. Sirket sahip oldugu
teknolojik alt yap1 ve gelistirdigi is siirecleri sayesinde tasidig riski stirekli olarak izlemekte; yonetim
kademelerine, stratejik ve gilinliik kararlara 1sik tutan raporlamalar yapmaktadir. Sirket piyasa ve
likidite risklerini 6l¢gmek amaciyla riske maruz deger ve vade analizleri c¢alismalarn
gerceklestirmektedir. Sirketin déviz pozisyonu ise giinliik olarak takip edilerek, tahsis edilen limitler
dahilinde yonetilmesi amaciyla ilgili birimlere ve iist yonetime raporlanmaktadir.

Sirket faaliyetlerinin, ytriirliikteki mevzuata uygun ve Yonetim Kurulu tarafindan belirlenen
cercevede gerceklestirilmesini ve muhasebe ve raporlama sistemlerinin biitiinliigiint, giivenilirligini
saglamak Uzere her seviyedeki sirket personeli tarafindan uyulacak ve uygulanacak i¢ kontrol
mekanizmalari tesis edilmistir.

Denetim Komitesi araciifiyla Yénetim Kurulu’na bagh olarak faaliyet gésteren i¢ Denetim Birimi, risk
degerlendirmeleri uyarinca hazirlanan yilik denetim plani dahilinde sirketin tiimiinii kapsayacak
sekilde i¢ kontrol ve risk yonetimi sistemlerinin etkinlik ve verimliligini denetlemektedir.

5.5. Sirketin Stratejik Hedefleri

Sirket stratejik hedefleri, Yonetim Kurulu'nun onayina sunulan biitce hedefler ile belirlemektedir.
Sirketin hedeflerine ulasma derecesi, ge¢cmis performansi sirket yonetimince haftalik periyodlar ile
diizenlenen Aktif-Pasif Komitesi toplantilar1 ve Genel Miidiir bagkanlhiginda gergeklestirilen bolge
biitce gortiismeleri ile stirekli olarak takip edilmekte, Yonetim Kurulu’'nun bilgisine sunulmaktadir.

Bolge ve portfoylerin sirketimize yarattiklar1 katma degere oranli olarak performans sistemimiz
dahilinde subat ve agustos aylarinda performans primi olarak dagitilmaktadir.
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5.6. Mali Haklar

Yonetim kurulu iiyelerine ve list diizey yoneticilere saglanan her tiirlii hak, menfaat ve lcret ile
bunlarin belirlenmesinde kullanilan kriterler ve iicretlendirme esaslarlara iliskin olusturulan
Ucretlendirme Politikas1 www.garantifactoring.com adresli internet sitesinde “Yatinnma iliskileri >
Kurumsal Yonetim” boliimii altinda yer verilerek kamuoyuna sunulmustur.

Yonetim kurulu tyelerine ve iist diizey yoOneticilere saglanan her tiirlii hak, menfaat ve licretler
Kurumsal Yonetim Ilkeleri Tebligi’ne gore iicer aylhk dénemler itibari ile hazirlanan dipnotlar, bu
raporun ve yillik faaliyet raporunun Béliim II. Yénetim Kurulu Uyeleri ve Ust Yonetime Saglanan
Menfaatler basliginda kamuya aciklanmaktadir.

Sirket, herhangi bir yonetim kurulu tlyesine ve yoneticilerine borg, kredi ve sahsi kredi ad1 altinda
kredi ve lehine kefalet gibi teminatlar vermemektedir.



